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Me permito presentar a ustedes el informe de labores correspondiente al afio 2006 como
también hago llegar mis saludos y deseos de bienestar a todos ustedes al igual que a sus
familiares.

La inflacién acumulada del pais del aflo 2006 fue del 2.9% aproximadamente. La
situacion economica y politica se mantuvo estable durante los primeros nueve meses del
afio mas el altimo trimestre fue de campafia electoral.

La produccion y recaudacion de la empresa se redujo en un 1% lo que significa una
estabilidad en nuestra actividad; a pesar de la competencia desleal que tenemos.

El desenvolvimiento de Lavaduplex fue bastante normal. El personal de las areas
administrativa contable, de produccion, de atencion al cliente colabor6 de una forma
profesional. La rotacion de personal estuvo dentro de parametros normales.

Como novedades tenemos: el incendio de la casa donde funcionaba nuestra Sucursal
América. La compafiia de seguridad y monitoreo realizé la llamada de alerta justo a
tiempo y logramos abrir el local y sacar la ropa, todo esto sucedié en horas de la
madrugada. Se quemaron solamente dos prendas que fueron indemnizadas a nuestros
clientes. La Sucursal volvié a funcionar al poco tiempo en una nueva direccion y su
venta estd casi normal. '

“También tuvimos la salida de un chofer de servicio a domicilio que se pasé a la
competencia, a cambio se contrato dos nuevos choferes y la producciéon se pudo
mantener estable.

Como tercera novedad tuvimos la renuncia de un empleado — planchador que nos
acompaiié 13 afios. La motivacion de su renuncia fue el ofrecimiento de la competencia
de poder ganar mas dinero realizando el trabajo de chofer de servicio a domicilio. Al
poco tiempo nos enteramos que esta lavanderia no habia cumplido con su ofrecimiento.
Y se encuentra de planchador nuevamente en esa lavanderia.

Sefiores accionistas me ha sido grato presentar a ustedes el informe anual de actividades
en el cual detallamos los pormenores del desenvolvimiento de la empresa. Agradezco la
confianza depositada en mi para velar por nuestros intereses como Accionistas de esta
compaiiia, y me comprometo para este nuevo afio seguirlo realizando de la mejor
manera posible.

Atentamente,
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