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GERENCIA GENERAL 

PLANETBOX S.A. 

En la ciudad de Quito a los cinco días del mes de Agosto del año dos mil quince, en mi calidad de 

Gerente General y Representante Legal de la empresa CCB LOGISTICS INTERNACIONAL S.A. Y en 

cumplimiento de las disposiciones legales vigentes en el Ecuador, pongo en conocimiento de los 

señores Accionistas el informe de labores concernientes al ejercicio económico del año 2013. 

Como Gerente General de la Compañía he realizado una revisión minuciosa de la información 

Financiera, Económica y Operativa, en base a la misma detallo las siguientes conclusiones: 

SITUACIÓN FINANCIERA 

1. La empresa PLANETBOX S.A. durante el ejercicio económico dos mil trece ha tratado de 

mantener los gastos de la compañía lo más bajos posibles, pero los gastos que se 

incurrieron fueron solventados cada uno de ellos. 

2. Al tratar de impulsar la compañía se implemento nuevas estrategias y ofertas para los 

clientes, impulsando publicidad la misma que incluyo anuncios en Radio y medios 

electrónicos como: Celulares, Correos Electrónicos entre otros, por lo cual el rubro de 

Publicidad fue uno de los más importantes durante este periodo. 

SITUACIÓN ECONÓMICA 

1. El nivel de prestación de servicios de la Empresa no fue el esperado, ya que por problemas 

en cambios de políticas y sistemas en la aduana no permitieron que nuestra participación 

en el mercado sea el mejor. 

2. Con relación a los gastos hemos tratado de mantener los gastos mínimos en cuanto al año 

corriente, es por ello que solo se cancelo y genero gastos por sueldos, honorarios y 

servicios a terceros indispensables para la compañía.



ADMINISTRACIÓN Y RECURSOS HUMANOS 

La administración en el año dos mil trece ha fomentado la integración del personal ejecutivo 

administrativo, trabajo en equipo, realizando reuniones laborales, esto ha permitido un mayor 

conocimiento del personal que forma parte de la Compañía. 

OPERATIVIDAD Y MANEJO DE LOS CLIENTES 

El personal ha mantenido un alto nivel de eficiencia en su trabajo, siendo la base fundamental 

para el surgimiento de la Empresa. 

PROYECCIONES 

En el año dos mil catorce será un año muy difícil para la compañía, ya que las políticas y el 

incremento de tasa aduaneras complica más el giro del negocio, sin embargo trataremos de llevar 

de mejor manera los gastos para no incurrir en pérdidas. 

El objetivo de la Administración es incrementar los ingresos, para ello seguiremos presentado 

ofertas de servicio a toda aquella persona que requieran de nuestros servicios. 

Seguro del esfuerzo realizado para alcanzar las metas establecidas para el año dos mil trece, me 

comprometo a desarrollar todos los proyectos expuestos en este informe, contando con todo su 

apoyo y el del personal que son el motor de la empresa. 

Espero que este informe haya llenado sus expectativas de información y de compromiso a futuro. 

      

    

Atentamente, 

ERENTE GENERAL 

Quito, 05 de agosto de 2015


