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Actrvdad Princaaal Aclividades oo Agencia da viajes
INTRONUCCION.

Cumplianda non (e dispoglclonos de la Loy de Corpadias e i cahdaed g8 Cerenii
poitg0 A Su corsidernaciin el inlorme 0a kk gestion reaizada por la Admicsthacon de fa
Compaifiia FOLAKAWSAN TOUR OPRRATONR.

CUMPLIMIENTOS DE OBJETIVOE PREVIRTOS 24RA EL EJERCICIO ECONOVICT
20°8.

A: 4" de Diciembre del 2018, Se termdna el ano con i inemento #n vendas ae
actraidades 1uristicas A conpaacion de lok 4908 ante nres on agle se tieno ung wlilkcad
gque ha permitidy renvertr paa mejorar la ivagen de b agercw tante Msica soing
vituaman e y 1anb iEn gencrar LA ubildad para os sOpkeados.

Dara & realizacidn de esta activaad econénica, ¢8 ha incramenado # indce do ven b
sdta U CUR B NA cenidatado nuevo recurse humano, e ha inverida en el area Je

markdling o que na permeido alcangar un mayae flu o de clienes parmilsndoe que e
rendeaofes ACIoen la meta scboe todo an 13 temporada sifa

CUMPLIMEN=D OE LAS DISHUSILIONES DE LA JURTA GENERAL DE 80CICS

Caoe MONCEr & fa Junta Geearal! de Socns cue todas las disposidones emuldas por esle
crganiemo, oo han cumpdide & caualived por @ acminigtrgcon, tanends como estratagia
es!ablecer aldnial can clrds speradords y Agenc A% mayor&las reconocidas con
productor de aflz calidad y coslve LONPNINVGS PEra poger reahsar en Mayor ramero
las ackwidados que generen unl Mayos Mgreso pard alkanzar las metas proyeciadas,
para e:te homos reelzade una naye pubicidan @ fraves dé redes sco@les utiizands

herramientas mas tecricas y ylicaces eulo &n funcitn a nuesire preswpussto
e . e s ——S g
KAwesa gt IGURE
(RO 35200529 - QIFIOFKEd ODRSRuE0EC

TR ST v, (A oY IS PES v s F & e




RECCMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTD DE POLITICAS Y
EETRATEGIAS 28R4 EL EJERCICIO ECONDOMICC DEL 2018

La admindsiracion antatizo qua g pracusc gansr mertddy Lo Un serviod de cakdad ¥
respalo 3873 ogral ua Juens imagen ante 548 potentidles cientes.

Uso d& leenakigia y sistemas para &l manefo dé |a parie financiers y de marketing
pafa wiz Mejer oijamzacion ¢ coniral

Actiatizzcion ¢ renovacion dela pdaina web, mayer ehaacia y Weonca ¢n of uio de las
nemamrentas iecnoldge;es y redes Sociaws para Ceplac mercado nacional e
internacianal,

Ejeitcio 2019 sa recomiendaimpuisar 3 geshdn comerncial y Aumentar @l recurca
A g wonEdo en cuenta fo indicado anterormaeante, |a finalidad es adlener un
adecuado crecimierio daia emprasa, pol oira parte mantenenos i polsns tcional
pare la reducion 9 oSS y gastas fomande en cuenta que hemdcs imciado o
pusizionanient: 0@ nuesta marca y tenemas definras ruastras pmductss.

liejo conslancia Je mi agradec mianls en forma especial 2 los acc.oolsias por'a
cordivnra deposilada on cata adrwninb audn en e5piig que ése Hukvd eersito hsdal
fea de lagos para @ crecmiamo v tien de 1a compania,

San Mas por 8l marnento, curkdo de wiledes agiadecds,
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