INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA
DE ACCIONISTAS DE CORPICECREAM S.A.

Sefiores Accionistas:

De conformidad a los Estatutos de la Empresa CORPICECREAM S.A., me
permito poner a consideracion de ustedes sefiores socios, el Informe del
Ejercicio Econoémico del afio 2017, asi como también los estados financieros
que adjunto.

1-Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio econdmico 2017.

Los objetivos planteados pafa el afo 2017 se cumplieron a cabalidad. La
empresa se consolidd en su actividad principal como productor vy
comercializador de la reconocida marca Los Helados de Salcedo.

» Se realizd la adquisicion de una MARMITA Y DESPULPADORA, con
el fin de que el producto elaborado sea totalmente pasteurizado.

* De igual manera se procedi6 a la adquisicion de MOLDES para la

nueva linea de produccién de los HELADOS DE AGUA conjuntamente
con los HELADOS EMPASTADOS.
Se inici6 los procesos para la obtencién de los registros sanitarios, y
mientras estos se nos otorgan se han realizado pruebas fisicas del
mismo para insertarlo en el mercado con una calidad que garantice la
marca de nuestro producto.

» Se implement6 la automatizacion en los sistemas de agua para
permitir la optimizacion adecuada de recursos en la utilizacion del
sistema de agua potable.

» En lo referente al software que dispone la compafiia, para buscar una
mejor proteccion a los sistemas tanto contable de produccion y el
sistema de cadmaras de vigilancia se adquirié un servidor dedicado a
esta objetivo.



o Para que los accionistas tengan todas las comodidades en las
reuniones y asambleas que se convoquen en la sede de la compafia
se procedié a la adecuacion, implementacion y mejoras del auditorio.

» Se realiz6 el tramite correspondiente en el AGENCIA NACIONAL DE
REGULACION, CONTROL Y VIGILANCIA SANITARIO (ARCSA) para'
obtener la ampliacion de la fecha de expiracion del helado de 3 a 6
meses, el mismo que ha obtenido una respuesta favorable AGENCIA
NACIONAL DE REGULACION, CONTROL Y VIGILANCIA SANITARIO
(ARCSA)

2- Aspectos Administrativos.

A diferencia del afio inmediatamente anterior, la rotacién de personal para el
afo 2016 fue baja, las contrataciones que se hicieron a principios de afio
para el area comercial y produécién se mantienen y no ha habido despidos ni
cambios de cargos.

El entorno empresarial en el que se desenvuelve la compafiia ha sido
adecuado, debido a que se presenta un incremento en sus ventas del afio
2017 de un 17% comparado al afio anterior.

La Empresa sigue manteniendo un nivel de liquidez adecuado durante todo el
afio, lo que permite el normal cumplimiento de nuestras obligaciones con
terceros.

Las disposiciones emanadas de la Junta General de Accionistas han sido
cumplidas a cabalidad.

Durante el ejercicio econdmico 2017, en relacion a los aspectos laborales y
legales no hay evento de importancia que resaltar.

La Compania ha cumplido con las normas de Propiedad Intelectual que le
han sido aplicables.

Para finalizar quiero expresar mis mas sinceros agradecimientos a los
sefiores Accionistas y miembros de la Comisién De Apoyo, cuya permanente



gestion a lo largo del ano fue fundamental para el desarrollo de nuestras

actividades y para el logro de los resultados obtenidos
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Paco Arturo Hinojosa Tapia
Gerente General
CORPICECREAM S.A.



