INFORME DE GERENCIA

Compainia: AEKANSA S.A.
No. Expediente: 143408
Periodo: Enero — diciembre 2019

Senores socios y auditores:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes directivos y socios para poner a vuestra
consideracién una sintesis de las actividades desarrolladas por la gerencia en el periodo
de enero a diciembre del afio 2019.

INTRODUCCION:

El 2019, se constituy6é en un ano que se divide en dos contextos, el primero, en el de
crecimiento en los 3 primeros trimestres del afio que segun estadisticas del Banco
Central (BCE) creci6 en un 0,3%. y segundo, la desaceleracion del ultimo trimestre
producto de 15 dias de Paralizacion registrados en el mes de Octubre, dejando invalida
la estadistica que habia proyectado el BCE sobre la economia de Ecuador, creceria
en un 0.20% , cerrando el afio con pérdidas de mas de 800 millones de Ddlares, por
lo que el PIB registré un decrecimiento. Los sectores con mayores incidencias en la
caida de sus precios son aquellos con competencia internacional, por lo que se ha
considerado al 2019 como afo de ajustes para la economia ecuatoriana, el crecimiento
de la economia se desacelerd frente al periodo 2018, esto ocurre en buena medida
como efecto de la consolidacion fiscal en curso, que se tradujo en una disminucién del
gasto publico hasta lograr una reduccién del 2,3% del gasto total del sector publico no
financiero.

Las medidas adoptadas para tratar de dinamizar la economia, a través de la remisién
tributaria dirigidas a condonar multas e intereses para estimular el pago de impuestos
atrasados, no tuvieron el impacto esperado, por lo que en el mes de septiembre se
plasmo un escenario para aumentar la recaudacion del IVA con un aumento porcentual
de 3 puntos, lo cual no fue aprobado por los sectores gremiales, dejando a la economia
estancada y actualmente en expectativa de ajuste.

Segun datos oficiales, la inflacién cerr6 en el -0.07%, segun fuentes del Banco Central
del Ecuador, esto no se reflejé en el mercado laboral, el desempleo permanecié bajo,
con una leve disminucion, y los precios al consumidor comenzaron a salir del periodo
deflacionario.

Con estas cifras se comprueba que es una época de ajustes en nuestra econémica, por
lo que los resultados de la empresa tuvieron un decremento y pérdida en relacién al
periodo del afio 2018.

Gestion Administrativa y Laboral:
En la busqueda de una eficiente, oportuna y mejora en procesos, las actividades
operativas se realizaron capacitaciones continuas en servicio al cliente avaladas por
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nuestro proveedor principal SAP, lo que se vio reflejado en la satisfaccion de nuestros
clientes.

Las plazas de trabajo y el personal se mantuvieron estableces para este afio 2019
cumpliendo con todos los beneficios de ley.

Gestion Crediticia:

Debido al bajo dinamismo de la economia y la caida en la recaudacion del IVA que
denota una disminucion en las adquisiciones, conlleva también a un estancamiento en
la recuperacién de cartera y un aumento en los plazos de crédito lo que genera una
cartera al final del ejercicio en un 68% mayor en relacién al periodo anterior del afo
2018.

Situacion Financiera

Para exponer la situacién financiera, su estructura, crecimiento, inversién vy
financiamiento de los recursos, insertamos un cuadro comparativo de los Balances de
Situacién General de los dos ultimos periodos:

CUENTA 31/12/2018 31/12/2019 Incremento/
Disminucién

ACTIVOS 529.717 402.507 (-) 127.210
PASIVOS 441.937 337.036 (-) 104.901
PATRIMONIO 87.780 65.471 (-) 22.309
INGRESOS

1.281.411 1.436.506 155.095
COSTOS Y
GASTOS 1.274.668 1.438.859 164.191
RESULTADO 6.742 (-)2.353 (-)9.095
DEL EJERCICIO

Como se comprueba en el cuadro, el activo total registra $402.507, que representa el
24% de disminucién con relacion al 2018, los pasivos en relacion al 2018 con un
decremento del 23% y el valor mas significativo una disminucién del resultado operativo
con una decremento de mas del 134%, tema el cual sera expuesta en la proxima Junta
de accionistas para tomar las medidas correctivas para este 2020.

Situacion Economica:

Para realizar el analisis econdmico de la Institucion tomamos el Estado de Resultados
del periodo entre el 1 de enero a diciembre 31 del 2019. Sus principales cuentas son:
por el lado de ingresos fueron las ventas de Licencias de nuestro proveedor SAP, asi
como la renovacion, mantenimiento y asesoria a nuestros clientes. En cambio por el
lado de los egresos tenemos los costos en adquisicion de licencias, gastos financieros,
administrativos y de operacion.
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En el periodo hemos recibido ingresos por $ 1.438.859 con un incremento del 12% con
relacion a la proyeccion estimada del 2018.

En cambio, los costos y gastos fueron por $1.274.668,63 con un incremento del 13%.

Distribucion de Excedentes:

De acuerdo a los resultados obtenidos para el afio 2019 se presenté una pérdida por
$2.353,77 cuyo resultado forma parte de Patrimonio presentado.

PERSPECTIVA FINANCIERA:

La proyeccién financiera que realizamos para el afio 2019, lamentablemente no se
cumplié en el porcentaje previsto debido al estancamiento de la economia y las
adquisiciones por parte del sector empresarial.

Para el afio 2020, igualmente el objetivo principal ser4d mantener y mejorar los servicios
ofertados en procura de satisfacer las multiples necesidades de nuestros clientes.

RECOMENDACIONES:

Implementar un plan de Mejoramiento continuo en los ingresos de la Compariia a través
de la aplicacién de metas de ventas.

Reducir el gastos administrativo al menos al 20% con la finalidad de mejor los resultados
de la compainia.

Implementar procesos de control y seguimiento de los proyectos con la finalidad de
mejorar el indice de recuperacion de la cartera.
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