INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL
ANO 2017

Quito, 06 de Abril del 2018

Sediores Accionistas: Compafiia Direccidn y Proyectos DIGEMPAR ClA, LTDA. Con su Gerente
General Ing. Inna Galarraga Estrefia, ing, Monica Janeth Ramirez Pérez, Ing. Angel Oswaldo Valie
Lopez de la empresa PALMARESORTS HOTELES S A

De acusrdo con las disposiciones legaies, a continuacion se presenta ei informe para los accionistas
referente a la gestion realizads en el afio 2017,

Cumplimiento de objetivos previstos para ¢l ejercicio econdmico materia del informe.

Las operaciones de PALMARESORTS HOTELES S.A. durante e afio 2017 no se han efectuado
con normalidad, debido aun a los rezagos por el desastre natural que azotd a fa provincia de MANABI
y a la region costa en el mes de abril del 2018, la cual complicd la situacién econdmica del pais, se
puede calificar a afio 2017, como un afic de recesiin por los antecadantes ya sefalados por este
motivo no se han padido alcanzar los objetivos establecidos por 108 accionistas. pero a pesar de o
aconteckio y debido & los esfuerzos tanto de la Gerencia como del personal a cango, s puede decir
que se pudo seguir trabajando a pesar de las circunstancias que este desastre natural implicd.

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas

Durante el sjercicio econdémico 2017 y conforme la politica tradicional de la empresa, los
administradores cumplimos cabalmente las disposiciones venidas de la Junta General de Socios, los
estatutos, reglamentos y disposiciones legales, principalmente en el aspecto tributario, societarno,
comercial, laboral, segundad social y civil, por esta razén es de destacar las excelentes relaciones
manienidas con las auloridades de control, con los trabajadores, proveedores y clientes de la
compafia, lo que ha coadyuvado a mantener la buena imagen v Ia estabilidad en la empresa

Informaciéon sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en el dmbito
administrativo, laboral y legai.

Como es de su conocimiento Pedemales fue el epicentro del termremoto que azoid a la provincia de
Manabi durante el afio 2016, por lo gue decayd la actividad turistica para el afio 2017, pero cabe
sefialar que la infraestructura del Hotel también sufrio dafios medianos, como el resto de la provincia,
a pesar de esto las ventas decayeron en los meses siguientes. Algo que se debe racalcar es la
predisposicién de los empleados en ayudar a seguir o tratar de seguir mantenienda toco en buen
estado y el apoyo incondicional a la empresa a pesar de las crcunstancias. Es importante mencionar
que se han realizado acuerdos de pagos con el IESS, para poder cancelar lo adeudado.

Situacién financiera de la Comparfia y Resultados del Periodo Fiscal 2017

La sltuacién financiera de la compariia al cierre del ejercicio econamico 2017, ampj6 una pérdida de
$45.185,89. Una vez evidenciada la pérdida del ejercicio, se toma Ia decisién de mmplementar
estrateglas de mercado para aumentar las ventas, asi como realizar promociones y varas
actividades especiaimente por redes sociales.

Para el nuevo ejercicio econdmico nuestra meta sera infentar saumentar las ventas. Esperamos que
las condiciones gubemamentales. las del mercado consumidor y las condiciones comerciales con
nuesiro proveedor nos lo permitan




Cumplimiento de Normas sobre la Propiedad intelectual y Derechos de Autor

La compafia ne ha Incurride en incumplimientos en materia de propiedad intelectual o derechos de
autor,

Es todo cuanto puedo informar sobre el ejercicio econémico 2017.

Quedo de ustedes suscrito y aprovecho la oportunidad de agradeceries por la confianza
depositada en mi gestion

Muy atentamente,
i /79

Ing. Inna Galarraga Estrella
Gerente General
PALMARESORTS HOTELES S A,




