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Sefiores
Accionistas de la compaiiia Palmaresorts Hoteles S.A.

Al haber asumido la administracion de Palmaresorts Hoteles S.A. gracias a la confianza de sus
accionistas, fo hicimos con decision e inquebrantable fe. Poco a poco hemos ido obteniendo
experiencia gracias al trabajo honesto y responsable. El esfuerzo es compartido teniendo presente
siempre el compromisc adquirido.

Nuestra labor esté enmarcada basicamente en la representacion legal, judicial y extrajudicial,
ademds de ejecutar las politicas, directrices y resoluciones emanadas por la Junta General de
Accionistas, gerenciar la marcha administrativa y en conjunto conseguir los objetivos de la
‘cofmpaiiia. -

El 20’14,3tercé'r afio de operaciones de Palmaresorts Hoteles S.A., hemos tenido atin un poco de
inconvenientes administrativos y financieros, sin embargo con el apoyo de los accionistas y de
todos los trabajadores unidos en un solo equipeo, se ha logrado cerrar con un incremento del 44%
en {as ventas respecto al periodo 2013, lo que refleja el camino al cumplimiento de fas metas que
como empresa hotelera nos hemos propuesto que ¢s llegara posicionarnos en el mercado.

Estos resultados nos incentivan para seguir adelante ¥ en el 2015 incrementar las cifras de
ingresos con paguetes promocionales permanentes y sobre todo con clientes satisfechos, los
mismos que sean referentes para nuevos contactos de clientes.

Agradezco una ver mas a los sefiores accionistas la confianza depositada en ésta administracion y
al apoyo de todos nuestros colaboradores, porque estoy seguro que con la ayuda de todos, el
2015 serd un afio fructifero.
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