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14 de febrero de 2019

Sefiores Socios de;
ECUADEKALIT S.A.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafiias en mi calidad de Gerente
General pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada por la
Administracion de ECUADEKALIT S.A. durante el ejercicio economico del 2018,

1. ACTIVIDAD COMERCIAL DE ECUADEKALIT S.A

Durante el afio 2018, hubo una baja leve en los ingresos de las ventas en la libreria pero
nuestra participacion en las ferias de libros en varios colegios fue muy provechosa.
Ademas de un esperado aumento en las ventas en el almacén, confiamos que la tendencia
de los colegios se continuara en el afio 2019 ya que estaban muy satisfechos con el
servicio y los productos proveidos.

2. MERCADEO DE LA EMPRESA

En el afio 2018 se ampli¢ de manera significativa el uso de Facebook e Instagram para
promover la libreria y los servicios que brinda. Los medios sociales han mostrado su
habilidad de tracr nuevos clientes, de avisar de inmediaio los eventos que realizamos
informar de promociones. Estos medios han sido ttiles también para incentivar la lectura
entre los nifios y jovenes por varios articulos y videos cortos que se han ¢olocado en la
pagina de la libreria. También nos proveen una oportunidad de promover autores, dias
especiales como es ¢l Dia de Libro y ocasionalmente publicar nuevos material que nos
han llegado.



3. ACTIVIDADES CULTURALES EN APORTE A LA COMUNIDAD

Ademas de participar en actividades culturales y literarias en la comunidad y en colegios
y escuelas, el personal de la libreria y personas invitadas Jeen y hacen actividades
relacionadas a los cuentos leidos en ¢l almacén con los nifios. La libreria esta reconocida
por la Hora de Cuentos, la misma que ha sido un constante desde se inici6 en 2003,
siempre a las 17h00 los dias viernes.

4. PERSONAL DE ECUADEKALIT S.A.

Debido a situaciones personales dos empleados a tiempo completo renunciaron, pero este
no afectd el nivel de atencién que se pudo brindar a los clientes. En el mes de octubre se
contrat® una joven universitaria a tiempo parcial, terminando su contrato en diciembre
cuando se paso la temporada alta.

Sin més por el momento, quedo de ustedes muy agradecida.
Atentamente,

Kathryn Cangy
GERENTE GENERAL



