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Seiiores Socios de:

ECUADEKALIT S.A.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaflias en mi calidad de Gerente

General pongo a su consideraci6n el Informe de la Gesti6n realizada por la

Administ.acion de ECUADEKALIT S.A. durante el ejercicio econ6mico de12016.

1. ACTIVIDAD COMERCIAL DE ECUADEKALIT S.A

Durante el aflo 2016, no hemos podido lograr los objetivos comerciales esperados.

particularmente en los riltimos tres meses del aflo debido a la situaci6n econ6mica dificil

en el pais. Con la continuaci6n de los costos extras generados por las salvaguardias y la

inceftidumbre que vive el pais, el negocio sufri6 un decremento en ventas de

aproximadamente diez por ciento. Se espera para el pr6ximo aflo 2017 que se rccupera

lo pcrdida y el negocio continria en su tayecto de crecimiento.

2. MERCADEO DE LA EMPRESA
Esta estrategia parece tener su efecto ya que los avisos por correo electr6nico es una

ayuda memoria para los clientes de que tenemos prcductos que les interesan para los

fines educativos de sus hijos y tambidn para los rcgalos que pueden requerir. Tambidn

nos provee una oportunidad de promover autorcs. dias especiales como es el Dia de Libro

y ocasionalmente publicar material pam los interesados de motivar la lectum.
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3. ACTIVIDADED CULTURALES EN APORTE A LA COMUNIDAD

Adem6s de parlicipar en actividades culturales y literias en la comunidad y en colegios y

escuelas, el personal de la libreria y personas invitadas leen y hacen actividades

relacionadas a los cuentos leidos en el almac6n con los niflos. La libreria est6 reconocida

por la Hora de Cuentos, la misma que ha sido un constante desde se inici6 en 2005,

siempre a las 17h00 los dias viemes.

4. PERSONAL DE ECUADEKALIT S.A.

Debido a la situaci6n econ6mica, ha sido dificil para que el personal cumple con sus

objetivos de ventas pero se ha reunido aproximadamente cada dos meses profundizarse

m6s en t6cnicas de ventas, mejoramiento en el servicio a los clientes y mejor

conocimiento de los productos que vendan. Debido a las dificultades econ6micas, al

final del afio, en el mes de diciembre, se liquid6 una de las vendedoras de tiempo parcial,

dejando dos vendedoras a tiempo completa y una a tiempo parcial, una persona dedicada

al marketing y un empleado que hace la limpieza, mensajeria y otms actividades similares

que se requiere en la libreria.

Sin m6s por el momento, quedo de ustedes agmdecida.

Atentamente ,
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i)Kathryn Caney

GERENTE GENERAL


