A LOS ACCIONISTAS DE DETALLES Y ENVIOS S. A. GENERASERVIT
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

INFORME DEL ADMINISTRADOR

De acuerdo a lo sefialado en la Ley de Compaiiias, presento a la Junta General de los Accionistas de
DETALLES Y ENVIOS S. A. GENERASERVIT, del periodo iniciado el 1 de Enero de 2013 y
concluido el 31 de Diciembre del mismo afio, que resume los resultados de la gestion realizada por la
administracion de esta Gerencia General durante el periodo mencionado.

Como es de vuestro conocimiento, la compafiia DETALLES Y ENVIOS S. A. GENERASERVIT
durante ¢l ejercicio econdmico del afio 2013, inicio sus actividades en ¢l mes de mayo realizando
actividades que puedan demostrar a nuestros clientes la calidad de trabajo y responsabilidad en los
contratos o servicios prestados, se planificaron las actividades que se realizaran en el afio siguiente,
definiendo lo solicitado por los accionistas para cumplir las metas definidas.

La informaci6n entregada en los respectivos Estados Financieros muestra todas las actividades que la
empresa desarrollo durante el periodo fiscal 2013.

En Todo caso, estan a su disposicion para que hagan los andlisis que bien deseen efectuar.
Esperamos con los nuevos proyectos planteados y el financiamiento necesario poder cumplir
nuestras metas establecidas para el siguiente afio y asi para asi poder seguir contando con vuestra
confianza.

Atentamente,




