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INFORME DE GERENCIA / EJERCICIO ECONOMICO 2012

Quito, 14 de mayo de 2013

Sefiores:
Junta General de Accionistas
Compafiia Iteraprocess Consulting SA

Estimados Socios:

A continuacién presentamos el informe de mi actividad como Gerente General de la
Compaifiia Iteraprocess Consulting SA correspondiente al ejercicio fiscal terminado el 31 de
diciembre del 2012.

Durante el periodo de 2012 las actividades de la Compafiia estuvieron principalmente
enfocadas al posicionamiento de las soluciones en los diferentes marcos de referencia que
Itera ofrece actualmente, logrando asi concretar proyectos basados en las Tecnologias de la
Informacion y Arquitectura Empresarial con clientes muy importantes en Ecuador.

Para lograr de un mejor posicionamiento se realizaron alianzas estratégicas que fueron
claves para que Itera incursionara en Ecuador, dichas Alianzas se realizaron con Nexsys del
Ecuador e IBM.

Lo anterior nos permiti6 mejorar el equipamiento y acondicionamiento de nuestras
instalaciones.

Para el ano 2013 la compania iniciara con la diversificacidon de sus servicios a nivel
estratégico con el fin de proveer a las organizaciones una visién y estructura integral de la
empresa, a través de mapas que documenten los distintos elementos que conforman la
operacion y que faciliten un Unico lenguaje de comunicacion, la organizacion y el modelado
de los posibles escenarios de ajustes a los procesos del negocio, la mejora continua acorde
a su cadena de valor, apoyado todo el negocio en una infraestructura de TI, y una
planeacion y proyeccién Tecnoldgica real.

Adicionalmente, Itera ofrecera capacitacidn oficial en los diferentes marcos tecnoldgicos que
ayudaran a las compafiias a profesionalizar a su personal y lograr los objetivos establecidos
a nivel estratégico.

Para lograr lo anterior creceremos el nimero de personas contratadas para habilitarlas en
las soluciones que Itera ofrece.

Es importante mencionar que la compafiia ha cumplido con todas sus obligaciones

societarias, tributarias, laborales y con las demas entidades de control.

Es todo en cuanto puedo informar sobre mis actividades durante el ejercicio econdmico
2012.
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