ACTA DE JUNTA DE ACCIONISTAS ORDINARIA
ACTA N® DO1-2015

Correspondiente a reunién ordinaria de la junta general de accionistas de Redcorazonglto
S.A., celebrada el dia viernes velnte v uno del mes marzo de 2015.

En Quito siendo las 18:00 horas se reunieron los dos Gnicos accionistas de la Compaidia.

Previa aprobaclon del orden del dia gue se transcribe a continuacién, la junta de sodos
deliberd v tomd las declsiones de que da cuenta la presente acta,

ORDEN DEL Dfa

i. Verificacion del qudrum.

2. Eleccidn del presidente y secratario de la asamblea,

3. Consideracion del balance y estados financieros a dicdembre 31 de 2014, &n Dase al
informe del gerente y camisario.

4. Lectura y aprobacidn del acta de Ia reunidn.

DESARROLLC:

1. Verificacion del quorum: el gerente de la compania informéd que se encontraban
representadas en esta reunldn el 100% vy que en consecuencia, estaba constituldo el
qubrum para deliberar y decidir.

2. Eleccidn de presidente y secretario de 1a asamblea. Por unanimidad fueron elegidos
Evangelina Guerra Bustamante, como presidente y Javier Ldpez Escobar, coma secretario.

3. Informe del gerente. La Sefiora Evangeling Guerra dio lectura al siguiente informe:
Apreciados acclonisias:

Fresentamos a ustedes el informe sobre 105 resultados obtenidos por nuestra compafia
durante el afio 2014 cuyos aspectos mas importantes son l0s slgulentes:

a} Ventas, ingresos v costos. Las operaciones comerciales de [a compafia durante el
gjercicio a qus se concreta el presente informe registraron un movimiento no tan
satisfactorio, ya que el decremento de 1as ventas en el 2014 corresponde a la mala practica
de los profesionales que trabajaron con la Empresa, ya que ofrecieron a nuestros cllentes
preclos mas bajos por el mismo servicio por 1o que existid disminucldn de clientes por tal
mative,

Es declr las ventas bajaron de £ 49.895,00 ddlares americancs a $35.964,00 dblares
americanos, 1o cual representa un decremente del 27,9% en referencia al afio anterior, que
estimamos que para el afto 2015 las cifras sean favorables para la Compafiia va que la
percepcldn del chiente es que se ha mejorade el servicio.

Los costos de venta y gastos se redujeron de $49.82%.00 en 2013 a $35.875,00 en &l
periodo culminado o gque representa un decremento del 27,8%, Esto se debe a que
algunos gastos se enfacaron a desarrollar nueves negocios por o gue s consideraron como
activo para devengarse en ¢l future cuando empisce a funcionar el servicio de
capacitaciones empresariales, asesoria en seguridad vy salud en el trabajo,



Durante el afio de andlisis tuve lugar la ampliaclén de clientes Unicamente con el servicic de
salud preventiva dirigida al drea educativa. Hemos abierto cursos - talleres para
educaderes y empresas que nos ayudardn a fortalecer el incremente en las ventas.

b} Se legalizé el centro de salud en el 2014 para atender al piblico pero no se tuvo
aceptacién en el sector localizado en el sur, por 10 que se esta buscando camblo a un lugar
mas estratégico para tener mayores ventas por este servicio.

¢) Dentro de las estrategias para este nuevo afic con el objeto de seguir creciendo en el
servicio de salud preventiva son:

- Implementar el serviclo de seguridad y salud ocupacional dirigida para las
Empresas.

- Promover los programas de salud preventiva y de seguimiento a través de publicidad
a través de varios medios.

- Implementar cursos-talleres empresariaies que sean productlvos para el diente.

- Desarrollar programas informdticos que colaboren en mejorar el proceso de
seguimiento de salud.

- Cambio de local a un lugar mds estratégico.

Para terminar vaya nuestro reconocimiento a todos los colaboradores de la compariia cuyo
trabafo, honestidad, consagracidn y lealtad merecen los mejores elegios.

Con unanimidad absoluta la junta general de accionistas aprueba l0s estados financieros e
informe del comisario del 2014, y se acepta |as estreglas que emprendard para el préximo
ano la senora Gerente General Evangelina Guerra.

4. Lectura y aprobacién del acta de la reunién. A continuaclén el secretario dio lectura a la
presente acta, la cual fue aprobada sin observaciones por l0s presentes,

Habléndose agotado el orden del dia y no hablendo otro asunto que tratar, el presidente de
la asamblea levanté 1a sesidn, siendo las 20:00 harz

Firma del Presldente:

Firma del Secretarlo:



