Sistemas Telecomunicaciones y Servicios S.A.

.
Direccion: Av. 12 de octubre N24-55 y Mariscal Foch, Edif. Astoria Oficina: 201 &!!! @
IP-PBX: 02 602 5005 / 006 Celular Oficina: 09 844 72075 == @

Potenciando Su desarrollo Tecnologico SEI'VIL'E

INFORME DE GESTION EJERCICIO ECONOMICO 2012

Quito; mayo 08 de 2013

Sefiores
ACCIONISTAS
SISCOMSERVICE S.A.
Presente.-

De mi consideracion.

Conforme a las disposiciones legales y dando fiel cumplimiento a los estatutos vigentes de la
compaiiia, pongo en su conocimiento el informe de las principales actividades de la empresa y los
resultados obtenidos durante el ejercicio econémico 2012.

& ENTORNO POLITICO ECONOMICO DEL ECUADOR

Es necesario analizar el impacto politico — econdmico a nivel Pais ya que esto nos brinda un
referencial en el cual basarnos para establecer el comportamiento en el ejercicio econdmico de la
empresa.

La gestién econdmica del gobierno se focalizo en la obra publica, dentro de la cual el desarrollo
tecnolégico conforma un agente clave, ejemplo de ello lo podemos evidenciar en nuestro volumen de
ventas generado a la empresa publica, quienes se han convertido en un 70% del mismo en el 2012.

Para el 2013, se espera un crecimiento econdmico en el ecuador de un 3,8% a un 4% segln el
Ministerio Coordinador de Politica Econdmica (MCPE) a través de su titular Jeannette Sanchez. Esto
pese a un escenario poco alentador a nivel de la region de Latinoamérica.

Basandonos en lo expuesto, es necesario el planteamiento de nuevas estrategias de mercado para
mantener un crecimiento sostenido a nivel empresarial, obligdndonos asi como socios y trabajadores
de SISCOMSERVICE SISTEMAS TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS S.A. a un nivel mayor de
compromiso y colaboracién.

+ RESUMEN DE ACTIVIDADES 2012

El primer trimestre del afio constituye para SISCOMSERVICE S.A. trascendente esto se debe a
qgue el volumen de venta fue minimo. La realidad para la compafiia cambia con la entrada del
segundo trimestre, en el cual la actividad econémica a nivel publico se reactiva. Figura que se
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mantiene hasta finales del afio 2012. Es por ello que a nivel contable registramos un crecimiento y la
posterior generacién de utilidades a nivel empresarial.

SISCOMSERVICE S.A. inicia una estabilidad como compafiia ddndose a conocer en el mercado
nacional, con varios casos de éxito en la implementacidon de nuestras soluciones en las distintas
ramas de nuestra cartera de productos y servicios.

Las alianzas a nivel de proveedores se fidelizan, proporcionando mayores beneficios para la empresa;
asi como la mejora en la gestidon administrativa.

Las medidas correctivas planteadas son establecidas en su mayoria, pero continta un déficit a nivel
del departamento de instalaciones, esto se debe al crecimiento en volumen de ventas, para lo cual se
resuelve la contratacion de nuevo personal, cuyo aporte a nivel técnico se convierte en un sostén

para la empresa.

El mayor reflejo del crecimiento a nivel de compafiia lo muestra la imagen empresarial renovada con
la que se inicia el afio 2013.

+ ESTADO DE PERDIDAS Y GANACIAS

Se presenta el resumen del Estado de Pérdidas y Ganancias a 31 de diciembre de 2012

Hasta 31/12/2012
Nro. de Cuenta Descripcion de cuenta Subtotal
4, INGRESOS 0,00 240.058,06
4.1.01 Venta de Bienes 199.295,35
4.1.02 Prestacion de Servicios 40.758,78
4.1.06 Intereses 3,93
240.058,06
5.1. COSTOS DE VENTA O PRODUCCION 0,00 175.136,20
5.1.01.002 Compras Netas No Producidas por la 175.136,20
5.2. GASTOS 0,00 46.695,69
5.2.01. GASTOS VENTAS 0,00 26.989,89
5.2.01.001 Sueldos, salarios y demas remunerac 8.560,00
5.2.01.002 Aporte Patronal 1.036,34
5.2.01.003 Beneficios Sociales 1.641,67
5.2.01.004 Motivacion Personal 183,22
5.2.01.005 Honorarios, Comisiones y Dietas 13.937,15
5.2.01.011 Promocién y Publicidad 135,00
5.2.01.017 Gastos de Viaje 1.460,22
5.2.01.020 Impuestos, Contribuciones y Otros 36,29
5.2.02 GASTOS ADMINISTRATIVOS 0,00 19.495,23
5.2.02.001 Sueldos, salarios y demas remunerac 4.030,65
5.2.02.002 Aporte Patronal 480,15
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5.2.02.003
5.2.02.008
5.2.02.009
5.2.02.015
5.2.02.016
5.2.02.018
5.2.02.020
5.2.02.021

5.2.02.021.001

5.2.08.
5.2.03.002

Beneficios Sociales

Arriendo Oficina

Suministros y mantenimiento oficina

Transporte y Movilizacién

Gastos de Gestion

Agua, Energia, y Telecomunicaciones

Impuestos, Contribuyentes y Otros

Depreciaciones

Propiedad, Planta y Equipo

GASTOS FINANCIEROS

Comisiones

GANANCIA / PERDIDA

Estos valores evidencian el crecimiento empresarial manifestado.

SISCéE

M “
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926,40
3.645,71
4.500,95
2.926,09
872,66
1.899,87
17,57
0,00
195,18
0,00

210,57

Se presenta el resumen del Balance General a 31 de diciembre de 2012

Nro. de Cuenta

1.
1.01.

1.01.01.
1.01.01.002
1.01.01.003
1.01.02.
1.01.02.006

1.01.04.

1.01.04.001
1.01.04.002
1.01.04.004

1.01.05.
1.01.05.002
1.01.05.003
1.01.05.004
1.02.
1.02.01.
1.02.01.004
1.02.01.005

BALANCE GENERAL DE LA EMPRESA

Hasta 31/12/2012

Descripcion de cuenta
ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL
EFECTIVO
Caja Chica
Banco Internacional
ACTIVOS FINANCIEROS
Clientes relacionados
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICI-
PADOS

Anticipo Proveedores
Anticipo Empleados

Otros Anticipos Entregados
ACTIVOS POR IMPUESTOS CO-
RRIENTES

1% Impuesto Retenido
2% Impuesto Retenido
Crédito Tributario
ACTIVOS NO CORRIENTES
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
Instalaciones
Muebles y Enseres

Subtotal

0,00
0,00

0,00
50,00
13.238,65
0,00
20.585,29

0,00
977,30
296,87

4.189,65

0,00
1.783,77
477,73
6.732,61
0,00
0,00
3.849,27
1.895,70

195,18

210,57

221.831,89

18.226,17

Total

69.814,91
48.331,87
13.288,65

20.585,29

5.463,82

8.994,11

21.483,04
21.483,04
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1.02.01.008
1.02.01.009
1.02.01.012

2.
2.01.

2.01.03.
2.01.03.001
2.01.07.

2.01.07.01.

2.01.07.01.012

2.01.07.03.

2.01.07.03.001
2.01.07.03.002

2.01.07.04.

2.01.07.04.002

2.01.10

3.01.
3.01.01
3.01.02

3.06
3.06.02
3.07.
3.07.03

Equipo de Computacion
Vehiculo, Equipo de Transporte y C
(-)Depreciacion Acumulada

PASIVO
PASIVO CORRIENTE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PA-
GAR
Locales
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES
CON LA ADMINISTRACION TRIBU-
TARIA
Impuesto por pagar
Impuesto a la renta x pagar
CON EL IESS
Aporte Individual
Aporte Patronal
BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS
Beneficios Sociales por pagar
Utilidades x pagar
Anticipo Clientes

PATRIMONIO NETO
PATRIMONIO ATRIBUIBLE A LOS PRO-
PIETARIOS
Capital Suscrito o Asignado
Aporte socios futuras capitalizaciones
RESERVAS
Reserva Legal
Reserva facultativa
RESULTADOS ACUMULADOS
Pérdidas Acumuladas
RESULTADOS DEL EJERCICIO
Resumen de Rentas y Gastos -- Utilidad

TOTAL PASIVO + CAPITAL
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2.033,25
13.900,00
-195,18

0,00
0,00

0,00
21.094,62
0,00

0,00
2.439,23
3.715,00

0,00

154,28
200,46

0,00
1.254,85
2.733,93

24.500,00

0,00

0,00
800,00
2.200,00

1.177,72
1.177,72

1.054,70
0,00
9.421,80

69.814,91]

56.092,37
56.092,37

21.094,62

10.497,75

6.154,23

354,74

3.988,78

56.092,37

13.722,54

3.000,00

2.355,44

-1.054,70

9.421,80

69.814,91]
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4+ PERSPECTIVAS 2013

Es imperioso mantener el crecimiento alcanzado en el 2012, para lo cual se requiere el
compromiso de cada uno de nosotros con un apoyo a nivel de socios y trabajadores. Con este aporte
la vision de la empresa y los objetivos planteados de seguro se convertiran en tangibles.

Por tal motivo, es grato expresar mi compromiso para con cada uno de ustedes y ser

reciproco con la confianza depositada en mi persona para dirigir esta compafiia con dinamismo, pro
actividad, transparencia, honestidad, eficiencia y eficacia.

Saludos cordiales;

Jorge E. Donoso L.

Gerente General

SISCOMSERVICE S.A.

SISTEMAS TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS



