JpreSTOUR

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA EMPRESA CIPRESTOUR CIA LTDA. POR EL
EJEROOD ECONOMICD 2013

Sefiorns Sacksy do:
CENTRO DE INFORMACION, PRESTACION DE SERVICION ¥ EQUPAMIENTO TURISTICO CIPRESTOFUR C1A LTDW.

Cumplicndo cor ks disposiciones de 1o ley de mmp:lr’lin:‘. ~r i calidad de Gereate General pongo 8 su con sigeracion
infarme de la gestidn reallzada por la adminstracion de la EMPRESA CIFRESTOUR durante el ejercicio econdmico del 2013,

Durants al EjEreicio due ha concluido = 31 de diciembre de 013, la situacion de la empresa ba skdo modeadamento
favarable, la que ce refle|z en sus estzdos financleras.

Lus esfuerzos de faoadministraciar han estado encamingdos parg gue |3 empress mantengs un crecimierto en ef giro
nermal ge sus actividades.

CDurante o5t afio de aperaciones que termeno el 31 de diciermbre de 2013, con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre
a gerenclay sus profeslonales se consiguicran importantes metos v logros como som;

. Posicianarmicnico ¢n ol mércado,
- Mantener e bncrementar allanzas estratégicas con diferentes empresas tursticas,
- Tener una poliica publicitara influyente de tal manera que la persona conozca, donde estd ublcado v que

proamncines atreeemns,

Cabe indicar a la junta general de socws, que todas las disposiciones tormadas por este organisma, han ssdo cumplidas a
cabalidad por la administrasion, tales come |5 sesion de participsciones @1 sy totalidad de |3 socia mayorif@ria a un ouews
saciode la campaiiz.

EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

Durante el afio 2013, en lo referante a los aspectos administretivos, laborales v legales, la empresa se ha desenvielto en un
ambita rormal,

La adrniniztrackdn recemienda que s& mantenga la situacion patrimoetial positwa de la empresa, con el fin de cumpl coo los
oirjetivos que persigue B misma, asi coma foralecer la imagen ante sus clientes 2un mid: de |z Que 9 garsdo hest la
fecha,

Para el ejercicio 2014, se recomienda continuar can kos prograrmas (oferta v descoentos) y proyecciones a fin de incentivar
gl crecimicnto de la ompresa cspecilmente basados on oepstrabegios para mejorar noeskra particizacsdn en ol compo
turistico afreciendo los servicks a todo Sipo de mercado ¢ por oma parke mantener wn3 politica raclonal para la reduccsbn
de pastos.

5in ML por el moments, quedo de ustedes agradecido.
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