IPRESTOUR

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA EMPRESA CIPRESTOUR CIA
LTDA POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2.012

Sefiores Socios de:

CENTRO DE INFORMACION, PRESTACION DE SERVICIOS Y EQUIPAMIENTO TURISTICO CIPRESTOUR CIA
LTDA

Cumpliendo con las disposiciones de la ley de compafiias en mi calidad de Gerente General pongo a su
consideracién el informe de la gestién realizada por la administracién de la EMPRESA CIPRESTOUR durante
el ejercié econdmico del 2.012,

Duranta el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2.012, la situacion de la empresa ha sido
moderadamente favorable, lo que se refieja en sus estados financieros.

Los esfuerzos de la administracién han estado encaminados para que la empresa mantenga un crecimiento
en el giro normal de sus actividades.

Durante este afio de operaciones que termino el 31 de diciembre del 2.012, con el esfuerzo desplegado
conjuntamente entre |a gerencia y sus profesionales se consiguieron importantes metas y logros como son:

- Posicionamiento en el mercado.

- Mantener e incrementar alianzas estratégicas con diferentes empresas turisticas.

- Tener una politica publicitaria influyente de tal manera que la persona conozca, donde est3 ubicado y que
promociones ofrecemos.

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas por este organismo, han sido
cumplidas a cabalidad por fa administracién, tales como fa cesién de participaciones en su totalidad de la
socia mayoritaria a un nuevo socio de la compafiia.

EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afio 2.012, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, la empresa se ha
desenvuelto en un dmbito normal.

La administracién recomienda que se mantenga la situacion patrimonial positiva de ia empresa, con el fin de
cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como fortalecer la imagen ante sus clientes ain mds de
la que ha ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2.013, se recomienda continuar con os programas (ofertas y descuentos) y proyecciones a
fin de incentivar el crecimiento de la empresa especialments basados en estrategias para mejorar nuestra
participacion en el campo turistico ofreciendo los servicios a todo tipo de mercado y por otra parte
mantener una politica racional para la reduccion de gastos.

Sin maés por el momento, quedo de ustedes agradecido.
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Atentamente,

GERENTE GENERAL

Direccion: Ibarra: Coldn 7-38 y Bolivar segundo piso frente al Banco del Austro
Teléfono: 2640-760 Celular: (984-950-006 / 0984825168
E-mall:  gvasguer@cipresting com / sstwgadit @hatmad cour



