CAPITULO I: ANALISIS DE LA INVERSION DE Endless Wave Cia. Ltda.

0.1. Notas a los estados financieros.

Dado que en Endless Wave no se tuvo una actividad econdmica desde el mes de la
creacion de la empresa hasta diciembre de 2011 no se tienen notas a los estados
financieros que justifiquen una actividad econdmica relevante.

Sin embargo, durante ese tiempo se realizaron eventos que propendieron a la presentacion
de alternativas comerciales a los clientes de modo que se tenga una proyeccion de
crecimientc para el afip 2012.

Lo unico que se tiene en los estados financieros es el capital de constitucion cuyc monto es
de 1200.00 USD (mil doscientos dolares).

1.1. Inversion Total.

El monto global de la inversion de Endless Wave Cia. Ltda. asciende a US$ 1.200,00,
capital que se a mantenido constante dentro de su constitucién de empresa ecuatoriana.
Este monto no ha sido incrementado dentro del periodo 2011 debido a que Endless Wave
Cia. Ltda. Aun se encontraba en proceso de normalizacién, implementacion y creacién de
todos sus procesos organizacionales lo que ha producido que no genere inversion dentro de
este periodo mencionado.

1.2. Constitucion.
Ef monto global de constituciones asciende a US$ 1.200,00.
1.3. Aumento de Capital.

Los aumento de Capital de Endless Wave Cia. Ltda. durante €l periodo 2011 no se han
producido por decision explicita de los miembros de accionistas de la empresa.

1.4. Inversion Extranjera directa
La inversién extranjera de Endless Wave Cia. Ltda. durante el periodo 2011 no se han

producido por ya que esta empresa no cuenta con financiamiento extranjero y no constara
por degisiones de los miembros de accionista de la empresa 2
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CAPITULO II: GESTION INSTITUCIONAL.

Endless Wave Cia. Ltda. a lo largo de su proceso de creacion ha logrado transformarse en
una empresa moderna, que cumple sus tareas de proveedora de y soluciones y servicios
informaticos con altos niveles de eficiencia, a través de una gestién descentralizada,
comprometida con el apoyo al desarrollo de la empresas, enfocando sus actividades
fundamentalmente hacia la prestacion de servicios de calidad.

2.1. Independencia Administrativa - Financiera.

Desde que asumi el importante encargo de gerente en Endless Wave Cia. Lida., se
establecid cumplir las actividades con altos parametros de calidad y eficiencia, pero al
mismo tiempo, coh una nueva vision de servicio a sus usuarios y clientes.

En lo que va de la presente administracion, se ha logrado importantes avances en cada uno
de esos factores asi como en aquellos contemplados en el marco del Plan Operativo,
proyectos 0 actividades que bien merecen ser tratados con la importancia,

En relacion con la planificacién y presupuesto, en cumplimiento a las disposiciones legales y
normativas pertinentes, considerando el Plan Operativo Anual y dando un adecuado
direccionamiento a la Vision y Misién Institucional, se deben sefialar principalmente las
siguientes labores realizadas:

+ Se inicio el desarrollo del Plan Estratégico de Endless Wave Cia. Ltda., para el
siguiente periodo administrativo

« Se inicio el desarrolio del Plan Operativo Anual en funcion del Plan Estratégico, para
el siguiente periodo administrativo

» Se revisaron permanentemente los procesos relacionados con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y financieras.

» Se realizaron labores para la mas eficiente gestién del Talento Humano de Endless
Wave Cia. Ltda.

+ Se coordino la seleccion y definicion de normas, estandares de Tecnologia de
Informacién que apoyan a los procesos institucionales y procesos para proveer (os
servicios del negocio.

2.2. Direccion de TIC, Productos, Servicios Endless Wave.

Endless Wave Cia. Ltda., basa su crecimiento y fortalecimiento en areas que han pasado de
ser solamente de soporte o servicio, a estratégicas y de consultoria, dando un enfoque
innovador e integral permitiendo cubrir de mejor manera a todos los diferentes: estamentg

de la empresa, este es el caso del area de Tecnologia. Basado en la Tecnolo
Informacién y Comunicaciones (TIC), permitid apalancar los objetivos - institucio é
relacibn con las otras areas, puesto que las TIC cruza ta to«” ori
transversalmente a toda la empresa.
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Con esta vision, se prepar6 el Plan Informético Institucional, en funcién d Plan Es
Institucional y apalancaba objetos estratégicos. Este trabajo involucré:

Definicion de la Plataforma Tecnoldgica.
Identificacién de Procesos de Tl

Definicidn de Visién

Definiciéon de Mision

Definicién de Objetivos Generales y Especificos de Tl
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e Alihear el Plan Informatico al plan estratégico

Para complementar todo este trabajo se definieron funciones, perfiles y responsabilidad de
los cargos en Endless Wave Cia. Ltda., con el fin de determinar la mejor estructura que
garantice mayor eficiencia, eficacia y productividad.

Manejo de proyectos

Se ha implementado dentro de esta gestion el esquema de manejo de proyectos basado en
la metodologia PMI, con el fin de estandarizar una adecuada documentacién que garantice
calidad totai dentro de todos los proyectos que se gestionaran con TI.

Portafolio de servicios.

Se estable dentro de la gestion se desarrollaron tres areas estratégicas en la que los
servicios de Endless Wave Cia. Ltda., estaran enfocada dentro del mercado Ecuatoriano
como;

Seguridades Informaticas
Infraestructura
Automatizacion de procesos/procedimientos

Las consultorias estaran orientadas a guiarlo a usted hacia apuntalar la inversion en TI
(Tecnologias de Informacion) para alcanzar sus objetivos estratégicos y/o minimizar al
maximo el impacto asociado a la no disponibilidad del servicio.

El portafolio de servicios definido por Endless Wave Cia. Ltda., abarca los siguientes
soluciones de:

Ethical Hacking:

Andlisis de Vulnerabilidades:

Capacitacion en Seguridades Informaticas
Desarrollo de Soluciones Informaticas:
Gestion de Infraestructura Tecnolégica:
Gestion de Configuraciones:

Ademas Endless Wave Cia. Ltda. Asesorara de la me]or manera con el costo mas bajo
brindando una atencion personalizada y puntual segun sea los requerimientos que’ ‘los
clientes soliciten con la finalidad de alcanzar la satisfaccion con nuestro asesoramlento ylo
productos — servicios I
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