
Abril 16 del 2018 

INFORME DEL GERENTE GENERAL 

A los señores Accionistas y Presidente de 
XPTOURS S.A. 
Presente.- 

Estimados señores: 

Dando cumplimiento a lo que dispone el estatuto de XPTOURS S.A., me dirijo a Ustedes para 
presentar el informe anual de actividades por el período terminado al 31 de diciembre de 2017. 

ASPECTOS LEGALES 

Durante el año 2017 no existieron eventos importantes de tipo legal que deban ser puestos en 
consideración de los señores accionistas de XPTOURS S.A. 

CONTEXTO MACROECONOMICO 
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Fueme Banco Cenval 
Como es sabido, en mayo del 2017 inició sus funciones el nuevo Presidente de la República, 

marcando el fin del gobierno del Eco. Rafael Correa, quien estuvo en la presidencia desde inicios 
del 2007. Los cuadros arriba reflejan el comportamiento de algunas variables económicas 
importantes. Destaca la recuperación del crecimiento del PIB a niveles positivos, aunque aún 
insuficientes, la inflación negativa registrada en el año y la reducción importante del saldo de la 
balanza comercial. El precio del petróleo, factor significativo para las finanzas públicas, tuvo una 
ligera alza en promedio respecto del año anterior. 

Según cifras oficiales, el 2017 ingresaron al pais 1,617,914 visitantes, lo cual significó un 
incremento del 14% frente al año anterior, revirtiendo la tasa negativa de ingresos de visitantes 

registradas durante los dos años anteriores. Esto es alentador para el turismo del país, en la 

medida que el incremento mejore los ingresos de los establecimientos nacionales y promueva



calidad de turistas más que cantidad. El gobierno actual ha anunciado su interés por promover 
el turismo como un eje de desarrollo. 

A las Islas Galápagos llegaron 241,800 visitantes, representando un crecimiento del 11% en 
relación al 2016 y del 8% frente al 2015, pues durante el año próximo pasado hubo una reducción 
de visitas, siguiendo la tendencia nacional enunciada en el párrafo anterior. El mayor crecimiento 

de arribos es del segmento de extranjeros (+12%), mientras que los nacionales crecieron un 9%. 
De los visitantes totales, el 69% fueron extranjeros. Durante los últimos 10 años, Galápagos 
registra una tasa de crecimiento compuesta del 3,38% anual. 

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL. 

Todas las disposiciones dadas por la Junta General han sido cumplidas a satisfacción en cuanto 
a la adecuada gestión de la Compañía, en el entorno económico y social que se tuvo durante el 
año 2017 apegados siempre a la calidad y ética profesional, el cumplimiento de normas legales 
y de control, un adecuado manejo de personal, de dinero y de activos, de registro de cuentas y a 
la representación de la Compañía ante las diversas entidades nacionales y del exterior. 

GESTIÓN 

Durante el año 2017 añadimos los barcos de Ocean Adventures a nuestra oferta de productos 
para venta en Galápagos, en cumplimiento de los acuerdos con esta compañía, generando un 
incremento de la capacidad instalada del orden del 64%. Un importante paso para XP Tours, 
cuya consolidación debe concluir durante el presente año. Además de las ventajas comerciales, 

esto permitirá utilizar de mejor manera las capacidades instaladas en la compañía para ofrecer 
soporte logístico y operacional a las embarcaciones y también para los servicios de tierra. 

Hemos cerrado el ejercicio con una utilidad antes de impuestos de $1.247.407.02, que representa 
una mejora del 70% frente al año anterior, fruto de la suma de las operaciones antes 
mencionadas. 

Hemos consolidado los procesos internos que nos han permitido desarrollar nuestras actividades 
de forma eficiente y efectiva, especialmente ahora que tenemos una operación más grande. 

Los activos totales de la compañía al 31 de diciembre pasado superaron los 17 millones de US 

dólares, crecimiento del 39%, fruto de la mayor actividad, de los cuales el 82% corresponden a 
cuentas por cobrar operacionales por la facturación de los paquetes turísticos ofrecidos. La 

recuperación del IVA cobrado en nuestros paquetes ha mantenido la eficacia de años anteriores, 
hemos logrado acelerar la velocidad de recuperación. 

Los pasivos totales ascendieron a 16,4 millones de US dólares (crecimiento del 35%), como 
consecuencia nuevamente del mayor volumen de actividades de la empresa. No registramos 

deuda con entidades del sistema financiero nacional. 

Como resultado de las mejoras en la operación durante el año, el patrimonio de la compañía al 
cierre del ejercicio 2017 ascendió a $ 1.325.590.15, poco más del doble del patrimonio un año 

antes. 

Hemos dado fiel cumplimiento a las disposiciones tributarias y laborales y mantuvimos las 
políticas y procedimientos de control interno implementadas por la Administración garantizando 
la veracidad y confiabilidad de los Estados Financieros.



Es mi recomendación que la utilidad disponible del ejercicio, luego de pago de impuestos, 
participación de trabajadores y asignación para reserva legal, sea mantenida en la cuenta de 
resultados acumulados. 

CONCLUSION. 

Agradezco a los colaboradores de XPTOURS S.A. por su apoyo, profesionalismo, trabajo duro y 

respeto a las políticas de la Compañía, pues a pesar de lo complejo del año 2017, su pasión por 
ganar fue la mejor forma de obtener los resultados alcanzados. 

Este es un informe resumido de los hechos más relevantes de la actividad de la compañía durante 

el ejercicio pasado. 

Atentamente, 

     
Pablo PeñaR. 
Gerente General


