INFORME DE LA ADMINISTRACION DE ISEYCO C. A. AL DIRECTORIO
Y A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS POR EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2016

En cumplimiento a las disposiciones estatutanias, a nombre de los Vicepresidentes
Adjuntos de la Compafiia me es grato presentar el Informe de labores del ejercicio
fiscal 2016 al Directorio de la Compafila y a la Junta General de Accionistas.

También anexamos el informe de los estados de siluacion financieros con aplicacion
de normas del sistema NIFF adoptado en el pais hace varios afios en cumplimiento

de lo cual conformamos los procesos dispuestos por la Superintendencia de
Compafiias.

SITUACION GENERAL DEL PAIS

El ejercicic fiscal 2016 el modelo de la economia profundizé la crisis por la reduccién
de ingresos fiscales tanto tributarios como pefroleros, lo que determino ademas del
recorte al gasto de inversion los refrasos de pagos a los contratistas del sector plblico,
lo que generd una situacion de lliquidez y restriccion de la inversion privada.

El gobierno continuo sus politicas de control en todo ambito, sin generacion de valor
agregado, es decir, polenciando los efectos dafinos del gasto innecesario al causar
traba a la iniciativa y el emprendimiento privado.

En consecuencia, hizo crisis papel del Estade en la economia lo que incidid en
acciones gue debllitaron la conflanza empresarial en mayor grado con medidas
contraproducentes, ademas el sismo que afecto a la provincia de Manabl genero
nuevos tributos inclusive el aumento del IVA, lo que incidié también negativamente en
el consumo.

Nuestro sector de tecnologia y telecomunicaciones continuo afectado por
salvaguardas la Importacion mismas que sumadas a la desaceleracion de la
economia menoscabo las posibllidades de negocios en el sector por aumento de
precios, tanto en &l sector publico que simplemente redujo sus presupuestos a
minimos posible como en el privado que simplemente se vio abocado a no deteriorar
su liquidez.

En suma, continué frenada febril actividad generada por el gasto e inversion pablica
agravada por |a desaceleracion de la actividad privada.

IMPACTO EN LAS ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

Estructuraimente un ejercicio de grave delerioro que nos llevd a reducir drasticamente
la actividad e incluso a tomar decisiones drasticas como la adoptada por Junta
General Extraordinaria de Accionistas del dia 4 de mayo del 2016, de reordenar
activos y pasivos de la compafila a fin de precaver un dafio mayor al negocio en vista
de los resultados del ejercicio 2015 cuyas circunstancias fundamentales no han
variado hasta la presente facha.



En el ejarcicio que anslizamos nos enfocamos en la reducclén de gastos v &n la
optimizacion de los mismos con acciones para concretar las operaciones resultantes
de la decisidn de la Junta General de Accionistas comentada en el parrafo anterior.

Esta administracion por sugerencia de la Auditoria Externa dispuso acoger las
sugerencias de ajustes en curmnplimiento de la disposicion de la Junta General en
cuanto fueran consistentes con los documentos contables y registro de acreencias y
obligaciones bancarias de la Compaiiia al cierre del periodo 2015, para gue las deméas
operaciones o ajustes o asientos contables se continlen haciendo conforme las fechas
en que efectivamente se produzcan [as transacciones de ordenamiento de activos.
Con esta consideracion y aclaracion cuyas circunstancias y hechos son de reciente
conacimiento de los accionistas y se refiejan en el Balance presentado y Auditado es
el que se somete a conocimiento de esta Junta General.

El proceso de ajustes contables convenientes para reflejar |a realidad de la compaiiia
se continuo en el afio cuyo ejercicio comentamos y ellos se reflejan en el balance
presentado a consideracion de esta Sala.

EL ENTORNO DE NEGOCIOS Y LA EMPRESA

El continue aumento de competencia en la venta de equipos y servicios electronicos y
de telecomunicaciones por la facilidad de informacién y comunicacion con fuentes
proveedoras en el exierior v la tendencia de los consumidores y mercado a buscar
soluciones de servicios integrados y/o directos, ha marcado el funcionamiento de la
competitividad en el mercado en el que nos movemos, por lo cual y para poder
sostaner la reduccidn de operaciones coherente con la situacion vy las posibilidades de
la empresa nos concentramos en negocios muy puntuales.

Por ello los esfuerzos, tanto de ventas como financieros de la Compafila, se
continuaron orientande hacia la Integracion de servicios, y ofras lineas de mayor
complejidad y consorcios en negocios locales y proveedores especializados de
servicios que nos permitid Incursionar en diversos campos de integracion solos o en
alianzas, sin embargo, no pudimos detener la baja del volumen de ventas.

Continuamos la reduccién de nuestra actividad comercial y personal tanto por la
situacién interna de poca capacidad del mercado para responder a las gestiones de
ventas.

El fenomeno de la baja de precios internacionales de los equipos de telecomunicacion,
asl como la mayor competencia interna y factores particulares de contrataciones
especificas con el sector plublico, y las circunstancias organizacionales, operativas y
comerciales derivadas de las problematicas técnicas y/o legales en importanies
contratos continuaron afectando al volumen de ventas en el afio a niveles criticos.

PROYECCIONES

Debo reiterar lo anunciado en el afio anterior cuando se vislumbraba de manera muy
sensible |a crisis la estrategia en este afio de escasez de dinero se va a enfocar en
contratos de bienes o servicios con mayor volumen, pero prioritariamente margenes
para aprovechar nuestro mayor activo que es la marca y permanencia en el mercado
priorizando ventas con pagos al exterior para percibir comisiones en la medida de lo
posible.



A pesar de no haber tenido un éxito sensible continuaremos buscando el incorporar
nuevas |ineas, sobre todo en la linea de software y de seguridad, con alianzas con
emprasas especializadas para acceder a proyectos, evitando asl contrataciones de
personal especializado y de costo alto en relacién a las oportunidades puntuales.

En general, la orientacién de ISEYCO C.A. continuara direccionada a la integracién y
venta de proyectos de integracion en el campo de telecomunicaciones y seguridad
informatica y eléctrica, apoyandonos en los servicios con aliados por cada proyecto
especifico.

Nuestra meta con enfoque absolutamente realista para el presente afio 2017 que ya
esta transcurriendo con alto grado de incertidumbre y desaceleracion econdmica,
debido al elemento politico de inestabilidad que agudizo la situacién arrastrada del ario
anlerior, va a continuar siendo el de conseguir ventas con mejores margenes para
lograr mejores niveles de rentabilidad para los empleados y accionistas,
continuaremos necesariamente con la reduccion de gasto y mayor eficiencia en el uso
de recursos del grupo.

Continuamos expectantes de la evolucién de las cuentas de clientes del sector pdblico
como es la CNT y COMACO, pues son contratos de mayor riesgo, sin dejar de ser
posibilidades de importantes Ingresos siempre que cumplan con la condicldén de
buenos margenes y pagos asegurados.

PROPUESTA PARA EL REPARTO DE UTILIDADES

Dadas las actuales circunstancias y la proyeccldn para el manejo de la Empresa y los
bajos montos de utilidades cobrados, propongo a los sefiores accionistas que, de las
utiidades comespondientes al ejercicio fiscal 2016, se dejen a disposicion de los
accionistas o ressrvas, en su totalidad, segun decida esta Junia, para continuar

recuperando la fuerte afectacion patrimonial que hemos debido asumir por parte de
los accionistas de esla manera.

Agradezco una vez mas a los sefiores accionistas, y a todo el personal de la compaiiia
por el permanente apoyo brindado a esla gestion.

Estoy seguro que a pesar de las dificultades que hemos atravesado y los eventuales
tiempos no muy auspiciosos por venir, podamos hacer una gestion positiva con el
apoyo de todos, para cumplir con nuestras metas fundamentales de estabilizacion por
o gue agradezce la confianza depositada en esta Administracién, lo que me
compromete a continuar trabajando para superar la crisis que atravesamos.

Luis eran Camacho
VICEPRESIDENTE



