INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA DE ACCIONISTAS DE
LA COMPANIA OCCUPATIONAL HEALTH & RISKS ADMINISTRADORA DE
RIESGOS S.A.

La Compafiia OCCUPATIONAL HEALTH & RISKS ADMINISTRADORA DE
RIESGOS S.A, durante el afio 2011, implemento medidas para la optimizacion,
crecimiento y funcionalidad estructural teniendo como objetivo ampliar el mercado
buscando captar nuevos clientes.

Se atendié y acaté las instrucciones del Directorio y de la junta general de Accionistas
en o que se refiere a incrementar calidad en el servicio y en [a atencidn a los clientes.

Con referencia a las obligaciones anuales de la empresa, se siente satisfecha de
haber cumplido con todas las obligaciones tributarias, municipales y sociales, (IESS)
sobre todo con nuestros colaboradores, los mismos que se encuentran al dia en sus
remuneraciones.

Se mantienen vigentes nuestros objetivos a mediano y largo plazo para seguir
obteniendo resultados de eficiencia y efectividad en los procesos de ventas y
administrativos.

Dejo a vuestra consideracion los Estados financieros entregados, los mismos que
reflejan movimiento econémico del afio 2011.

Quito, Abril 10 del 2012
De los Sefiores Socios
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Ana Filadelfia Ramos
Gerente General
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