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SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
REGISTRO DE SOCIEDADES

COMPROBANTE DE INGRESQ PARA LA PRESENTACION FiSICA DE LOS DOCUMENTOS

Expediente: 141021 (
RUC: 0992725443001 _
Nombre: AMERICAN CONTACT CENTER(S.A. (ACOCENTER)

No. DE INGRESSOOI l/
FECHA MAXIMA DEPRESENTACION: 22/12/2011

DOCUMENTOS A PRESENTAR:

- Estado Financiero - NEC (3 copias)

- Formulario de Actualizecidn de Datos (3 copias)

- Ndmina de Socios / Acclonistas

= Némina de Administradores, con sus respectivas cédulas de |dentldad actualizadas y certificados de votacién de las personas que firman los
documentos. Ademaés deben Ingresar el nimero y clasificacion del personal ocupado de |a smpresa.

- Copla legible del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) {3 coplas)

- Informe de Representante Legal

- Informe de Comisario i

- Informe de Auditoria Externa, si la compafifa tene soclos o acclonistas del Estado, o el la compatila es sucursal extranjera y tiene activos
maycres a 100.000 dblares, o 8i no es sucursal extranjera y tiene activos supariores a 1.000.000 de délares, en el ejercicio econémico inmediato
anterior

NOTA:
Da acuerdo a |as resoluciones emitidas por la Superintendencia de Compafiias, ios Representantes Legales deberan presentar todos ios

documentos e informes en forma conjunta, caso conirario no e recaptardn documentos por separado.
La impresidn de los estados financieras & Informes por favor hacerio en hojas de papel bond tamafio A4

Fecha de Emision: 16/12/2011 11:21:27:567
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|RAZON SOCIAL JIAMERICAN CONTACT CEN
DIRECCION  ||GARZOCENTRO 2000 MZ. 37 SCT3Y _
SUPERINTENDENCIA

peCoMPAR(AS S — —Jmoos __—— ——————————

ESTADO FINANCIERO BAJO NEC PARA LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR EN EL BJERCICIO ECONOMICO
— [___VALORUSS ]

I
l[ACTIVO CON PARTES RELACIONADAS DELEXTERIOR |
PASIVO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR
INGRESO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR
EGRESO CON PAATES RELACIONADAS DEL EXTERIOR
TOTAL OPERAGIONES CON PARTES RELAGIONADAS DEL EXTERIOR

BALANCE GENERAL (NEC 1

NTAS NETAS LOCALES
GRAVADAS CON TARIFA 12%

NTAS NETAS LOCALES
GRAVADAS CON TARIFA 0%

INVERSIONES CORRIENTES

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR CLIENTES CORRIENTE
RELACIONADOS LOCALES

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR CLIENTES CORRIENTE 314
RELACIONADOS DEL EXTERIOR

OTROS INGRESOS PROVENIENTES
DEL EXTERIOR

{ICUENTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 315
RELACIONADOS LOCALES

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 318
RELACIONADOS DEL EXTERIOR

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR CORRIENTE 317 800,00
RELACIONADOS LOCALES

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR CORRIENTE 38
RELACIONADOS DEL EXTERIOR

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR CORRIENTE NO 319
RELACIONADOS LOCALES

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR CORRIENTE NO
RELACIONADOQS DEL EXTERIOR

() PROVISION CUENTAS a21
INCOBRABLES

|cn50rro TRIBUTARIO A FAYOR |
VA

CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR
- ENT i
|INVENTAFIIO DE MATERIA PRIMA

INVENTARIO DE PRODUCTOS EN
PROCESQ

INVENTARIO DE SUMINISTROS Y

l{[RENTAS EXENTAS PAGHE
/D= DONACIONES ¥ ARG,
{1|DE RECURSOS PUBEEDS

1

{

B

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO
PRODUCIDOS POR LA COMPARI

COMPRAS NETAS LOCALES DE
BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

IMPORTACIONES DE BIENES NO 703 :
PRCDUCIDOS POR LA COMPANIA i

MATERIALES

IMPORTACIONES DE BIENES NO

PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO
| ml

INVENTARIO DE PROD. TERM. Y
MERCAD. EN ALMACEN

MERCADERIAS EN TRANSITO

II.NVENTARIO REPUESTOS, I

PRODUCIDOS POR LA COMPARIA

INVENTARIO INICIAL DE MATERIA
PRIMA

RIRAAIAN
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COMPRAS NETAS LOCALES DE
MATERIA PRIMA

IMPORTACIONES DE MATERIA

HERRAMIENTAS ¥ ACCESORIOS

ACTIVOS PAGADOS POR
ANTICIPADO

~
(=]
~§

. PRIMA
OTROS ACTIVOS CORRIENTES (-) INVENTARIO FINAL DE MATERIA
TOTAL ACTIVO CORRIENTE PRIMA

H{INVENTARIO INICIAL DE
PRODUCTOS EN PROCESO

(-) INVENTARIO FINAL DE 7
PRODUCTOS EN PROCESO

JINVENTARIO INICIAL PRODUCTOS .”
| ITERMINADOS

11{-) INVENTARIO FINAL DE 7
{IPRODUCTOS TERMINADOS .

I[SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS
|IREMUNER G CONSTITUYEN
[IMATERIA GRAVADA DEL IESS

BENEF SOCIALES, INDEMNIZ Y
OTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT ™
MATERIA GRAV DEL [ESS

I{[BENEF SOCIALES, INDEMNIZ Y
i 1lOTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT T
00JHIIMATERIA GRAV DEL IESS

APORTE A LA SEQURIDAD SOCIAL
INCLUYE FONDO DE RESERVA

51,33[{E|APORTE A LA SEQURIDAD SOCIAL
> _I{{|INCLUYE FONDO DE RESERVA

b

INMUEBLES (EXCEPTO TERRENOQS)

NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y

SIMILARES

MUEBLES Y ENSERES

MAQUINARIA, EQUIPO E

INSTALACIONES

EQUIPO DE COMPUTACION Y

SOFTWARE

VEHICULOS, EQUIPO DE

TRANSPORTE Y CAMINERO MOVIL
TROS ACTIVOS FLJOS

(-) DEPRECIACION ACUMULADA

ACTIVO FIJO

TERRENOS

TOTAL ACTIVO FIJOS

MARCAS, PATENTES, DERECHOS a7
DE LLAVE Y OTROS SIMILARES

|J|BASTOS DE ORGANIZACION Y 373
CONSTITUCION

GASTOS DE INVESTIGACION a7

EXPLORACION Y SIMILARES

OTROS ACTIVOS DIFERIDOS

7

£

=y

£

7

I

7

HARARARARANAAL

&
o

!!
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il LU LL L LR ELRT TR

72

-

az

~
~

(-} AMORTIZACION ACUMULADA I onorarcs & S Por ~
TOTAL ACTIVO DIFERIDQ {[SERVICIOS OCASIONALES

INVERSIONES LARGO PLAZO
ACCIONES Y PARTICIPACIONES

|[HONORARIGS A EXTRANJEROS FOR
I[SERVICIOS OCASIONALES
{{ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES

MANTENIMIENTO Y REPAR ~”-_‘r.*:’ Ui

Y
I [MANTENIMIENTO Y REPAAKSIONES

COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO
RELACIONADOS LOCALES

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZC
RELACIONADOS DEL EXTERIOR

CUENTAS Y DOCUMENTOS FOR
COBRAA CLIENTES LARGO PLAZO
NO RELACIONADOS LOCALES

CTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO
NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR

&

£

i

aE
&

IE
E
|
*}i

I

s

!
|

gl

QOTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR LARGO PLAZO
RELACIONADOS LOCALES

!

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR LARGO PLAZO
RELACIONADOS DEL EXTERIOR

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR LARGO PLAZO
NORELACIONADOS LOCALES

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR LARGO PLAZO
NORELACIONADOS DEL EXTERIOR

AAAAAARARIA

3 PROVISIONES PARA CUENTAS 742
INCOBRABLES

llPROVISIONES OTRAS PROVISIONES

|

| 399!_ S| rreNormenTo MeRGANTE |
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CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE
RELACIONADOS LOCALES

CUENTAS Y DOCUMENTOS FOR
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE
RELACIONADOS DEL EXTERIOR

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE
NORELACIONADOS LOCALES

41

D
53
2
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ARRENDAMIENTO MERCANTIL DEL
[EXTERIOR

§ICOMISIONES LOCAL

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR |
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE §|COMISIONES LOCAL

NORELACIONADOS DEL EXTERIOR

(OBLIGACIONES CON
INSTITUCIONES FINANCIERAS -
CORRIENTE LOCALES

OBLIGACIONES CON
INSTITUCIONES FINANCIERAS -
CORRIENTE DEL EXTERIOR

PRESTAMOS DE ACCIONISTAS DEL
EXTERIOR -

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS

POR PAGAR CORRIENTE 419
RELACIONADOS LOCALES

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS

POR PAGAR CORRIENTE DEL 420
EXTERIOR

OTRAS CUENTAS ¥ DOCUMENTOS
POR PAGAR CORRIENTE NO
RELACIONADOS LOCALEE

OTRAS CUENTAS Y DCCUMENTOS
POR PAGAR CORRIENTE DEL
EXTERIOR

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR
DEL EJERCICIO

PARTICIPACION TRABAJADORES
POR PAGAR DEL E.JERCICIO

I|COMISIONES DEL EXTERIQOR

MISIONES DEL EXTERIOR 752

I
—
—
—
1
[ 1
[
. [
[[porereses vcanos oo Il s
[nreneses eancaros oA 1| e
%
—
—
—
_

i

4

ury

L]

{INTERESES BANGARIOS DEL 788
{[EXTERIOR i
{INTERESES PAGADOS A TERCEROS 257

{[RELACIONADOS LOCAL

(| INTERESES PAGADOS A TERCEROS
{|RELACIONADOS LOCAL

HIIINTERESES PAGADOS A TERCERQS
J|RELACIONADOS DEL EXTERIOR

INTERESES PAGADOS A TERCEROS

o
—
8

r
n

{[INTERESES PAGADOS A TERCEROS 782

{[NO RELACIONADOS LOCAL

|[NTERESES PAGADOS A TERGEROS 763
NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR

TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y
SUCURSALES (del axterior

CREDITO A MUTUO

OBLIGACIONES EMITIDAS CORTO 7%
PLAZO

PROVISIONES

|TOT AL PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS FOR
PAGAR PROVEEDORES LARGO
PLAZO RELACIONADOS LOCALES

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
PAGAR PROVEEDORES LARQO
PLAZQ RELACIONADOS DEL
EXTERIOR

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
PAGAR PROVEEDORES LARGO
PLAZO NO RELACIONADOS
LOCALES

CTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
PROVEEDORES LARGO PLAZO NO
RELACIONADQS DEL EXTERIOR

OBLIGACIONES CON
INSTITUCIONES FINANCIERAS -
LARGO PLAZO LOCALES

OBLIGACIONES CON
INSTITUCIONES FINANCIERAS -
LARGO PLAZOQ DEL EXTERIOR

PRESTAMOS DE ACCIONISTAS
LOCALES

PRESTAMOS DE ACCIONISTAS DEL
EXTERIOR

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS

orrasperoDAs |12 oS | J]

SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAN | : 7
ilv cesIONES, : &
|{[SEGUROS Y REASEGUROS (PRI | N7
fily cesiones =

[GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS
IIDESDE EL EXTERIOR POR PARTES
I[RELACIONADAS

H|GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS
{|DESDE EL EXTERIOR POR PARTES
RELACIONADAS

Lo L el L L L L LT LT L

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y
IOTROS

JIINRRRER s

l
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FOR PAGAR LARQO PLAZO
RELACIONADOS LOCALES

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR PAGAR LARGO PLAZO
{(AELACIONADOS DEL EXTERIOR

HIOTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
IIPOR PAGAR LARGO PLAZO NO
HRELAGIONADOS LOCALES

||OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
{|POR PAGAR LARGO PLAZO NO 45
RELACIONADOS DEL EXTERIOR

TRANSFERENGIAS CASA MATRIZ Y
SUCURSALES (dsl exterlor

CREDITO A MUTUO

OBLIGACIONES EMITIDAS LARGO
PLAZO

PROVISIONES PARA JUBILACION
PATRONAL

ROVISIONES PARA DESAHUCIO
TRAS PROVISIONES

OTAL PASIVO LARQQ PLAZO
PASIVOS DIFERIDOS 47
OTROS PASIVOS

TOTAL DEL PASIVO

CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO

(-) CAP.SUSC. NG PAGADO,
ACCIONES EN TESORERIA

APORTES DE SOCIOS O
ACCIONISTAS PARA FUTURA
CAPITALIZACION

ESERVA LEGAL
OTRAS RESERVAS

UTILIDAD NO DISTRIBUIDA
EJERCICIOS ANTERIORES

(-) PERDIDA ACUMULADA
EJERCICIOS ANTERIORES

UTILIDAD DEL EJERCICIO B
-} PERDIDA DEL EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

[

IRRIANNAR

&

sl L Ll TR

=

©

UTILIDAD ANTES DE PARTIGIPACION

A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA 801

RENTA

o
) PARTICIPAGION A -
TRABAJADORES

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE

IMPUESTOS

.) IMPUESTO A LA RENTA

-y

i

o

B

ury

&
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DECLARO QUE LOS DATOS GUE CONSTAN EN ESTOS ESTADOS FINANCIEROS SON
LOS ESTADOS FINANCIEROS ESTAN ELABORADOS BAJO NORMAS ECUATORIANAS

FIRMA DEL RRPRESENTANTE
Nomanszgxw“gm -%Mdﬂ’ﬂ“? Jaweo.
CI/RUC: 07.25,200,35¢/_€, .
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