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SUPERINTEN. DENCIA DE COMPAÑÍAS 
REGISTRO DE SOCIEDADES 

COMPROBANTE DE INGRESO PARA LA PRESENTACIÓN FÍSICA DE LOS DOCUMENTOS 

  

Expediente: 141021 ( 

RUC: 0992725443001 

Nombre: AMERICAN CONTACT CENTERGS.A. (ACOCENTER) 

No. DE incre peoos Y 
FECHA MÁXIMA DEPRESENTACIÓN: 22/12/2011 

DOCUMENTOS A PRESENTAR: 

  

- Estado Financiero - NEC (3 coplas) 
- Formulario de Actualización de Datos (3 copias) 
- Nómina de Socios / Accionistas 
- Nómina de Administradores, con sus respectivas cédulas de Identidad actualizadas y certificados de votación de las personas que firman los 
documentos. Además deben Ingresar el número y clasificación del personal ocupado de la empresa. 
- Copla legible del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) (3 copias) 
- Informe de Representante Legal 
- informe de Comisarlo 
- Informe de Auditoría Externa, si la compañía tiene socios o accionistas del Estado, o el la compañía es sucursal extranjera y tiene activos 

mayores a 100.000 dólares, o sí no es sucursal extranjera y tiene activos superiores a 1.000.000 de dólares, en el ejercicio económico inmediato 
anterior 

NOTA: 
De acuerdo a tas resoluciones emitidas por la Superintendencia de Compañías, los Representantes Legales deberán presentar todos los 

documentos e Informes en forma conjunta, caso contrario no se receptarán documentos por separado, 

La Impresión de los estados financieros e Informes por favor hacerlo en hojas de papel bond tamaño A4., 

Fecha de Emisión: 16/12/2011 11:21:27:587 
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[RAZÓN SOCIAL J[AMERICAN CONTACT CENTER S.A. (ACOCENTER) ] 
DIRECCIÓN |)... J[GARZOCENTRO 2000 MZ. 37 SCT 3 Y _ 

    
   

O o 
MEAN Y AR 

AAA] 
ESTADO FINANCIERO BAJO NEC PARA LA SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍA 

OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR EN EL EJERCICIO ECONÓMICO 

ID 222 CUENTA 22225 Có6O A] 

INGRESO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR O A] 
EGRESO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR CO 
[TOTAL OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR 

  

  

    

   
   

   

        

  

    
   

  

  

    

  

    

    

     

    

  

    
  ESTADO DE RESULTADOS (NEC 1 

  

BALANCE GENERAL (NEC 1   NTAS NETAS LOCALES 
RAVADAS CON TARIFA 12% _ 
NTAS NETAS LOCALES. 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR GRAVADAS CON TARIFA 0% 
¡COBRAR CLIENTES CORRIENTE 
RELACIONADOS LOCALES 

¡CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[COBRAR CLIENTES CORRIENTE [DEL EXTERIO! 

RELACIONADOS DEL EXTERIOR RENDIMIENTOS FINANCIEROS 
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 

J[COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO [OTRAS RENTAS GRAVADAS 

RELACIONADOS LOCALES, NUTICIDAD EN VENTA DE ACTIVOS 
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PleNOS 

    

    

     

  

     

  

   

    

   ¡OTROS INanesos PROVENIENTES 
       
      

  

   

     

       

  

   

    

      

   

  

   
   

  

        
    

   

        

RELACIONADOS DELEXTERIOR [lbvipenoos penca pftabaió 
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RENTAS EXENTAS PRQRENIENTES 
POR COBRAR CORRIENTE ||[DE DONACIONES Y Ab£ ONES | 9 
[RELACIONADOS LOCALES [IDE RECURSOS Pul 

  

¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR CORRIENTE 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR CORRIENTE NO 
RELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR CORRIENTE NO 
[RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

(-) PROVISIÓN CUENTAS 
INCOBRABLES 
CRÉDITO TRIBUTARIO A FAVOR 
¡VA] 
[CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR 
RENT, 

INVENTARIO DE MATERIA PRIMA 

INVENTARIO DE PRODUCTOS EN 
PROCESO 

INVENTARIO DE SUMINISTROS Y 
MATERIALES 
INVENTARIO DÉ PROD. TERM. Y 
MERCAD. EN ALMACEN 
MERCADERIAS EN TRANSITO 

Inventario REPUESTOS, l 590] 

    

   

UNÍCOMPRAS NETAS LOCALES DE 
BIENES NO PRODUCIDOS POR LA 
[COMPAÑÍA 

Cl IMPORTACIONES DE BIENES NO 703 
PRODUCIDOS POR LA COMPAÑÍA 

IMPORTACIONES DE BIENES NO 
[NPRODUCIDOS POR LA COMPAÑÍA 

INVENTARIO INICIAL DE MATERIA 
PRIMA 
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¡COMPRAS NETAS LOCALES DE 
MATERIA PRIMA 

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 

¡ACTIVOS PAGADOS POR 
      

   

   
    

  

    
   

¡ANTICIPADO IMPORTACIONES DE MATERIA 
[OTROS ACTIVOS CORRIENTES PRIMA 

OTROS ACT COMRIENTES (-) INVENTARIO FINAL DE MATERIA 
PRIMA [TOTAL ACTIVO CORRIENTE 

INMUEBLES (EXCEPTO TERRENOS) 

NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y 
SIMILARES 

MUEBLES Y ENSERES 

MAQUINARIA, EQUIPO E 
INSTALACIONES 

EQUIPO DE COMPUTACIÓN Y ss 
SOFTWARE 

VEHICULOS, EQUIPO DE 
[TRANSPORTE Y CAMINERO MOVIL 
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   713; 

I'SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS 
[[REMUNER Q CONSTITUYEN 
¡[MATERIA GRAVADA DEL lESS 

IISUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS 
REMUNER Q CONSTITUYEN 
[MATERIA GRAVADA DEL IESS 

AIBENEF SOCIALES, INDEMNIZ Y 
AIJOTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT 
] [[MATERIA GRAV DEL [ESS 

I[ÍBENEF SOCIALES, INDEMNIZ Y 
¡OTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT 
[MATERIA GRAV DEL [ESS 

PORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 
INCLUYE FONDO DE RESERVA 

  

OTROS ACTIVOS FIJOS 
f) DEPRECIACION ACUMULADA 
ACTIVO FI 
¡TERRENOS 

¡OBRAS EN PROCESO 

¡TOTAL ACTIVO FIJOS 

   

MARCAS, PATENTES, DERECHOS 37 
DE LLAVE Y OTROS SIMILARES 

¡GASTOS DE ORGANIZACION Y 373 
[CONSTITUCION 

¡GASTOS DE INVESTIGACION 375 
EXPLORACION Y SIMILARES 

¡OTROS ACTIVOS DIFERIDOS 377 

(+) AMORTIZACIÓN ACUMULADA 378| 

[TOTAL ACTIVO DIFERIDO 

INVERSIONES LARGO PLAZO 
¡ACCIONES Y PARTICIPACIONES 

a 

  

51,3all 

           
    

  [HONORARIOS A EXTRANJEROS POR: 
[SERVICIOS OCASIONALES 

! HHONORARIOS A EXTRANJEROS POR 
[SERVICIOS OCASIONALES 

ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES 

e 

  

   

  

     

     

  

   

   

  

    

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 
RELACIONADOS LOCALES 
[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 
[RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

   

      
         
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO an 
NO RELACIONADOS LOCALES PROMOCION Y PUBLICIDAD, * | 

    

          

ICTAS Y DOCUMENTOS POH 
¡COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 
NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
[POR COBRAR LARGO PLAZO 
RELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR LARGO PLAZO 
[RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR LARGO PLAZO 
NORELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR LARGO PLAZO 
NORELACIONADOS DEL EXTERIOR 

(-) PROVISION CUENTAS 
INCOBRABLES 

'TROS ACTIVOS LARGO PLAZO 

[TOTAL ACTIVOS LARGO PLAZO 

'OTAL DEL ACTIVO 
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LOCAL 

ARRENDAMIENTO MERCANTIL 
LOCAL 

ARRENDAMIENTO MERCANTIL DEL 
EXTERIOR 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 
[RELACIONADOS LOCALES 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

       
  AR 2    

       

  

7]
 

z A    

         

     

         

     
         

    

     

  

   

   

    

      

           

AR
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CUENTAS Y DOCUMENTOS POR ARRENDAMIENTO MERCANTIL DEL 
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE EXTERIOR 

NORELACIONADOS LOGALES, [COMISIONES LOCAL 
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE COMISIONES LOCAL 

NORE-ACIO ; E 2ERIOn [COMISIONES DEL EXTERIOR 
INSTITUCIONES FINANCIERAS - COMISIONES DEL EXTERIOR 
[CORRIENTE LOCALES 

¡OBLIGACIONES CON 
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 
[CORRIENTE DEL EXTERIOR 

[PRESTAMOS DE ACCIONISTAS 
LOCALE: 

PRESTAMOS DE ACCIONISTAS DEL 
EXTERIOR 

    

62 
ININTERESES BANCARIOS LOCAL 759 

54 INTERESES BANCARIOS LOCAL 7 

INTERESES BANCARIOS DEL 
EXTERIOR 

[INTERESES BANCARIOS DEL 
EXTERIOR 

    
765] 

758 

    

   
INTERESES PAGADOS A TERCEROS OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS : 787 

POR PAGAR CORRIENTE 5 [RELACIONADOS LOCAL 
RELACIONADOS LOCALES 
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR CORRIENTE DEL INTERESES PAGADOS A TERCEROS 
EXTERIOR A [RELACIONADOS DEL EXTERIOR 
[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR CORRIENTE NO 
[RELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR CORRIENTE DEL 
EXTERIOR 

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 
DEL EJERCICIO 

PARTICIPACION TRABAJADORES 
POR PAGAR DEL EJERCICIO 

¡TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y 
SUCURSALES (del exterior 

  

¡CREDITO A MUTUO 

OBLIGACIONES EMITIDAS CORTO 
PLAZO 
PROVISIONES E ME 

PERDIDA EN VENTA DE ACTOS TOTAL PASIVO CORRIENTE RELACIONADAS US % 
CUENTAS Y DOCUMENTOS FOR lornas peñDIDAS. [8 le e 
PAGAR PROVEEDORES LARGO S PERDIDAS ¿7 
PLAZO RELACIONADOS LOCALES 

   
PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS 
[RELACIONADAS 

8 

EO
I 
E
L
L
O
 

   

       

  

      
    
   

[RELACIONADAS 

  

   A
U
N
A
R
 

SEGUROS Y REASEGUROS (PAJMASN 
PY CESIONES; 

[GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS 
[DESDE EL EXTERIOR POR PARTES 
[RELACIONADAS 

[GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS 
[DESDE EL EXTERIOR POR PARTES 
RELACIONADAS 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES LARGO 
PLAZO RELACIONADOS DEL 
EXTERIOR 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES LARGO 
PLAZO NO RELACIONADOS 
LOCALES 

CTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 
PROVEEDORES LARGO PLAZO NO 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR _ 

¡OBLIGACIONES CON 
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 
LARGO PLAZO LOCALES 

¡OBLIGACIONES CON 
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 
LARGO PLAZO DEL EXTERIOR 

PRESTAMOS DE ACCIONISTAS 
LOCALES 

PRESTAMOS DE ACCIONISTAS DEL 
EXTERIOR 
¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
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POR PAGAR LARGO PLAZO 
RELACIONADOS LOCALES 

¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR LARGO PLAZO 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR LARGO PLAZO NO 
[RELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR LARGO PLAZO NO 
[RELACIONADOS DEL EXTERIOR 
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PROVISIONES PARA JUBILACION 
[PATRONAL     

    
'OFAL COSTOS Y GASTOS 

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIÓN 
¡A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA          

(-) CAP.SUSC. NO PAGADO, 
ACCIONES EN TESORERIA 
¡APORTES DE SOCIOS O 
¡ACCIONISTAS PARA FUTURA 
[CAPITALIZACION 

¡TRAS RESERVAS 

   

    RESERVA LEGAL 

[oras pesenvas_ | 
UTILIDAD NO DISTRIBUIDA 
EJERCICIOS ANTERIORES 
() PÉRDIDA ACUMULADA 
EJERCICIOS ANTERIORES el

la
 A 
Le
 

  

UTILIDAD DEL EJERCICIO 
() PERDIDA DEL EJERCICIO 
[TOTAL PATRIMONIO NETO , 
¡TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO       ña AQ) 

ye e ARI 

    

    
   

FIRMA DEL. RESENT. 
NOMBRE: O ELA Luco. 

CURUO: OPRERERIYZ . 
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