INFORME DE ADMINISTRADOR DE SERVICIOS MULTIMEDIA
MEDIATECHNIK S.A.

A LA JUNTA DE SOCIOS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2013

Sefores socios:

A continuacién pongo en su conocimiento el detalle de los logros alcanzados para la vigencia 2013
en funcion de las metas programadas para la misma vigencia Ademas quiero manifestarles mi
agradecimiento a ustedes, por la confianza y colaboracion en las gestiones realizadas, en la grata
labor que vengo desempenando en calidad de Gerente de esta compania.

En el afio 2013 se pudo trabajar en base a los estatutos, Sociales de |a Empresa.

Se ha cumplido con |las resoluciones de la Junta General de Socios, €l correcto funcionamiento y
enlace de las areas de la empresa

Se ha lograde el buen funcionamiento de empresa, y s ha cumplido a cabalidad los objetivos para
la satisfaccion de los clientes

Se cumplia con todas las obligaciones adguiridas por la empresa con las diferentes entidades y
provesdores en el penodo 2013

Se tramitaron los diversos permisos legales de funcionamiento de |la empresa a fin de dar
cumplimiento con la normativa ecuatoriana de trabajo para este tipo de empresa.

Todo el tiempa se ha mantenido las buenas relaciones con los clientes, realizandoles llamadas y
visitas a sus instalaciones. En cuanto a los proveedores se han fortalecido las excelentes
relaciones.

Recomendaciones:

La administracion recomienda gue la situacién patrimonial de la empresa sea positiva, con el fin de
cumglir con los objetivos que persigue la misma, asi como foralecer la imagen ante sus clientes
aun mas de |la gue ha ganado hasta 12 fecha.

Para el gjercicio 2014, se recomienda continuar con los programas (de blsgquedas de nuevos
chentes) y proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de la empresa especialmente basados en
estrategias para mejorar nuestra participacion en el campo de venta por mayo y menor de
instrumentos, dispositives y materiales médicos tanto al sector publico como privado y por ofra
parte mantener una politica racianal para |la reduccion de gastos,

Adicionalmente se recomienda continuar con la gestion administrativa que se ha venido realizando
durante el afio 2013.

Sin mas por el momento. quedo de ustedes agradecido.
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Atentamente.
Gerente General



