TRANSNEXOS

INFORME GERENCIAL 2019

DESCRIPCION BREVE
“Transnexos es una empresa del GIG dedicada al
transporte de carga pesada a lo largo de la cadena
de valor de las empresas manufactureras con
equipos de carga especializados y personal
comprometido”.
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Agenda

Perspectiva Financiera.

Perspectiva Cliente.

Perspectiva Procesos Internos.
Perspectiva Crecimiento y Aprendizaje

B

Desarrollo

Proposito: “Socializar con los accionistas de la compaiiia, los resultados: 1) financieros,
i1) clientes, iii) procesos internos y iv) crecimiento y aprendizaje, obtenidos durante el
periodo economico de enero a diciembre del 2019,

1. Perspectiva Financiera
1.1.Balance General

ANO 2018 AV ANO 2019 AV AH
Activo Corriente 744099 39% 936.937 44% 26%
Activo Fijo 1.174.172 61% 1.151.469 54% -2%
Otros Activos - 36.001 2%
Activo Total 1.918.270 100% 2.124.407 100% | 11%
Pasivo Corriente 420111  22% 608.130 29% 45%
Pasivo No Corriente 270.715 14% 237.313 11% -12%
Patrimonio 1.227.445 64% 1.278.963 60% 4%
Pasivo + Patrimonio 1.918.270 100% 2.124.407 100% 11%

El analisis vertical permite comprender que el activo del periodo 2019 se compone de
manera equitativa entre el activo corriente 44% y el activo fijo 54%, por otro lado, la
principal fuente de financiacion de estas partidas es el patrimonio 60% y en un menor
porcentaje los proveedores y colaboradores en un 29%. Por otro lado, se deduce que el
nivel de apalancamiento con entidades financieras es bajo, debido a que el pasivo no
corriente alcanza apenas un 11%

El anélisis horizontal muestra que dentro del activo creci6 en el 2019 respecto al 2018 el
activo corriente en un 26%, esto se debe a que la cuenta denominada “cuentas por cobrar
a compaiiias y partes relacionadas” se incrementé en el 2019 en $166,098 de igual forma
el efectivo se incrementa en $15,000 dentro del mismo periodo. Estos incrementos son la
principal razén de que el activo total haya crecido en $206,136. De igual forma se indica
que la principal fuente de financiacion del crecimiento del activo es el pasivo corriente
que crecio un 45% en el 2019 respecto al 2018 puntualmente crecié 1a cuenta por pagar a
compaiiias relacionadas en $211,818
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1.2.Estado de Pérdidas o Ganancias

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

ANO 2018 AV ANO 2019 AV AH
Ventas 2.092.765 100% 1.552.842 100% -5%
Costo ventas (1.572.650) -75% (1.577.475) -79% 0%
Utilidad Bruta 520.115 = 25% 415.367 21% -20%
Gastos Operacionales  » (309209) -15% [ (411.066)  -21% 33%
Utilidad Operadonal 210.816 =@ 10% 4.301 0% -98%
Gastos Financieros (17.587) -1% (18.004) -1% 2%
Otros Ingresos Netos 18.121 1% 37.860 2% 109%
Utilidad Antes de Impuestos 211.350 ©  10% 24.157 1% -89%

El analisis vertical en el 2019 indica que el margen bruto alcanza un 21% (aceptable) a
pesar de que el objetivo 2019 fue sostener el 25% alcanzado en el 2018, por otro lado, el
gasto operacional alcanza un 21% (alto) es aqui en donde se diluye el margen bruto
alcanzado (se amplia en el analisis horizontal).

El analisis horizontal en el 2019 indica una disminucién en las ventas en un 5% respecto
al 2018 sin embargo los costos se mantienen debido a: disminucion en las tarifas de
transporte (T1) impactando los ingresos en $82,000 aproximadamente. Por otro lado, el
gasto operacional se incrementa por los costos de desvinculacion de tres personas por
$34,000 incremento en el headcount corporativo en 2 personas $30,000 (dpto.

Adquisiciones), gasto de comunicacién $16,800 gasto proyecto DIICA $17,920 en total
suma $98,720

1.3.Indicadores financieros

ANO2018 ANO 2019
ROE 11% 1%
Prueba acida 107 1,54
Indice de Liquidez 1,77 1,54
Margen Bruto 25% 21%
Margen Operacional 10% 0%
Margen Antes de Impuesto 10% 1%

En el 2016 el ROE del sector del transporte de carga fue de 15,79% ' Transnexos alcanzé

en el 2019 un ROE del 1% es decir que por cada $100 de Equity aportado: el accionista
recibe §1

La prueba é4cida del 2019 indica que la empresa no tiene problemas para afrontar sus
obligaciones de corto plazo, en conclusion, por cada dolar de deuda la empresa tiene $1,54
para cubrirla, igual sucede con el indice de liquidez.
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2. Perspectiva del Cliente

El nivel de satisfaccion de los clientes internos fue del 92%. Dato obtenido de los
resultados de la encuesta realizada mensualmente a los clientes de Transnexos. La
encuesta consta de una pregunta: califique el nivel de servicio de Transnexos (del 1 al
10).

3. Perspectiva Procesos Internos

De 10,384 guias de transmision transportadas en el 2019, 56 presentaron novedades,
menos del 1%

En el 2019 Transnexos alcanza la certificacion BASC luego de pasar la auditoria de
certificacion.

Los procesos definidos se muestran en el siguiente cuadro:
-
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El proceso critico se encuentra pintado de amarillo: pedidos entregados a tiempo,
completo y en Gptimas condiciones.

4. Perspectiva de Crecimiento y Aprendizaje

De 61,440 horas de trabajo se utilizaron 356 para capacitar el personal en diversos temas
relacionados los procesos que cada colaborador realiza. Entre los principales temas
estuvieron:

Curso Auditor BASC

Plan de contingencia transportistas
Primeros auxilios

Manejo de Mercedes Benz
Implementacién Drivin

Manejo a la defensiva
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tentamente
Juan Pablo Samaniego

Gerente General Transnexos



