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AREA COMERCIAL

POSICIONAMIENTO.- Nucstra Empresa sigue mejorando constantemenie en su
participacion en el mercado, basada en su excelente calidad de servicio al cliente,

0 TIVD - En lo relacionado a la venla de servicio de Btoneria.
chapa v pintara a los clientes corporativos v & lerceros ha sido muy aceptable.

complementando ¢l servicio posventa de la Compaiita Oro Auto

POLITICA CREDITICIA - S¢ maniicne como politica pars conceder [inancramenio
hasts por 30 diss, tanto para clicntes corporativos como a persones naturgles. Por las
caracteristicas de nuestra actividad ¥ condiciones competitivas sc justifica la aplicacion
de esta politica.

VENTAS.- lLox bienes v servicios gue sc comercializaron el afo 2013, coresponden a

lstoneria, v pintura de vehiculos iniciado en el mes de I)iciembre. Las ventas co el
periodo fueron de 11513 4.387.93

ARFEA FINANCIERA:

FONDO DE MANIOBRA.- Fl efecto operativo del negocio  se visualiza en los
segmentos corrienleés lanlo de aclivo como de pasivo.

AREA ADMINISTRATIVA:

Permancnicmentc se efectia el mejoramiento interno de la Empresa. Se contintia con el

proceso de mejoramiento én la aulomalizacion, mantcmiendose  CON una  Paricipacion
activa eficienle,

AREA TECNICA;

S cucnta con la suficlente mano de obra calificada v semi calificada v con maguinariy
adecuada para garuniiar 1o calidad del scrvicio.




