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INFORME DE GERENCIA ANTE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA CEMENTO CHIMBORAZO
EJERCICIO ECONOMICO 2003

Senores accionistas, para mi es grato dirigirme ante Ustedes, con el objeto de

presentar este informe correspondiente al ejercicio econémico 2003, el cual

pongo a consideracion de Ustedes en lo siguientes aspectos:

1.-

Analisis del Entorno:

El afo 2003, empieza el gobierno del Coronel Ing. Lucio GGutiérrez, quien
asume la administracion con un déficit de 700 millones de doélares, lo cual
obligo a tomar medidas monetaristas de corto plazo, como la elevacion de
precios de combustibles vy otras mas que en ¢l mediano plazo lograron el
objetivo de mantener una economia estable durante los 3 uallimos
trimestres del afio, no asi el primer trimesire que sc noto una clars
contraccion del circulante monetario que no incentivo a las inversiones en
la industria de la construcciéon.

Kl afno 2003, fue relativamente un ano muy estable macro
econémicamente, es asi que cierra con una inflacion de 6,6 % comparada
con el 11.5% del ano anterior.

El producto interno Bruto fue de 26.745 millones de délares, comparado

con ¢l del afio anterior hubo un crecimiento del 10%.

Kl ¢recimiento en la industria de la construccion fue de 2.8% anual con
respecto al ano anterior ubicandose en  1.381.534.000,00 dolares que

corresponde a un 2,8% anual,

Las tasas de interés, aunque no bajaron considerablemente la tendencia si

fue a la baja, estimulado por el decremento del riesgo pais ante los

mercados mundiales vy cierra el 2003, con tasas activas de alrededor de
16%:. /
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2.- Cumplimiento de Objetivos del aiio 2003.

Las ventas de la Empresa son estacidnales y ciclicas, donde el primer
trimestre de todos los afios produccion supera la capacidad de
comercializacion o demanda que tiene la empresa y se tiene un indice de
despachos de maximo 1 dia, mientras que en los restantes trimestres, el

indice o retrazo en despachos llego inclusive a los 7 dias, en el mes de

Noviembre%
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CUMPLIMIENTCO DE OBJETIVOS
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MESES 2003

La tasa de cumplimiento en produccion v comercializacion fue de 88,21%
en relacion a lo planificado para el 2003. Esto en el periodo actual tiene
cambios positivos ya que en los dos meses del periodo 2004, se tiene
mejoras de 4% en la produccion de clinker, y 20% en la produccion de
vemento, logrado mediante un arreglo de la torre de enfriamiento,
reparacion de las compuertas del sistema de gases del moline, rediseno del
funcionamiento del ventilador, rediseio del aire falso en el sistema y

adiciones de puzolana para el procese de molienda.

Con una tasa de cumplimiento en produccién y ventas del 88,21% y con
una estructura de costos estable y con ligero crecimiento es obvio esperar

que el objetivo de rentabilidad sobre el patrimonio sea inferior al esperado.

w

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio,

Seftores accionistas, el cumplimiento de las disposiciones de Junta General
se ejecutd en su mayoria excepto la contratacion de un sistema ERP, que
mas bien se suspendié a tiempo porque estuvo listo para contratarse, con
una empresa que a los 30 dias fue absorbida por otra y desaparecio del

mercado, ademas se considera procedente primero realizar un,}
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Resoluciones como la de recuperacion de dineros por pagoes indebidos de
impuestos, no se han concretado sin embargo de que se estan realizando
las gestiones mediante la firma consulting & tax, cuyos resultados se

esperan cristalizar en este aflo.

El pago a petrocomercial tampoco se ha realizado por considerarse

improcedente la fecha de reclarmo y las notas de debito son extemporaneas.

Los cumplimientos de las resoluciones del Directorio son en el orden del
98%), v las restantes se estan ejecutando en el periodo 2004, tales como la
contratacion de estudios para la torre de precalcinacién, contratacion de

consultores para procesos de gestion integral, y contrataciéon de seguros.
Respecto de la evaluaciéon para que la planta 2 utilice combustibles
alternativos, se estan realizando los estudios y pruebas de los residuos de

Refineria Amagzonas.

Informacién sobre hechos relevantes.

4.1 Produccidon: Sefiores accionistas, se considera oportuno en esta parte

presentar ante Ustedes un histérico de los hechos mas relevantes en el

corazdn de la empresa, la Produccién:

1956.- Cemento Chimborazo inicia sus operaciones con una planta de
procesoe humedo con un horno de clinkerizacion de 150 T/ d, un
molino de pasta, un molino de cemento de 12 t/h y una ensacadora
manual de 1.000 sacos / hora, cuya maquinaria y equipo fue

suministrada por la empresa MIAG de Alemania.

1974.- Planta 2 Se construye la segunda plantsa integral con proceso por
via seca , Allis Chalmers de USA, con:
- Horno de 500T/d de clinker,
- Molino de cemento de 26 t/h

- Total 650 T/d de produccién de clinker y una capacidad de
molienda de cemento de 800 T/d d/
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1983 Modificacion de la torre de precalentamiento original Allis Chalmers,
de III etapas a IV etapas y el sistema de precalcinacién, Proyecto

realizado con la empresa Samsung Company - Asia

1994 Se realiza el intento de incrementar la produccion de clinker, con
KHD Alemana, de 500 Tn/d a 800 hasta 900 Tn/d
Se alcanza un incremento a 550 y 600 T/d , que hasta hoy se
mantiene.
Se cambia el enfriador de 500 Tn/d a 800 Tn/d

. Se cambia ademas el electro filtro a un filtro de mangas

2003. Se cambia la ensacadora, buscando obtener las siguientes ventajas
*Alta exactitud en el peso.
sAlimentacion automatica
*Bajo tiempo de despacho
+Minima contaminacién
*Alto rendimiento.

+ 8 boquillas de descarga

2.003-2.004

. Desarrollo y ejecucién del Proyecto de Optimizacion del sistema de
molienda del Molino de Cemento Allis Chalmers, con la
implementacion de un separador de alta eficiencia, secador de
puzolana, filtros de desempolvado de alta eficiencia, ventiladores,
transporte por aerodeslizadores v elevadores, suministrados por la
empresa Alemana Christian Pfeiffer.
Los objetivos de este Proyecto fueron:
- Bajar los costos, por el aumento en el porcentaje de consumo de
puzolana de bajo costo y reducciéon del porcentaje de consumao clinker
v escoria, de alto costo en la molienda de cemento.

- Incrementar la calidad o finura blaine del cemento.

- Aumentar la confiabilidad de operacion y produccion /
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- Bajar los costos de mantenimiento.
- Bajar consumo de energia.

- Reducir la contaminacion al medio ambiente y al personal.

Estos proyectos del 2003, quien suscribe solamente dio continuidad
a contratos firmados y establecidos, pero se quiere dejar constancia
de que no fueron proyectos sustentados, ni evaluados teécnica,
financiera ni operativamente, y debié haberse realizado dentro del
marco de estudios integrales que involucren el procese productivo de
la fabrica.
Sin embargo, esta administracién ha introducide importantes
. correctivos técnicos, financieros y complementarios para optimizar las
inversiones comprometidas, sin que esto garantice su rendimiento

1écnico ni financiero.

4.2 Administrativo.

La Empresa Cemento Chimborazo, por una decision de su principal
accionista, la Junta General reemplazdé al Gerente General, quedando la
cmpresa bajo la representacion legal, judicial y extrajudicial de quien

suscribe, a partir del 14 de Julio del 2003.

Luego de un analisis de la situacidn administrativa, financiera y de
produccion de la empresa, a pedido de esta Gerencia se desvincula a los
. funcionarios anteriores, Subgerente, Gerente Administrativo, Gerente
Financiero, Auditor Interno, Gerencia de Quito y Jefe de Personal, procediendo
inmediatamente a nombrar a los nuevos funcionarios oriundos de fa provincia
de Chimborazo, excepto la Gerencia de Quito, la cual se elimina
definitivamente y en su reemplazo se crea una jefatura de oficina Quito. Los

nuevos funcionarios empiezan su trabajo en el mes de Octubre de 2003

Posteriormente, el Directorio de la Empresa luego de un analisis de Ia
producciéon y estado de la maquinaria, decide remover de sus funciones al
Gerente Técnice, y nombrar en su reemplazo al Ing. Carlos Diaz que se
desempenaba como subgerente. Debe recalcarse, que el cargo de subgerente

no se ha llenado, procediéndose a la redistribucién de funciones estatutarias %
6
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de Subgerencia con la estructura actual de la empresa, mediante una
delegaciéon de funciones de Comercializacion a la Gerencia Administrativa y
Adquisiciones a la Gerencia Financiera; mientras se aprueba una nueva

estructura organizacional de la empresa.

Gerencia Administrativa, luego de un analisis de la situacién actual emprende,
cambios en los procesos administrativos financieros que actualmente son
burocraticos, manuales, v poco eficientes, para lo cual se emprende un
proceso de certificacion [ISQO 9001, que involucra una gestidn integral en
procesos, documentacion, controles y mejoramiento continuo. Este provecto
inicio el 6 de Diciembre y aun permanece en ejecucion. Se informa que estos
. cambios administrativog estan proyectados, para g¢jecutarse en un periodo de
18 meses, y concluiran con la implantacion de los procesos mejorados en un
Sistema ERP de gestion integral de lo administrativo, financiero y produccién.
n cuanto a sistemas de Informaciéon secundario, se inicio en el mes de
Octubre la ¢jecucion directa de un sistema de uso telefonico, sistema de
Historias clinicas, sistema de transporte e intranet para publicacién de la

informacion.

Se realizd encuestas y entrevistas con les principales involucrados de la
empresa detectandose que no existe gestiéon de capital humano, solamente
una seccion de roles de pago, que se mantiene con una estructura
cscalafonaria, del afio 1985, la Gerencia Administrativa disefié el plan de
. gestion del capital humano basado en competencias, plan que se encuentra en
proceso de implantacién actualmente ¥ que su ejecucién esta previsto gjecutar

en 14 meses,

Gerencia Administrativa, procedié a ejecutar reclamos de seguros pendientes

recuperando para la empresa un monto de 16.000,00 USD.
Se dio continuidad al contrato de organizacion del archivo de la empresa.

in el mes de Diciembre respecto del area de comercializacion vy distribucién se
realizo un analisis de las politicas de precio v comercializacion, v luego de un ,/

3
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analisis participativo con todos los involucrados se encontré las siguientes

situaciones a resolver:

- Se mantenian zonas de comercializacién, dependiendo de la distancia
de la planta v el costo del transporte.

- Cada zona tenia un precio diferenciado, por ejemplo a Riobamba se
vendia a 4.20 USD, ddlares y a Babahoyo se vendia a 3,59 USD. Estos
precios eran inciusive mas bajos que a granel donde no se incurre en
costos de ensacado.

-  Se mantenia un sistema de cupos, donde el distribuidor de la zona
centro oriente demandaba mas de lo que comercializacién podia

. despachar por atender a todas las zonas.

- Los costos del transporte eran superiores a los que establece el Consejo
Nacional de Transito.

- Este esquema distorsionaba el mercado, promoviendo compras para
clertas zonas alejadas y el producto se vendia realmente en las zonas
mas cercanas a la fabrica, alimentando las arcas de ciertos
distribuidores.

- Venta a Granel a Eternit a 69 USD la tonelada mientras a Tubasec se
vendia a 76.80 USD/Ton.

Mediante este sistema de comercializacién, la empresa disminuyo sus

ingresos en alrededor de 500.000 USD délares durante el afio 2003, por lo

gue se rompio este esquema de precios y se nivelo parcialmente los precios
. de venta ex fabrica, corrigiendo también los precios del transporte; esta
correccidén asegura una recuperacion de 350.000 USD, aproximadamente.

Cabe destacar que por la participacion de las ventas, la zonas que aun

permanecen subsidiadas son Quito ¥ Latacunga.
Estos son los primeros pasos gjecutados dentro de la premisa de una

nueva politica y aplicacién de estrategias agresivas de comercializacion.

Gerencia General lideré una politica de austeridad desde el inicié de su
gestion pregonando con el ejemplo la necesidad de ahorro, inversion
adecuada y no despilfarro ni privilegios; es asi que su primera disposicion

fue el cambio del valor de viaticos de los ejecutivos, representando unZJ

8
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ahorro significative para la empresa comparado con administraciones

anteriores.

Gerencia General, también lideré los sistemas de adquisiciones, manejando

con ética y transparencia se logré ahorros significativos como los

siguientes:
| :}r T Compras Ahorro
R  Insumo | Antes |Después anuales ' anual
Clinker 59.00 52.0@L 60000.00 420000.00f
Transporte de Caliza 1.61 1.30] 300000.00,  93000.00
Trailer de Granel 4500.00| 2850.00 12.00] _ 19800.00
Arcilla 20.00, 17.00 7200.00]  21600.00
. Energia Eléctrica 0.08 0.07|27744000.00, 448065.60
viaticos . 5937.00| 2997.00 _12.000  35280.00
ICelulares 1835.00| 1500.00 i2.00  4020.00
[b;ggl_qius de Ejecutivos 32598.0026000.00 12.00] 79176.00]
Contrato de tercerizacion 0.06 0.05] 720000.00! 7200.00
Eglﬁ@io de Comercializacion B | 350000.00

1,478,141.60
Claro esta que estos ahorros no se reflejan, en los estados financieros de este
ano en su totalidad debido a que estas decisiones se tomaron en los altimos
meses del ¢jercicio economico 2003; sin embargo sirvio para frenar la caida
proyectada al 5.(05% de la Rentabilidad sobre ia inversion y lograr recuperarse

como se analizara en parrafos posteriores del analisis financiero de la

empresa./
@ /
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Sefiores acclonistas como se observa , los cambios de personal en la
administracién aunque  hubo que pagar indemnizaciones fuertes por
terminacion de relaciones laborales como resultado de contratos ilegales ¥y
arbitrarios ejecutados en la administracién anterior, medida que esta

justificada plenamente después de este analisis.

4.3 Laboral.

En lo laboral, se firmé bajo la administraciéon anterior el contrato colectivo que

aun se mantiene en vigencia, ya que se firme el 27 de Mayo del 2003 con
. vigencia para dos afios, quedando pendiente para Febrero de 2004, la revision

de la clausula 16 que se refiere al incremento salarial.

Los cambios administrativos usualmente generan incertidumbre, en el area
laboral, lo cual fue desvirtuado manteniéndose estabilidad sin incrementar el
personal, mas bien vacantes existentes fueron asumidas por personal interno

de la fabrica

En el Gltimo trimestre, se retomaron provectos de capacitacién al personal de
-/

la empresa en areas técnicas y administrativas.
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Se implementd estrategias de mejoramiento del clima laboral realizando

actividades que integran a todos las personas que colaboran en la empresa.

4.4 Legal.

Procuraduria Judicial, durante el 2003 retomé casos que se encontraban
abandonados y asumié el patrocinio de 117 juicios de varios demandantes
que se encuentran en diferentes instancias de los juzgados. De estos casos se
encuentran con resolucién favorable para la empresa 33 casos en dos
instancias. Cabe recalcar que las cuantias de estas demandas ascienden a
2.063.069 mas la demanda del Ing, Teodoro Gallegos que es de 10.000,000
USD de délares, lo que suma 12.063.069 USD, de estas pretensiones

. {demandas) se ha pagado hasta el momentol4.000 délares.

5.- Situecion financiera de la Empresa Cemento Chimborazo al 31 de
Diciembre del 2003.

La estructura del Balance General de “CEMENTO CHIMBORAZ(O C.A ". al 31

de diciembre del 2003 y 2002 en cuanto a sus principales cuentas tiene la

siguiente composicién:

Los activos totales de la empresa al 31 de diciembre del 2003 ascendieron a
UsD 19.769.210,68 doblares, con relacion al ano 2002 se incrementaron en
USD 1.351.714,07 con una Tasa de Crecimiento Anual del 7.34%.

. PASIVO Y PATRIMONIO

El Pasivo total de la Compania al 31 de diciembre de 2003 es mayor en USD
1.212.860.28 con una Tasa de Crecimiento Anual del 38.47% respecto del
gjercicio 2002, no obstante se debe mencionar que la cuenta de mayor

influencia es la de cuentas y documentos por pagar.

Las obligaciones de la empresa al 31 de diciembre del 2003 representan el

65.24%, a corto plazo y el 34.73% a largo plazo, del total del pasivo.

En al ano 2003 después de realizadas las deducciones del 25% de Impuesto a

ia Renta registramos impuestos al fisco por $ 2]4760%-;
’ I
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El patrimonio de los accionistas de Cemento Chimborazo C.A. al 31 de
diciembre del 2003 fue de USD 15.403.324,88,comparado con el afio anterior
éste rubro se incremento en USD 138.853.79 o sea una Tasa de Crecimiento

Anual del 0.91%
RESULTADOS

Al 31 de diciembre del 2003 la empresa obtuvo ingresos por un total de USD
19.761.951.14, los mimos que provienen de las ventas, mientras los costos de
ventas fueron de 15.889.391,00 dejando un margen bruto de 3.872.559,00

. menos los gastos de administraciéon y ventas que fueron 2.326.415,00 arroja
una utilidad operacional de 1.546.146,00 que sumado los otros ingresos nos
determina una utilidad antes de participacién e impuestos de 2.037.966,00.
Con esta utilidad el valor a repartir entre empleados por concepto de utilidad
es 325239,00 USD y para impuesto a la renta es de 460.639,00 ruta dejando
una utilidad neta de 1.252.058,00 USD, ligeramente superior a la del 2002
gue fue de 1.236.928,00

Cabe recalcar que el costo de ventas entre 2003 y 2002 registro un
decremento del 0.63%

INDICES FINANCIEROS

La empresa tiene una capacidad de pago de 3.63 ddlares por cada délar que
debe a corto pilazo.

Prueba acida

La Empresa tiene 2.22 délares para afrontar sus obligaciones inmediatas de

1 délar de deuda a corto plazo sin utilizar sus inventarios.

ACTIVIDAD Y EFICIENCIA
Periodo Medio de cobro

El valor correspondiente a 17.45 dias de ventas estan invertidos en cuentas

por cobrar en el afto 2003, en tanto que en el 2002 fue de 34.7 dias./

¥
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ESTRUCTURA FINANCIERA

Endeudamiento

De cada dolar que tiene la Empresa Cemento Chimborazo en activos, veinte y
dos centavos de délar corresponde a los acreedores, mostrando una solidez

financiera.

Apalancamiento.
La Empresa registra en el 2003 el 1.28 de apalancamiento, es decir que cada

ddlar de patrimonio levanta 1.28 délares de activos.

. DE RENTABILIDAD

Margen Neto en Ventas.-

El Beneficio neto es 0.0634 USD, por cada délar de venta que tiene la
empresa, mientras en el 2002 fue de 0,0617 USD.

Rentabilidad del Patrimonio (ROE).-

La Utilidad neta que perciben los inversionistas de Cemento Chimborazo es
del 8.13%. en el afiec 2003, mientras en el 2002 fue de 8.10%

6.- Recomendaciones a la Junta General de accionistas sobre politicas y

. estrategias futuras.

La Empresa Cemento Chimborazo, con un adecuado manejo productivo,
operativo, administrativo y financiero ejecutado en el ultimo quimestre, ha
logrado frenar la tendencia decreciente de su rentabilidad patrimonial, sin
embargo es necesario implementar la estrategia global de mejoramiento en
todas sus dreas para alcanzar mejores resultados en beneficio de todos los

involucrados de la empresa.

Recomendacién:
Ejecutar ¢l plan de mejoramiento integral en todas las areas que permitiran
alcanzar mejores niveles de produccion y comercializacion para obtener una/

‘
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atractiva rentabilidad en el mediano plazo, para lo cual se requiere el apovo a

las politicas v proyectos presentados por esta administracion,

Modernizacidn de la planta industrial con recursos externos.

Optimizacion del recurso humano.

Implementacion de administracion por procesos y soportarios en sistemas de
informacion ERP.

Contemplar en el futuro provisiones por costo de caliza.

7.- Propuesta sobre destino de utilidades obtenidas en el ejercicio
econémico 2003,

. Senores accionistas, las utilidades del afio 2003, recomiendo distribuirlas
acorde a su participacion accionaria, y constituir una reserva facultativa por
parte de los accionistas mayoritarios  para egjecutar los proyectos de

modernizacion de la planta.

Sefiores accionistas al concluir el presente informe quiero expresar mi
agradecimiento por la confianza depositada en mi persona para administrar la
Empresa Cemento Chimborazo y asegurarles mi compromiso de continuar

trabajando en favor de una empresa mas competitiva.
¥

o >
r‘C:‘nl. Francisco Fierro Oviedo
Gerente General.

mpresa Cemento Chimborazo.
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