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MENSAJE

2011 UN ANO POSITIVO

El 2011 ha sido para la empresa Cemento Chimborazo un
afio muy posifivo.

Desde que la nueva administracidn asumid el mando de
la Cemento Chimborazo en diciembre de 2007, se
planted el claro objetive de transformar a la Empresa
para elevara o los mejores estdndares intermacionales
de produccién y de calidad. Ahora se ha convertido en
un referente nacional en los aspecios productivos,
econdmicos, de generaciéon de empleo y por ende de
desarrollo de la Provincia de Chimborazo.,

Durante la gestién, que ha cumplido 4 afos, s¢ ha alcanzado este objetive con

. resultados altomente satisfactorios. Se revertieron indicadores de rentabilidad
‘ negativos para lograr incrementos sostenidos tanto de produccion como de
eficienciq,

En el afio 2010, comprometidos con los objetivos del Gobierno en su afan de rehabilitar
un simbolo nacional, el Ferrocarril Ecuatoriano, se invirtieron 12 millones de ddlares en la
construccién y puesta en marcha de una fdbrica de traviesas o durmientes de
hormigdn pretensado de altas prestaciones, generando 170 plazas de trabajo directo
y mds de 250 plazas de trabajo indirecto. Esta unidad se reconvertird préximamente
para elaborar elementos prefabricados para la construccidn de edificios publicos,
tales como aulas o centros de salud entre otros, apoyando el desarrollo impulsado por
el Gobierno.

A la luz del incremento sostenido de la demanda de cemento de estos Ultimos afos, ¥
tomando en consideracion que la empresa creada hace 62 afios no realizé ninguna
obra importante desde 1975, se determind la importancia de proceder a una
ampliacion de la capacidad productiva y a la renovacion de su maquinaria. Se inicié
este proyecto con bases sélidas y se estd reqlizando una inversién de 40 millones de
délares para incrementar la capacidad de produccion de cemento de 330.000 a un

. millén de foneiadas anuales. Para esto se empezé con la construccion de la nueva

L linec de molienda de cemento de 100 t/h, un silo de 5 compartimientos para un
almacenamiento de 15.000 toneladas con dos lineas de carga a granel, el sistema de
despacho mds moderno de la regién con ensacadora y paletizado automdtico con
termo sellado, con una capacidad de almacenamiento de 5000 toneladas y
adicionalmente un hangar de materias primos.

Se redlizaron los pre estudios para la nueva linea de clinkerizacion de minimo 2.000
toneladas al dia, la cudl se implementara a partir del ofio 2013, todo esto gracias a la
comprobacion de las nuevas reservas de calizas de Shobkol Norte,

En resumen, se puede decir que fue un onfo altamente positivo para Cemento
Chimborazo. durante el cual se han aunado esfuerzos para cumplir jos objetivos
planteados, lo cual se recoge en el presente informe.

No hay duda de que el proceso en marcha es irreversible y
de la empresg parg los afios a venir,

A
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RESUMEN EJECUTIVO DEL INFORME ANUAL 2011

Sefores accionistas, me permito poner en su consideracién el Resumen Ejecutivo del
informe anual de gestién de la empresa Cemento Chimborazo $.A., en lo posterior la
empresa, correspondiente al ejercicio econdmico 2011,

1. ANTECEDENTES

Tan pronto inicié el Gobierno del Presidente Rofael Correq, se tomé la decisién de
encargar la administracion de la empresa a un equipo de profesionales y técnicos
comprometidos con el pais y con 1os lineamientos del Gobierno de la Revolucion
Ciudadana. Para entender y dimensionar I gestion v los resultados alcanzados en este
periodo y especificamente los del ejercicic econdmico 2011puede ser importante
retrotraerse en el tiempo y analizar en conjunto algunas cifras.

Cuadro N°1. Principales datos econdmicos y financieros 2004-2011 en miles de ddlares

americanos. _
Afio 2004 | 2005 | 2006 | 2007 % : ' .
Activo 18.94221.000|20.123 | 17.807 . |
Pasivo 4.648| 5.084| 4.315| 4596 F.
Patrimonio 14.314}15.916|15.807 [ 13.210 |17
Ventas 19.981 | 20.810(21.961 | 23.070 [327.
Uiidad antes impuestos 282| 2.543| 1.240] -1.624 19,
Promedio 811
Utilidades/afio ol i

fuenie v Blaborado por: Gerencia Financiera,

La comparaciéon del promedio de los vtilidades del cuatrienio 2004-2007 frente q las
del periodo 2008-2011 es contundente y ni se pueden exprimir en porcentgjes. Esta
administracién generd utilidades 17(diecisiete) veces mayores. a pesar de haber
mantenido los precios de venta al piblico mds bajos del pals, beneficiando de esta
forma a todos los consumidores. Lo Unico que cabe decir es que estos resuitados dan
cuenta de una nueva forma de administrar los bienes y recursos piblicos, de entender
el servicio pUblico vy de privilegiar el bien comin en contraste con la desidio vy los
intereses partidistas e individuales.

Es importante mencionar que estos resultados se circunscriben alrededor de los l.
objetivos def Plan Nacional del Buen Vivir, a la Agenda de Transformacién Productiva y

a los lineamientos de la Estrategia Cementera Nacional (ECN), la que entre otros ;
apunta a fortalecer e incrementar 1o capacidad productiva y la rentabilidad de las 1
empresas donde el Estado tienen participacion. i

2, LOS RESULTADOS DEL 2011

Si bien el incremento de la produccién de cemento en el ofio 2011 fue marginal con
relacién al 2010 (1.1%). la Utilidad Bruta en Ventas se incrementd en un 68% frente a la
del afio anterior, esto como resultado de la venta tanto de cemento (53%) como de
los durmientes (47%) producidos para el ferrocanil ecuatoriano. Por su parte, la ullidad
antes de impuestos del afo 2011 llego a $15.6 millones, superior en un 49% a ia utilidad
del afo 2010 que alcanzé el valor de $10,5 millones. iIncremento adn mas significativo si
se torna en cuenta que para la comercializacién de cemento, siempre se ha
manejado el precio mdés baijo del mercado como politica. {Ver Cuadro No 4 Estado de
resultados corporativo).

Complement_oridm'enfe. es necesario resaltar el hecho de la implementacion y puesta
en marcha de la Planta o linea de prefabricados durante este periodo, la cual si bien
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demando una inversién de alrededor de los $12 millones de ddlares, los cuales fueron
apalancados con recursos propios es decir sin solicitar fondos del Estado, han dado
muy buenos réditos.

3. TEMAS RELEVANTES

Entre los principales temas que se deben resaltar en la gestién del ejercicic econdmico
2011 estdn:

a). Incremento de la capacidad

Se redisefid el sistema productivo y operacional de la planta y se tomd la decision de
ejecutar un plan de inversién del orden de los 35 millones de ddlares en una primera
etapa, en la cual se planificd: {i) el montaje del nuevo moline con una capacidad de
100 t/h; {i) la implementacién de un sistemoa de transporte de cemento hacio un
nuevo silo para almacenar 15mil toneladas; y, {iii} la adquisicidn de una ensacadora y
paletfizadora que permitan la modemizacién total del sistema de despacho.
Inversiones con las cuales de las 330 mil toneladas al afo actuales, se pasard a tener
una capacidad de producir 1,1 millones de toneladas al afio a finales del afo 2012.

Cuadro N°2 Proyectos mplemen’rcdos Fase | 2011, en miles de ddlares.

‘ OS IMPLEMENTADOS'ANO 2011 -VALOR
MO|II'IO de Cemento 10.658
instalacién del hangar de materias primas 10.310
Sito, ensocodorc Y palehzc\dora 13.507
TOTAL © “ RN SRATS

Fuente y Elaborado por Gerencla Técmcc: y de Proyecfos
b) Produccién de durmientes y reconversién de la planta de prefabricacdos

La venta total de durmientes coresponden al 36% de las ventas totales de la empresaq,
lo que representa unos 20,5 millones de ddlares, dummientes que como se menciond
anteriormente fueron producidos exclusivamente para la Empresa Poblica de
Ferrocarriles del Ecuador {FEEP), empresa con la cual se preveia una produccion de
alrededor de 500.000 durmientes para los afias 2011 y 2012, {Ver Cuadro No. 5 Ventas
Cemenio Chimborazo S.A)

Durante el afio 2011 se produjeron dlrededor de 260.000 durmientes, restando por
entregar 5.000 dummientes a inicios del mes de febrero del afio en curso;
lamentablemente no fue posible concretar un contrato de similares condiciches y que
permita seguir abasteciendo de estos elementos al Ferocariil ecuateriano, el cual se
ha converfido en un proyecio emblemdatico para el pais; por esta razén, se inicié por
parte de la Empresa Publica Cementera del Ecuador (EPCE} la formulacion e
implementacion de un proyecto de reconversién de la linea de prefabricados, el cual
fiene como objetivo principat ka fabricacion diversificada de elementos pretensados
tales como paneles y vigas, para la construccion de aulas, guarderias, centros de
salud, edificaciones bdsicas y otros, destinados principaimente a la obra social del
Gobierno, Para este efecto se ha previsto una inversion de alrededor de los 7 millones
de ddlares, para lo cual se contarian ya con varias fuentes de financiamiento.

c) Gestibn Ambiental y Soclal

Una de las lineos de accién fundamentales de la empresa durante este ejercicio, son
las politicas y acciones en torno a la Sostenibilidad Amblenfal entre Ias que se
destocan (I) la conservacaon del relleno sanitario pea 2 esechos

influencia con la siembra de aproximadamente 500, la gerethecies nafivas;

Certifico que es Fiel Copia
dei Original

CEMENTO CHIMBORAZO C. A,




{iii) la instalacion de sistemas de tratamiento de aguas negras: vy. {iv) el cumplimiento
de los pardmetros de los Titulos Unificados de la Legislacién Ambiental Secundaria
gracias a lo cual se mantiene vigente la Licencia Ambiental de operacién industrial,

Adicionalmente como parte de la responsabilidad sociol empresarial y en correlacion
con los planes de manejo ambiental, se apoyé econdémica y técnicamente en el
desarrollo de varios proyectos productives para la crianza de animales ovinos, bovinos
y porcinos de las familias de las comunidades ubicadas en las dreas de influencia de la
planta, gracias a lo cual se cumplié el objetivo de "Generacion de actividades
econdmicas a través del apoyo técnico de para incrementar los ingresos familicres
para mejorar el nivel de vida de sus habitantes”,

Adicionaimente, comprometidos con el bienastar comunitario y la Equidad, se han
desarroliado planes de atencién médica-odontolégica especialmente dirigida a los
nifios en edad escolar, En el drea de educacién se ha dotado de heramientas
tecnolégicas para mejorar el proceso de ensenanza acciones que contribuyercn a
mantener las relaciones de buena vecindad.

CONCLUSIONES

= H ejercicio econdmico 2011, resulta ser el de mayores rendimientos econdmicos
de la empresa, amojondo un incremento a nivel de utilidades antes de
impuestos del orden del 49% frente a la del aflo inmediato anterior, esto como
resultado de la produccion y comercializacién combinada de cemento y de
durmientes, estos Oltimos a cargo de lo linea de prefabricados de [a empresa.
Es fundamental que para lograr ejecutorias similares, se asegure la ejecucion
eftectiva de los proyectos destinados a incrementar ia capacidad productiva
de la planta y se lleve a adelante la reconversidon de la finea de prefabricados
con lo que se dejaria de depender de un solo producto y/o cliente,

s Especial atencién se deberd dar al seguimiento y evaluacion de los proyectos
orientados a incrementar la capacidad productiva de Ia empresa, los cuates
una vez culminados hasta finales del 2012, deberdn incrementar a 1,1 millones
de toneladas al afio de cemento, y con ello atender alrededor del 15% del
mercado nacicnal. Complementariamente a esto, ya se estdn afinando tanto
la estrategia como el plan de mercadeo para asegurar la colocacion y venta
de la produccién incremental de cemento.

= Es justo mencionar que detrds de las cifras alcanzadas ha existido un grupo
humano comprometido con los objetivos de ki empresa, de la regién y del
pals; desde los companeros trabajadores hasta los Administradores o gerentes
de cada drea, cada uno de los cuales dentro de su dmbito de accidn y
gestién han colaborado en estos logros.

Finalmente, este resumen egjecutivo lo presento en mi calidad de Gerente de la
Empresa Publica Cementera del Ecuador (EPCE) hoy encargada de la Subgerencia de
la empresa, ante la renuncia del Eco. Danilo Moreno en el mes de marzo de 2012,
quien sin duda ha sido uno de los coparticipes de esta eficaz gestion.

Alentamente,

MGI‘IUQE Eoman M.
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CAPITULO 1. GERENCIA TECNICA
Mina

En la explotacién de caliza de
nuestras concesiones, se ha
incrementado un 4,3% con
respecto al afo 2010,

Este incremento se debe a la
aplicacién de nuevos pardmetros
técnicos de perforacion
voladura como: mayor
profundidad de perforacién de
3,60 metros de longitud a 7,20
metros de longitud obteniendo
mayocres volimenes de caliza.

Nustracién N°2. Personal Gerencla Técnica.

En relacién a la adquisicidon de maquinaria pesada para la explotacion. se adquiriéd
una perforadora cuya capacidad es de 1,8 m/min., con esta adquisicién se logré la
optimizacidn de recursos en cada una de las minas.

En la compra de caliza a las comunidades se ha incrementado un 11.8%. lo que
evidentemente beneficia a las partes. Considerando que esta caliza cumple con la
cdlidad requerida para nuestro proceso de produccion y fortaleciendo el compromiso
de mantener buenas relaciones comunitarios del drea de influencia de nuestras
concesiones.

El estado actual de nuestras concesiones:

10
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Los terrenos de la mina San Francisco de propiedad de Cemento Chimborazo con
3'500.000 t de reservas explotables, estd en la etapa de preparacién, cuya concesidn
es de la Empresa Nacional Minera del Ecuador (ENAMI) con quien se estd gestionando
un acuerdo de negociacién para la explotacién del material calcdreo.

En la concesidn Shobol Norte 1 mediante la contratacién de un estudio avanzado de
sondajes de aproximadamente 150 m cada uno, se determind que hay reservas
explotables de 27°418.859 t de mineral calcdreo.

Adicionalmente estdn adjudicados 4 equipos pesados (Tractor buldoser, pala frontal y
dos volquetas fuera de ruta), con los cuales se estd modemizando la maguinaria
pesada y mejorando los costos operativos para el afio 2012,

Para continuar con los estudios de exploracién se adquirid una Estacion Total, la misma
que facilita la obtencidén de datos topograficos y un procesamiento eficiente de los
mismos. :

Produccion

En lo que respecta a la fabricacién de Clinker, a pesar de tener una caliza més dura
de clinkerizar debido al cieme progresivo de la mina Calerita-Shobol y al clima lluvioso
en el segundo frimestre del afio, que afectaron notablemente el factor de
productividad del molino de crudo y por ende en el del horno se logré producir
198.381 t que representa un 1,0 % menos con respecto al afo 2010 como se puede ver
en el grafico N° 1.

Gidfico N° 1. Produccién Anual de Clinker

CCH CLINKER
(T™M)

200423, 5035,

195892
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Elaborado por: Gerencia Técnica
Fuente: Departomento de Produccién

La produccién de cemento fue de 332,033 t que es una cifra record en la historia de
Cemento Chimborazo C.A. que representa un incremento del 1,3% en relacién al afo
2010, a pesar que en octubre hubo un decremento del 31% en la produccién de
cemento, como se puede ver en los gréficos N°2 y cuadro N°2, debido a lo
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anteriormente diche en la fabricacion de clinker y a lo dificil que fue conseguir este
mineral en el mercado nacional, debido principalmente a factores técnicos.

Gréfico N° 2. Produccion anual de Cemento

CCH CEMENTO
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Elaborado por: Gerencia Técnica
Fuente: Departamento de Produccién

“ CEMENTO

CHIMBORAZO
Certifico que es Fiel Copia
del Original

CEMENTO CHIMBORAZO €. A. 13




14!

UOIONPOI BP OJUBWDUOda( :aueng
DUD9] DIDUBISS) Jod 0poIGDH

TT6L 91291 |PE0SL [€28¢C1 | 16291 [Z£891 BIZG1 |6v851 |85Sl [Z8C L1
1895 |85 |958€ | 1685 |899¢ Z0CS evS9
Z_199v9 2élv_ | 186G |OCLY €9 LA

pay R

‘ _m_:m.EmU ap _o:mcw,—z co_uua_on.:m ‘TN Q._uu_..u




Acerca de las adiciones de puzolana y caliza ol Clinker utiizadas en la fabricacion de
cemento, en este afo se ha logrado incrementar un 1.6% respecto al 2010, lo que significa
que el Clinker fabricado fue de mejor calidad debido a la aplicacién de procedimientos
de Control de Calidad como se ve en la gréfico N° 3.

Grdfico N° 3. Facior de Cemento producido respecto a Clinker ufilizado

CCH CEMENTO/CLINKER
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Eaborado por: Gerencia Técnica
Fuente: Departamento de Produccion

En el mes de octubre se reqlizd la parada mayor de Planta para cambiar y remplazar el
material refractario en fodo el horno, lograndose realizar en ¢ dias, la cual es cifra record
en toda la historia de CCH ya que antes esto se lo hacia en 15 dias como minimo.

En la adguisicién de equipos, se adjudicd ta adquisicién de un Analizodor de Gases con el

objetivo de mantener un andlisis contindo de los gases de combustion del homo, que nos
ayudord a optimizar la vtilizacién de combustibles en el proceso de clinkerizacion.

Mantenimiento

En la parada de Planta se redlizaron los siguientes trabaojos: en ka torre se cambid los
ductos de inmersidn de la etapa 2, cambio de clapetas en jas etapas 2, 3y 4, en el homo
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a la entrada se instald el sello de lamela, en la enfriadora se hizo un overhaul, en la
descarga del clinker al hangar se cambio Ias rieles y cadena 10 de amastre.

Respecto a la adquisicién de equipos, se comprd una gria de 40 Tn, con la cual se han
reducido los tiempos de mantenimientc en los equipos, ademds se logré notablemente
minirmizar las desviaciones en el tema de seguridad. Para el taller automotriz se adquirié un
camién pluma que permite solventar las necesidades del equipo pesado, en el tema de
herramientas se entregd una dotacién suficiente para que el personal cumpla con sus
actividades.

Se redlizdé el mantenimiento preventivo de la subestacidn principal (5.6/7,0 MVA) y
transformadores principales, el a parada de pianta se instalé un variador de velocidad de
250 kw para el accionamiento del fan 5, disminuyendo el consumo de energia eléctrica
en un 30%, también se instald un disyuntor de potencia de 2000 amp, permitiendo
modernizar y mejorar la proteccién eléctrica del drea de ia enfriadora de Clinker, luego
de 8 afios de operacion de la ensacadora Haver and Boecker se redlize un overhaul que
permitira alargar su vida Util.

En la adquisicién de equipos, se instald una Subestacién Eléctrica de 10,0/12,5 MVA que
entrara en servicio a finales de enero 2012, que permitird suministrar energla eléctrica al
nuevo proyecto de molienda de cemento, asi mismo se adquirid una gria con canastilla
elevadora para mejorar el mantenimiento y seguridad del personal,

Control calidad

Mediante los andlisis y el control continuo sobre la marcha de materias primas, producto
en proceso ha permitido aumentar adiciones en la produccién de cemento y mantener la
cdlidad de este, enmarcado dentro de la norma NTE INEN 490.

En la adquisicidbn de equipos se adjudicd un analizador de Cal Libre con el objetivo de
opftimizar el control en linea del homo, a través del andlisis contindo de la cat libre. Dicho
equipo permitird una evaluacidén muy Util de los procesos de combustidn, por lo que
resulta imprescindible para la optimizacién de ka loma, el consumo de combustible vy la
cadlidad del producto. Los problemas de operacion del homo se podrdn detector
precozmente y evitarse con las medidas adecuadas.

Conclusiones

Cemento Chimborazo tiene lo perspectiva de iniciar con ko explotacién de la concesidén
minera Shobol Norte 1, cuyo material calicdreo tiene i composicion mineralégica éptima
para nuestro proceso productivo, similar al material calcéreo de la mina Calerita Shobol.
Que nos permitird mejorar la dosificacion de este material, la productividad del Molino de
Crudo y por ende el proceso de clinkerizacién.
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CAPITULO 2.GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

1. Area Financiera

Situacion Econémico-Financiera de la Empresa

En el afo 2011 los resultados econdmicos de la empresa registraron una utilidad de 15,4
millones de dolares antes de impuestos, producto de la venta de cemento y de
durmientes, estos Ultimos elaborados por la Planta de Prefabricados, conforme se
demuestra en el Estado de Situacidn Financiera y de Resultados, cortados al 31 de
diciembre de 2011,

Cuadro N°3. Estado de situacion comparativo en miles de ddlares

3

. =) : 1131/1
{ ACTIVO
Active Cormiente 20.737 31.497 52%
Disponible 4.300 1.194 -72%
Exigible 11.825 21.344 80%
Inventarios 4.531 8.762 3%
Transitoric 81 197 143%
Activo Fllo 42.847 5%.140 38%
No Depreciable 11.745 18.128 54%
Depreciable 31.102 41.013 32%
554
Corto Plazo 5.594 20.351 2464%
Documentos y Ctas. por Pagar 2.652 19.274 627%
Acumutados 2.942 1.077 -63%
Largo Piazo 7.532 7.77¢9 3%
Provisiones 7.532 7.779 3%
TOTAL DEL PASIVO 13.124 28.130 114%
@ PATRIMONIO
Capital 5.934 5,934 0%
Reservas 2,724 2.724
Resultados Acumulados Eje Anterior 34.370 42.354 23%
Resultados por Distribuir 7.985 11.928 49%
u_gtgl. DEL PATRIMONIO 51.012 62.939 23%
: WAﬁ‘%WNQiY?ATRlMONIO‘? AT A8 91,069 - 42%

Eloborado por: Pavling Carvajal
Fuente: Gerencia Financiera
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Cuadro N°4 Esicdo de resuliqdos comparativo en mlles de délcres

ventas
( ) Cosio de Venfcs _

GASTOS DE OPERACION
Gasto de Venias

Gastos Administrativos

(RN

| Ingresos Financieros
Otros Ingresos no operacionales 312 87 -72%
~ Oiros Gcsios no o ocionoles : . -279 ‘ -409 47%

"*Q:

!hbomdo por. Paulino Carvajal
Fuente: Gerencla Ananciera

Notas del estado de situacién

DISPONIBLE.- Los fondos disponibles ol 31 de diciembrre de 2011, registran una disminucion
del 72% con relacién al saldo del afio anterior. Esta situacion se debe a que se atendieron
pagos por anticipos de contratos de inversidn para la instalacién de ta nueva molienda de
cemento, silos de almacenamiento y hangar de materias primas.

EXIGIBLE.- £l saldo del exigible del afo terminado al 2011 es mayor en 8B0% al registrado en
el 2010. Los valores mayores se reflejan en las cuentas por cobrar por kb venta de
durmientes por un monto de $8,7 millones debido a que la Empresa de Ferrocarriles del
Ecuador cancela con atrasos de hasta 45 dias de promedio, posterior a la facturacién.
Ofro rubre relativomente alto son 1os anficipos a proveedores que se liguidan contra la
entrega de bienes y servicios adquiridos por un valor de 4 millones.

Se encuentra registrado e valor por cobro judicial por 6,2 millones que corresponde a la
consignacién que se realizé el 24 de marzo de 2009 por 2.9 millones en el Juzgado Décimo
Tercero de lo Civil de Pichincha, y el valor de $3,3 millones que corresponde a la cuantia
determinada en el juicio Coactivo que Petrocomercial inicié en contra de Cemento
Chimborazo y que fue debitado de las cuentas bancarias de la empresa. Con relacién a
esta cuentq, el juicio se encuentra actuadlmente en segunda instancia en la Corte
provincial de Justicio en Quito. Si la Corte confirma ia sentencia de primera instancia,
Cemento Chimborazo recuperard los 6,2 millones de ddlares, de lo contraric si se rechaza
io demanda de excepciones se devolverda Unicamente el depésito de 2,9 millones de
délares.

INVENTARIOS.- La cuenta de inventarios al 31 de diciembre de 2011 registrd un incremento
equivalente al $3% con relacién al ato inmediato anterior, denfro de este la adquisicidén
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de materias primas representa el incremento mds grande con 2,6 millones, dentfro de este
rubro se encuentra la adquisicién de clinker e insumos necesarios para la produccién de
durmientes kits de anclajes, acero de pre esfuerzo.

El rubro de repuestos incrementd en 1,2 millones con lo cual el stock se ha mantenido en el
nomero apropiado, a fin de poder atender oporfunamente las necesidades de los
equipos de la planta tanto para la produccién de cemento y durmientes.

ACTIVOS NO DEPRECIABLES .- El activo no depreciable constituido por el costo de terenos y
obras en proceso, se incrementé este afio en 52% debido a los contratos firmados para la
instalaciéon de la nueva linea de produccién de cemento, en estos consta tanto obras
civiles como de maquinariq, los cuales una vez concluidos los trabajos se registran en los
respectivos activos fijos depreciables.

ACTIVOS DEPRECIABLES.- El activo depreciable también presenté un incremento det 32%
debido principalmente a gue se registrd el costo de construccion de la planta de pre-
1. tabricados una vez que se concluyd con esta obra.

Pasivos

DCCUMENTOS Y CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLALO.- En el pericdo terminado ol 31 de
diciembre de 2011 el saldo de la cuenta por Pagar a Corfo Plazo registré un significativo
incremento que alcanzé el 627% por las siguientes razones:

Las cuentas por pagar proveedores registradas por un valor de 5,9 millones de ddlares, por
la adquisicién de bienes y servicios por giro del negocio e implementacién de nuevos
proyectos. Al término del periodo se presentd diferimientos del plazo de pago por falta de
liquidez debido dl retraso en el pago de la Empresa de Ferrocaniles del Estado (FEEP).

Acerca del monto de 4 millones de ddélares por concepto de impuestos por pagar, se
encuentran 2,7 millones por impuesto a la renta, el mismo que serd pagado hasta el 20 de
abrit del 2012.

Se contraté un crédito bancario por $1.5 miliones a corto plazo con el Banco Promérica
. destinado al pago de inversiones. La cancelacién del capital e intereses se realizard en un
‘ solo dividendo a un interés del 8,95% y con un plazo de 120 dias, con vencimiento en el
mes de febrero de 2012

En los pasivos de corto plazo constan valores recibidos por ventas anticipadas de
cemento y el anficipo del 35% del valor del contrato suscrito por la FEEP pora lo
fabricacién de durmientes, el mismo que se va descontando de acuerdo a las enfregas
realizadas.

PASIVO A LARGO PLAZO (PROVISIONES).- El incremento del saldo de esta cuenia es de 3%
y se debe di registro de las provisiones por jubilacidn actuarial y at registro de la provisién
de resarcimiento de dafos ambientales.

CAPITAL Y RESERVAS.- Esta cuenta se ha ido incrementado en los Ultimos afos debido a
que a partir del 2009 la empresa resolvid no distribuir los utilidades con el objeto de invertir
en la nueva pilanta de prefabricados y en la nueva linea de produccién de cemento.
Para el ejercicic econdémico 2011 esto incrementd en un 49% que corresponde a las
vlilidades para distribucion del ejercicio en mencién,
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VENTAS.- Las ventas totales del afo en estudio alcanzaron a 56, miliones de ddlares, estas
estdn distibuidos por el 64,06% por ventas de cemento y el 3594% por ventas de
durmientes de acverdo al siguiente detalle.

Cuadro N°5 Ventos Cemenfo Chlmborazo C. A en mlles de délcres -

Vem‘a de cemenio sccos 32.058 30.848 3.86%
Venta de cementio granel 3.013 3.323 -9.35%
Venta de cemento
consignacion s 1.411 2.00%9 -29.76%
Venia de cemenio maquila - 327 -100.00%
Venta de cemento
consignado g
- Vento de Durm1e fes _

ﬂuborudoporPcu!meCcNa}ol A o ] .
Fuente: Gerencia Financiera ‘

El total de las ventas de cemento en el afo 2011 registran una disminucién con relacién al
afto 2010 en 0.2 millones de dolares, debido a que las ventas en consignacién para este
periodo fueron menores en 1,1 millones de ddlares.

PRODUCCION DE CEMENTO.-Con relacion a la produccién de cemento en toneladas se
obtuviercn los siguientes resultados:

Cuadro N°§. Produccuén de cemento en miles de 1onelodas
Ny 5 b ko s T m& T

”’ r'J-. Jl.‘»t L"JQ

Cemento

Baborado por: Pauling Carvajai
Fuente: Gerencia Financlera'

La utilidad bruto en ventas del ofio 2011 incrementé en un 68% a la utilidad registrada en

el afio 2010. Esto se debe a los ingresos generados por la operacion de ki planta de .
prefabricados, Lo ufilidad total fue de 20 millones de ddlares. generado el 53% por la {
venta de cemento y el 47% por la venta de durmientes. La utilidad antes de impuestos del

ofio 2011 ascendid a $15,6 millones supearior en 49,4% a la utilidad resultante en el afo 2010

que alcanzé el valor de $10,4 millones.

! La produccidn de cemento en el aio 2011 fue mayor con relacién al 2010 en 1,39%.




A confinuacion se presentan algunos indicadores financieros que refiejan la situacion de
la Empresc:

Cuadro N°7. Indicador financiero

2010 2011
Activo Corrignte - 9.940 16.490
Liquidez = inventarios
Pasive Corriente 5.088 19.828
1.96 0.83

Elaboradoe por: Pavlina Carvajal
Fuente: Gerencia Financiera

Este indicador reveia la capacidad de la empresa para cancelar sus obligaciones
corrientes, sin contar con la venta de sus inventarios. Este indice al término del aiio 2011
revela una disminucién considerable comparado con el aio anterior, esta situacién se
produjo porque se debid atender pagos de inversiones que se estdn reolizando por la
ampliocidén de la planta v cuyo financiamientos es a través de un crédito de la
Corporacion Financiera Nacional {CFN), el cuat tuvo un retrase en el desembolso de
fondos.

Cuadro N°8. Indicador financiero

2010 2011
Solvencia = Activo Corriente 14,491 25.252
Pasivo Corriente 5,088 19.828

2,85 1.27

Elaberado por: Paulina Carvajal
Fuente: Gerencia Financiera

Este indice refleja ia capacidad de la Empresa parg pagar sus pasivos circulantes, muestra
un indice en el afio 2011, menor a! pasado afio, debido a que se liquidaron los valores
registrados como anticipes de obras frasladdndose al Aclivo Fijo como es el caso de las
obras de ka planta de prefabricados.

Cuadro N*9. indicador financiero

2010 201
Rentabilidad _ Utilidod Neta del Ejercicio 7.985 11.928
/ Ventas Ventas 3.668 56.950
22% 2%

Elaborado por: Pauling Carvajal
Fuente: Gerencia Financiera

La ufilidad registrada en el afio 2011, no muestra incremento con relaciéon al ano anterior,

situdndose en el 21%, debido principolmente a la fabricacion y venta de durmientes,
preducidos por la planta de prefabricados. en la que se invirtieron fondos de operacién la

Empresa.
* CEMERTD
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Cuadro N°10. Indicador financiero

2010 201
Rentabllidad Utilidad Neta del Ejercicio 7.985 11.928
/ Capital Capital Pagado 5934 5934
1,35% 201%

Baborado por: Paulina Carvajal
Fuente: Gerencia Financiera

La utilidad neta del afio 2011, muesira un indicador significativamente alto, lo que significa
que por cada délar invertido, se ha obtenido 2,01 délares.,

Cuadro N°11. Indicador financiero

2010 20N
Renfabilidad Utilidad Neta del Ejercicio ©7.985 11.928 @.
/ Active Activo Total 64138 91.069
12% 13%

Elaborado por: Faulina Carvgjal
Fuante: Gerencia Financiera

Este indicador refleja igualmente un incremento de ia eficiencia del uso de los activos de
I empresa en | punto adicional con relacién al afto onterior.

2. Area Administrativa

El Area Administrativa fiene a su cargo las dreas de Servicios Generales, Adquisiciones e
inventarios. En el transcurso del ejercicio 2011 ha venido ejecutando trabajos con el
objetivc de dar un buen servicio al cliente interno coadyuvando con las metas
establecidas por la empresq; se detolla las actividades relevantes realizadas en cada
areaq.

Servicios generales
@

En el transcurso del ejercicio econdémico 2011 el Area Administrativa a través del
departomento de Servicios Generales ha provisto de varios servicios a la planta industrial
en lo referente a mantenimiento, fimpieza y adecentamiento de las instalaciones y
edificaciones, estos frabajos se ha cumplido en un 90% debido a que en la actudlidad se
ha venido supliendo puestos de trabajo en los dreas de produccidn por tiempo indefinido,
esto ocasiona el incremento de horas extras y que no se pueda cumplir con los trabajos
en el fiempo establecido.

Con el propésito de empezar la actividad de la Fabrica Durmientes, Servicios Generales
ha redlizado trabgjos inherentes a forestacién, creacién de dreas verdes y jardineria
teniendo como resultado una planta ecoldgica, amigable con el ambiente, esto se
realizé en el primer trimesire del afio, de igual manera en esta planta se introdujo 8
dlpacas mejorando el habitad natural del sector y su paisaje.

Con el propésito de mitigar la contaminacion ambiental producto de las labores
industriales se tomo la decision de construir y mantener un vivero forestal, en este se
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germinan plantas nativas como yagual, tilo, aliso, pujin, puma magqui. quishuar, etc., las
cuales son utilizadas para la reforestacién y recuperacion de las cuencas hidricas de la
zona de influencio.

De igual manera este departamento brinda servicios a la comunidad, en el afo 2011 se
construy6 en la escuela Abelardo Moncayo de la comunidad de Gatazo bafos de agua
caliente, la misma que es generada a través de paneles solares.

Bodega

Este departamento tiene la responsabilidad de administrar los inventarios de la Empresa
de una manera que permita proveer al usuario interno, materiales, equipos o suministros,
necesarios para un continuo funcionamiento de la planta, garantizando la produccién en
todos sus procesos.

un 93%, este incremento se debe a la adquisicion de materias primas para la planto de
durmientes, estos materiales (kit anclaje y acero de pre esfuerzo} son importados, por ese
motivo es necesaric que la empresa cuente con un stock suficiente parg que la
produccién sea continua y no exista perdidas por falta de stock.

. El manejo de los inventarios en el afio 2011 con respecto al 2010 se ha incrementado en
{

Bl incremento del inventario de repuestos aumentd en un 5% esto de igual manera se
debe a que la planta industial debe contar con stocks minimos de repuestos
garantizando asi el normal funcionamiento.

Existen inventarios que por su lenta o nula rotacion y debido a la modernizacién que ha
sufrido la empresa han dejado de ser Utiles para la compania, por esta razén la empresa
ha generado una provision del 100% de estos repuestos, la provisidn coresponde el 5,5%
del total de inventarios.

Dentre de sus actividades Bodega coordind el mantenimiento, calibrocién y certificacion
de las bdsculas tanto de la planta 1 y 2, con el propésito de cumplir con o estiputado en
las normas del Instituto Ecuatoriano de Normalizacién {INEN), arojando un rendimiento del
98%.

l. En el tercer trimestre del afc 2011 se procedié conjuntamente con la empresa VEPAMIL o
realizar la limpieza de los silos en el tanque de almacenamiento No.1, con el fin de retirar
tos sedimentos acumulados y tener una mejor viscosidad del producto de esta manera se
incrementd el rendimiento del combustible en el proceso de clinkerizacion.

Adquisiciones

Cemento Chimborazo C.A. es empresa de economia mixto y su mayor accionista es una
insfitucidn publica. Se encuentra obligada a realizar sus adquisiciones de acuerdo a lo
establecido en el Sistema Nacional de Contratacién Piblica [SNCP) en su conjunto de
principios, normas, procedimientos, mecanismos orientandose o la  planificacion,
programacion, presupuestos. control, administracién y ejecucién en lo determinado por la
Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) y su reglamento.

La empresa de acuerdo a su actividad productiva realiza un 70% de sus compras bajo el
procedimiento de giro especifico del negocio, debido g que el mQYOI' cllen’re inferno de
la empresa es la Gerencia Técnica y Prefabricados, para de

GHIMBORAZO
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lo redliza a través de comunicacién No. DE-04869-2011; del Instiluto Nacional de
Contratacién Piblica (INCOP) en lo cudl ratifica el giro especifico del negocio pora la
empresa.

Procesos de contratacion elevados al portal

Cuadro N°12. Procesos de contratacion elevados al portat

Catdlogo Electrénico 98
Subasta inversa 42
Contratacion directa Consultoria 18
Menor Cuantia Obra 8
Lista Corta 4
Régimen Especial 10 . .
Producciéon Naclonal 11
Menor Cuantia Bines y Servicios 2
Lista Corta en Bienes y Servicios Seguros 1
Giro Especifico 42
Desiertos 33
Cuncelados 2
N < % TiGES ‘._. ;B GE mﬁﬁ A

fuenie: slstemc de Compras Publicas portal (INCOP).

Se puede observar que las compras del afio en ciere han incrementado esto se debe a
que la Gerencia Técnica como parte del mantenimiento de la planta para o 2011
planificé lo parada mayor del homo para lo cual se ejecutaron varos frabajos de
rmantenimiento mecdanico, a continuacion se detalla un comparativo de compras.

Cuadro N°13. Compras lnsumos-mofenoles de Cemen'ro Chlmborazo afios 2010-2011
£ b 4 ; ,- 4, o !r

FEBRERO 149 125 ‘ .
MARZO 157 95
ABRIL 60 147
MAYO 153 121
JUNIO 118 145
JULIO 172 71
AGOSTO 122 234
SEPTIEMBRE 142 173
OCTUBRE 104 183
NOVIEMBRE 83 11
DICIEMBRE | 130

Elaborado por: Pauling Granda Jofe del Deporlc:mento de Adquisiclones a.lmponociones
Fuente: Sistema Informdtico ERP JD Edwards.
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En el afio 2011 se pusc en operacion la pianta de Prefabricados, lo manicbra diaria de
esta planta generd la compra de insumos y materiales con el propésito de tener stock
necesario para poder solventar cualquier paralizacién de la planta.

Cuadro N°14, Resumen de compras in_sumos-matericles de prefabricados afio 2011}

ENERC 0
FERRERQ 0.9
MARZO 31
ABRIL 76
MAYO 45
JUNIO 33
JULIO 25
AGOSTO 262
. SEPTIEMBRE 83
f OCTUBRE 67
NOVIEMBRE 43
DICIEMBRE 249
TOTAL 914.9

Elaboradoe por; Pauling Granda Jefe del Departamento de Adquisiciones &lmportaciones
Fuente: Sistema Informdtico ERP JD Edwares,

Se incursiond con un nuevo producto durmientes de hormigdén; la par se iniciaron
actividades en la Planta de Prefabricados, io que causo que ia demanda de insumos,
materias primas, servicios y mantenimientos crezca de acuerdo a la capacidad instaloda
de la misma, aumentando las actividades propias del departamento en un 30%.

Conclusiones

En el afio 2011, la Cemento Chimborazo C.A. inicié varios proyectos de gran importancia,
entre los cuales estan;

- la produccién y comercializacién de durmientes en ia FGbrica De Prefabricados.

- Instalacién de la nueva linea de produccién de cemento

- la construccion del silo de almacenamiento y hangar de materias primas.

' - Traspaso de las acciones del Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRQ) y de
ia Empresa POblica Cementera del Ecuador (EPCE) al Fideicomisc Mercantil
Alianza Cementera Nacional.

- Gestidn de un préstamo con la Corporacién Financiera Nacional por 23 millones de
délares para poder financiar la instalacion de kb nueva linea de cemento.

En todos estos proyectos las dreas financiera y administrativa han colaborado
directamente. En el préximo afo 2012 la empresa va a ejecutar varios proyectos con el
propdésito de ampliar la planta de produccion de cemento, por esta razén esta Gerencia
tiene el firme propdsito de seguir brindado seguimiento y control a todos los procesos gue
se generen a futuro.

Para el nuevo perfodo, midiendo los nuevos proyectos gue Cemento Chimborazo estd
ejecutando se espera una mejor planificacién y distibucién del personal en especial,
coordinar eficientemente las necesidades que se presentan de las diferentes dreas
optimizando tiempo y recursos. El afo 2011 ha sido satisfactorio en cuanto a resultados
obtenidos ya que se ha cumplido a cabalidad con o plonificado.
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Se puede concluir que el cierre del afio fue positivo, debido a que los inventarios
obsoletos no han incrementado, la atencién al cliente interno ha sido oportuna evitando

que exista paradas por falta de stock de inventarios tanto de moterias primas como
repuestos.

Se puede evidenciar que Cemento Chimborazo ha cumplido con los procedimientos
establecidos en la ley de Compras PUblicas

El afio 2011 fue positivo ya que se redujo ef gasto debido a la existencia de un adecuado
mantenimiento, programado y preventivo lo cual permitié realizar las adquisiciones de
una manera proyectada.
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CAPITULO 3. GERENCIA DE PROYECTOS

Durante el afio 2011, inicid la implementaciéon de los proyectos de ampliacién de la
capacidad productiva de la Planta industrial para fortalecer la capacidad productiva y
posicionar o lo Empresa en el mercado, reemplazando la actual tecnologia por
tecnologia de punta.

Fases importantes

Se disefid un plan a mediano plazo de expansién de la planta, en 4 fases importantes:

1. Ampllacién de la molienda de cemento de 45 tph? actuales a 110 iph a pariir de

Julio de 2012.
Esta ampliacién incluye la instalacidén de un hangar para almacenamientc de 15.000
. toneladas de materia prima pora ia molienda de cemento, un moline tubular de 110 tph

con todos sus equipos complementarios, un silo multicGmara de 15.000 toneladas de
capacidad de almacenamiento de 5 tipos diferentes de cemento. Una ensacadora con
capacidad de ensacar hasta 4.000 sacos por hora, una paletizadora de la misma
capacidad y un hangar techado para almacenamiento de 4.000 toneladas de cemento
en sacos paletizados.

Para la ejecucidbn de este proyecio fue necesaric realizar trabajos adicionales tales como:
a} Vias internas y accesos d la planta.
b} Complejo de servicios.
c) Nuevo edificio administrativo.,
d]) Nuevo sistema de glp para la paletizadora.
e) Almacenamiento y despacho de crudo residual para el nuevo secador de
puzolana.
f} Planta de tratamiento de agua.
g} Nueva subestacion de distribucién para la planta 1.

Nueva linea de clinkerizacién de 2.000 tpd de capacidad,

Segunda linea de mollenda de cemento.

Incremento de la capacidad de produccién de la actual linea de clinkerizacién,
de 450 tpd? actuales a 1.200 tpd y modernizacidn de la tecnologia de la misma.

hwp

Para la construccidn del proyecto del nuevo molino fue necesario utilizar el espacio del
antiguo edificio administrativo se procedid con lo demolicién y desalojo de escombros del
edificio administrativo y talleres planta 1.

? Toneladas por hora A

* Toneladas por dia CHH\CIIESE;‘I;OAZO
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ilustracién N°3. Demolicidn edificio administrativo

Para la preparacién de terrenocs se realizaron obras de relleno, compactacién y niveiacién
del érea donde se instalard la molienda de cemento de 9?0 iph de capacidad de
produccién; incluyendo también el disefio e instalacién de un sistema de drenajes con el (.

fin de canalizar el agua hacia el rio.

llustracién N°4. Rellenado

@

Adicionalmente con la conformacién de una plataforma para el drea del hangar de
materias primas, se eliminé el pasivo ambiental conformado por petréleo y fiera
contaminada, materiales que fueron retirados de manera técnica por el personal de
Seguridad Industrial y Medio Ambiente, gque se enconiré sobre la marcha de los trabajos.




liystracién N°5. Remocidn de material

Se contrat el mejoramiento del terreno donde se Instalard el silo de cemento, hangar de

paletizado y hangar de materias primas para el molino de cemento, hasta la presente
fecha se ha ejecutado aproximadamente el 63%.

llustracién N°4, Mejoramiento de plataforma de la ensacadora y paletizadora

sifo de cemento
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llustracién N°8. Mejoramiento plataforma del hangar de materias primas

Preocupados por la seguridad del proyecto se contratd una consuitoria para obtener los
estudios de suelos del total del proyecto, cumpliendo de esic forma con los
requerimientos de los contratistas Consorcio Hispano Ecuatoriano y Molemotor.

llustracién N°9. Estudios de suelo .

Se contrats la provisién, instalacién completa y puesia en marcha de una molienda de
cemenfo con molino fubviar de bolas para 90 t/h, modalidad llave en mano,
posteriormente se suscribié un contrato complementario para incrementar la produccién
a 110T/H.

@

llustracién N°10. Instalaciéon de molienda
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Se programé contar con el suministro de ingenleria, equipos, ingenieria estructural, obra
civil, supervisidn, montaje electromecdnico y puesta en marcha de: un hangar, transporte
de materlas primas hacla folvas, tolvas de alimentacién ol molino de cemento y

subestaciéon elécirica de distibucién para la mollenda de cemento y equipos
complemaentarios.

Se contraté el disefio, construccién y puesta en marcha de un sistema de transperie de
cemento desde el molino hasta un sllo, un silo de cementio con sistema de despacho al
granel, ensacadora y paletizadora con hangar de aimacenamiento de sacos.

Se contraté una consultoria técnica para la elaboracién de un pian maestro que Integre
lodos ios proyectos relacionados a la ampliacién de la capacidad de produccién de la
l . planta Cemenio Chimborazo C.A.

Se planifica la Construccidon del Nuevo Edificio Administrativo, para lo cual se obtuvo la
consulloria para la elaboracién disefio del proyecto arquitectdnico del edificio
administrative de la Cemento Chimborazo en Riobamba en San Juan Chico Planta 1.
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Cuadro N°15, Graficos de las fachadas del edificio diseflado

[ ] | |

d

E—

FACHADA FRONTAL FACHADA LATERAL IZQUIERDA

FACHADA POSTERIOR

Curo N°14. Resumen de Proyectos 2011en mlles de dolares.

Demoliclén y desg de escombros el ediﬁcio odminisirutivo y tclleres M

SR

o porGemnck: de Proyectos
Fuente: Gerencia de Proyectos

Conclusiones

Relleno, compactacion y nivelacién del cién del drea donde se instalord ia molienda de 140.000
cemento de %0 TPH de capacidad de produccién

Cenformacién de una plataforma para el drea del hangor de materias primas 4.600
Mejoramiento del terreno donde se instalard el silo de cemento, hangor de palefizado 158.000
y hangar de materias primas para el maoline de cemento

Provision, instalacién completa y puesta en marcha de una molienda de cemento con | 10°100.000
molino tubular de bolas para 110 #/h, moddlidad iave en mano

El suministro de ingenieria, equipos, ingenieria estructural, obra civil, supervisién, 10°000.000
monigje electromecdnico y puesta en marcha de: un hangar, transporte de materias

primas hacia tolvas, tolvas de dimentacién al molino de cemento y subestacidn

eléctrica de diskribucién para la molienda de cemento y equipos complementarios

Disefio, construccidn y puesta en marcha de un sisterna de fransporte de cemento 13°000.000
desde e! molino hasta un silo, un silo de cemento con sistama de despacho al granel,

ensacadora y paletizadora con hangar de almacenamiento de sacos

Consultoria técnica para ia elaboracién de un plan maestro que integre todos los 15.670
proyectos relacionados @ la ampliacisdn de la capacidad de produccién

Elaboracién disefio del proyecto arquitecténico del edificio administrative 47.000
Fiscailzaciones a los proyectos

En agosto 2011, se ha batido el record histérico de ventas mensuales con 537.000 t
(www.inecyc.com) y se perciben sefioles de desabastecimiento del mercado. Por lo
tanto, la parada de una de las plantas en produccidn actudaimente significaria un claro
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desabastecimiento del mercado. Por otra parte, para atender la demanda en cemento,
dos de los cuatro productores importan clinker (Holcim 550.000 t, Guapdn 60.000 T).

Una vez que los proyectos de esta primera fase se hayan completado, la capacidad de
molienda de cemento serd de 110 t/h lo que representa un incremento de la capacidad
de molienda en nuestro proceso productivo en un 300%.

El mercado captado actualmente es del 5%. sin embargo con la implementacion del

proyecto de ampliacién, se tendrd la capacidad de abarcar aproximadamente el 15%
del mercado nacional.

=
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CAPITULO 4. GERENCIA DE COMERCIALIZACION

Durante el ofic 2011, los volimenes de ventas fueron de 345.989 t, de los cuales se
comercializaron 332.793 t provenientes de la planta de Riobamba y 13,196 t como
cemento a consignacién de otra planta de produccién, el total de ventas equivale a
$36'469.631, es importante mencionar que las ventas comesponden a o suma del
producte facturado al 31de diciembre,

Se observa un crecimiento significativo de cemento producido en la pianta de Riobamba
debido a las mejoras en los procesos. Como se detalla en el cuadro adjunto en el afo
2009. el porcentagje de ventas comespondiente al Cemento producido en Planta
Riobamba fue del 88,38%, incrementandose en el afio 2010 al 93,50% y culminado en el
afio 2011 con el 96,19%. El incremento de ventas de la produccion de la Planta de
Riobamba fue de 2,69% entre al afio 2010 al 2011,

Cuadro : {.
AR 430
2009 346.395 | 88,38% 2.90% 1,72% 104,45
2010 350.309 193,50% 5,74% 0,76% 104,67
2011 3459892 196,19% 381% 0,00% 105,61
Pro. Media T Y W BT T i

Blaborado por: Ing. Hilda Inga
Fuente: Gerencia Comerclalizacién

Gréfico N°4. Comparativo por origen de venta 2009 -2010 - 2011
COMPARATIVO POR ORIGEN DE VENTA

B ALANTA RIOBAMBA

2009 2010 2011

Elaborado por: Ing. Hilda Inga
Fuente: Gerencia Comercializacidn

En este grdfico se puede observar cronolégicamente el incremento productive de la

planta de Riobamba. Tomando como punto de parida el afo 2009 que registra un
porcentaje de produccién de 88,38% en relacién al total de ventas, culminando el andlisis
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en el afo 2011 con 96,19%, como consecuencia del mejoramiento continuo de los
procescs con la finalidad de alcanzar la mayor eficiencia posible.

Ventas por origen de produccion

A contfinuacion se presenta el cuadro de ventas de Cemento Chimborazo durante el ano
2011 desglosando mes por mes, por porcentaje de origen de produccién y el promedio
de venta por tonelada.

por origen de produccion
- DL oy PR I QRN el PR T2 44

Cuqdrq_!ﬁl°18. _\_/enia

VENTAS
MENSUALES
2011 t uss % POR ORIGEN DE VENTA PROMEDIO EN US$
@

MES Planta [ Zona Norte® | Cuenca POR t
ENERO 31.063] 3.174.019]| 97.75% 225%| 0.00% 102,18
FEBRERO 30.434| 3.096,507| 93.97% 6,03%| 0,00% 101,74
MARZO 30.892] 3.162,946| 93.34% 4,66%| 0.00% 102,39
ABRIL 30.338] 3.133,252| 88.71% 11.29% ] 0.00% 103,28
MAYQO 30.541 3.167,656] 92,54% 7.46% 0,00% 103.72
JUNIO 32.583] 3.422,421| 93.36% 6,64%| 0,00% 105.04
JULIO 28.439| 2.994,864| 97.41% 259%] 0,00% 105,38
AGQOSTO 27.715] 2.992,40%| 100,00% 0.00%| 0.00% 107,97
SEPTIEMBRE 28.879] 3.130.442| 100.00% 0.00%| 0.00% 108,40
OCTUBRE 19.202| 2.093.9741 100,00% 0,00%: 0.00% 109.05
NOVIEMBRE 27.172] 2.955,495] 100,00% 0,00%] 0.00% 108.77
DICIEMBRE | 28732] 3.143646] 10000%] __ 000%| 000% 109.4]
coe trosMedial: 26,8381 © 5.639)1341 96 i SE%]  0.00%] 10831
Elaborado per: Ing, Hilda inga

(. Fuente: Gerencia Comerciaiizacién

Como se puede observar en el Cuadro N°18 el precio promedio de la t por mes fue
incremenidndose debido principalmente a que los esfuerzos comerciales de la empresa
se enfocaron en los mercados cautivos, donde la rentabllidad es mayor. sin dejar de lado
la atencién a provincias distantes donde el precio del producto es mds bajo para
compensar el costo de fransporte con la finalidad de ser competitivos en dichos
mercados.

CEMENTO
CHIMBORAZO

35
Certifico que es Fiel Copia

% del Original
CEMENTO CHIMBORAZO C A J




Grdlico N°5. Resumen de ventas 2011

RESUMEN DE VENTAS 2011

40,000

30,000 -

20,000 1

10,000 4

Elaborado por: ing. Hilda Inga
Fuente: Gerencia Comerclalizacién

En este grafico se refleja una tendencia uniforme en la evolucion de las ventas mensuales
en el primer semestre del afic 2011, sin embarge en el segundo semestre como
consecuencia de problemas de produccion las ventas de cemento disminuyen siendo
Cctubre el mes mds crtico debido, al mantenimiento anual del homo vy
consecuentemente se pararon ios molines por falto de clinker, Este provocd que no se
pueda atender adecuadamente a nuestros distribuidores, los cuales se vieron obligados a
adquirr el producto a ia competencia. Con importantes esfuerzos comerciales se logro
recuperar el mercado en cierta medida en Noviembre y Diciembre del mismo afio.

Ventas Planta

Con la venta generada cofrespondiente a la produccién de la Planta de Riobamba se
atiende a los mercados de las provincias de Chimborazo, Tungurahuaq, Bolivar, Cotopaxi,
Pastaza, Azuay, etfc., dichos mercados presentan un incremento de la demande como
resultado de la produccién constante, consecuentemente este hecho permite colocar
estratégicamente la futura produccién planificada para el afo 2012,

Venta de Cemento a Consignhacion

Con la findlidad de atender la oferta creciente del producto. se atendié hasta el mes de
julio de 2011, a los mercados de Pichincha, Tulcan e Imbabura con cemento consignado
desde Laforge. Posterior a este mes se cubrié la demanda de estas zonas con Cemento
producido en Ia Planta de Ricbamba.

Mercados atendidos

Cemento Chimborazo C.A. sigue con su proyecto de ampliar mercados incrementado su
cobertura geogréfica y con eilo tener una mayor participacion en el ambito nacional, en
el afio 2011 el producto llegd a mercados nuevos como El Oro y Esmeraldas, sin descuidar
los mercados fradicionales o cautivos y manteniendo el mismo enfoque en o venta vy
despacho de cemento: esto se puede observar en el cuadro adjunto en donde se
aprecia el nivel de participacidn, el cual es significativo en los Mercados de Chimborozo,
Pichincha y Tungurahua.




GVINGIAZEIL
T PORC

2.388
BOLIVAR 4,771
CARCHI 1.050
CHIMBORAIO 125.440
COTOPAXI 16.347
EL ORO 11.776
ORELLANA 3.102
GALAPAGOS 858
GUAYAS 1.669
IMBABURA 2.842
MORONA SANTIAGO| 2714
(. NAPO 5.273
PASTAZA 17.440
PICHINCHA 107.097
SUCUMBIOS 390
CARCHI 3.831
TUNGURAHUA 36.841

ESMERALDAS 2,140

TOTAL 5459891

flaborado por: Ing. Hilda Inga
Fuente: Gerencio Comercializacién

Lo tabla que precede refleja la distibucion de ventas por provincia en el afio 2011, en
donde se aprecia que las provincias con mayor participacidn son las que por localizacidén
geogrdfica estdn mas cercanas a la planta (Chimborazo, Tungurahua, Pichincha).

Resumen de ventas y cuadro comparativo 2006 - 2011

En el siguiente cuadro se puede observar la voriacion de ventas comprendidas en el
periodo del afio 2006 al 2011.
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ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIo
AGOSTO
SEFTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE _

Ol DRI R R hir a2t T N
Ak AN
e deabia b b

Elaborado por: Ing. Hilda |
Fuente: Gerencia Comarclalizacidn

Esta Tabla refleja los cifras de ventas mensuales desde el afio 2006 hasta el afo 2011. &
importante mencionar que a partir del ano 2009 se firma un contrato de distribucién
mayorista con miras al incremento productivo proyectado en funcién al crecimiento de ia
empresa.

Precios
El precio de cemento para cada zona se diferencia en funcion de la distancia del
mercado de destino, la primera variacion de precios fue en marzo del 2011, la Iista actual
de precios de cemento (PVP) estan en vigencia desde el 26 de julio del 2011.
La polifica de fijacion de precios se da en funcion de las siguientes caracteristicas:
s El menor precio de mercado con ia mejor calidad.
+ Los precios finales se ajustan al precio de costo.
¢ Atendiendo un pedido del Gobierno Nacional, Cemento Chimborazo debe
comercidlizar el cemento a un precio menor que el de kb competencia, de
manera que toda la poblacion tenga acceso al producto y a su vez siva como
regulador de precios en el mercado.

De acuerdo al cuadro adjunto se puede identfificar claramente que la diferencia de
precio de Cemento Chimborazo, por saco de cemento es en promedio 0,28 centavos de
ddlar en comparacion con Lafarge y Holcim, mientras que en el aio 2010 la diferencia fue
de 0.32 centavos por saco de cemento.
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Cuadro N°21. Comparativos de precios con la competencia 2011

- COMPARATIVO DE PRECIOS CONAA COMPETENCIA 2011. .
Cemenio Chimborazo | Holclm | Lafarge | Guapdn
Quito 705 7.21 7.22| NO
| Ibarra 7,16 7.36 7,181 NO
Tulcén 7,30 7.86 7,60 NO
Latacunga 6,79 7.03 7,00 NO
Ambato 675 7.13 681 NO
Puyo 6,95 7,16 7,241 NO
Riobamba 677 7,10 6861 NO
Esmeraldas 723] 7.38 7.35] NO
(.. Bolivar 78] 715] 710 NO
Azuay 6,97 7,26 6,95 7,13
Macas 732] 766 7,70

* No Vende esta marca de cemento
Elaborado por: ing. Hilda Inga
Fuente: Gerencia Comercializacion

Grdfico N°é6. Precio valido ai publico de Cemento Chimborazo vs competencia 2011,

PVP POR CIUDAD VS COMPETENCIA

g Cemento Chimborazo
=&~ Holcim

—air— Lafarge

= GUAPAN

Y T A T T T T T 1

&0 ] .Q‘D ‘b" ] <
& @4"’ ol

EHaborado por: Ing. Hilda inga
Fuente: Gerencia Comercializacién

El Gréfico refleja la curva de precios por marca en cada ciudad del pais en el afo 2011,
evidenciando que Cemento Chimborazo tiene como politica mantener el precio més
bajo y consecuentemente mayor accesibilidad at producto para apoyar el desarrollo del
pais
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Venta de durmientes

Con la flosofia de continuo crecimiento y de generacién de opertunidades de negocics
que agreguen valor, se instaldé una unidod de prefabricados, que en su etapa inicial
produjo durmientes de hormigén pretensado para la rehabilitocién del Sistema Ferroviario
Ecuatoriano, con una capacidad de produccion de mas de 300,000 unidades anuales.

Con este fin y de acuerdo al contrato suscrito con la FEEP se procede con Iq
comercializacioén y despacho de 265.000 durmientes los mismos que son entregados a los
siguigntes campamentos:
s Talleres Ricbamba
Luisa
Urbina
Montaivo
Puerto Arturo
Colegio Ramdn Barba y .
Minas Salcedo I

Mensualmente se entregd un promedio de 27.442 durmientes generando un total por el
afio 2011 de 219.536 unidades, equivalente a $20'466.753.

Promociones y publicidad

IV Carrera atiética Cemento Chimborazo 10k

La Empresa Cemento Chimborazo con el afdn de fomentar la préctica del Deporte
organiza la IV Edicién de la Camera Aflética Cemento Chimborazo 10k, el mismo que se
desarrolld el 13 de Noviembre del 2011.

La Organizacién estuvo a cargo del Departamento de Comercializacién, junto con el
Andlista de Medios y el apoyo de todos los diferentes Departamentos. Al igual que en las
ediciones anteriores se superaron kas expectativas teniendo gran acogida de atletas a
nivel local, provincial ¥ un grupo de atletas elite del Pais.

En el aspecto técnico se contéd con el frabajo minucioso de la Empresa Silvio Guerra Sport;
quien brindd todas las garantias y equipes que respaldaron los resultados obteniendo de
manera inmediata el listado de los Ganadores en las diferentes categorias.
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Para o ejecucion de este evento se conté con la colaboracidn de 600 personas
organizados enfre Logistica Interna y Externa, los permisos necesarios de las Instituciones
de Control de la Ciudad como son: Brigada Galdpagos, Policia Nacional, Cruz Roja,
Bomberos, Defensa Civil, con el fin de general la coordinacion necesaria entre entidades
para brindar ius mejores condiciones y salvaguardar la integridad de los participantes.

Lo organizacion y desarrclio de este evento demandé una gran cantidad de recursos por
fo cudl, para el financiamienfo del mismo se contd con el auspicio de: Wegh Group,
Molemotor, Almacenes Buen Hogar, Optica Riobamba, QBE Seguros Colonial, Sika,
Vepamil, Transcemento, Sisterma Hidraulico de Alta Presion Alfredo Romo, Ministerio de
Industrias y Productividad, y adicional a ello mediante el coste de la inscripcién de los
participantes.

Dentro de los Objetivos Generales del desarrollo de este evento se encuentran:

¢ Incentivar la participacidén principalmente de frabajadores y de la ciudadania en

general.
(. s Contribuir con la salud, esparcimiento y el fomento de una Cultura Deporiiva en la

comunidad, brindandole de una competencia a nivel amateur.

+ Lograr que ia competencia atlética Cemento Chimborazo 10K, junto con el slogan
"TODCS A CORRER POR LA VIDA”, sea reconocidd a nivel nacional ubicdndose en
el ranking deportivo como uno de los eventos mdas importantes de la ciudad.

bentro de los Objetivos Publicitarios se buscé lograr:

* Posicionar la Competencia atléfica CEMENTO CHIMBORAZQO 10K como el evento
deportivo mdas importante de la Ciudad.

« Posicionar la Marca de Cemento Chimborazo en la mente de los atletas vy
consumidores.

+ Difundir una imagen de confianza y seguridad de la empresa mediante la practica
de costumbres sanas.

s Promgocionar g la empresa mediante la instauracién de la carera como parte de
la Conmemoracién de fiestas de la ciudod de Riokbamba.

+ Concienciar a los frabajadores y empleados de lao empresq; v, a la comunidad
sobre la importancia de la practica del depore para beneficio propio.

t. Se culmind el evento superando las expectativas al contar con un total de £.000 personas
aproximadamente y con un total de $28,198 en premios entregados entre los ganadores y
publico asistente.

Asf como la publicacion, comunicacion y difusion del evenic en Medios de Comunicacion
masivos locales y nacionales.

Conclusiones

s Enelafo 2011 se incrementd la cobertura geogrdfica de Cemento Chimborazo a
mercados donde practicamente no existia presencia de marca, este dato es
importanie resaltarlo ya que con el plan de expansién productive proyectado
para el afic 2012 se tiene el objetivo de colocar el producto a nivel nacional e
ingresar a provincias con alta demanda de cemento como Pichincha, Guayas v
Manabi. Actualmente Cemento Chimborazo concentra sus esfuerzos en atender a
mercados cercanos a su planta.
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El convenio de consignacion durante el primer semestre del afio, con un productor
del Norte permitié io otencion ¢ las provincias de Pichincha, Imbabura ¥ Carchi,
ayudando a la empresa al fortalecimiento de su marca e imagen corporativa y al
desarrollo de nuevos mercados.

Cumpliendo con uno de los objetivos del plan nacional de! buen vivir relacionado
con el nivel de vida de la poblacién, se ha implementado la politica de mantener
los precios mds bajos del mercado, de esta manera se contribuye a la
accesibilidad a nuestro producto a nivel nacional.

El contrato firmado con FEPP para la provision de durmientes y rehabilitacién de la
linea férea ha sido sumamente beneficioso para ambas partes, siendo este un
gran desofio para la empresa se ha cumplide con el objetivo planteado
inicialmente. Con el desarrollo de nuevos productos agregadores de valor, la
empresa continda fiel a su filosofio de continuo crecimiento dando pasos firmes
hacia el futuro.

La organizacidn de la IV Carrera Atlética Cemento Chimborazo 10K fue todo un
éxito. El apoyo de la empresa al deporte como parte integral para una vida sana
es sin duda uno de los mensajes positivos que quiere proyectar Cemento
Chimborazo a la comunidad.




CAPITULO 5. GERENCIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SALUD Y
RELACIONES COMUNITARIAS.,

1. Seguridad industrial

Se han implementado medidas de seguridad industrial y salud ocupacional para evitar
accidentes e incidentes y enfermedades choroles, para fortalecer la Cuhurc de
Seguridad en ila Empresa. 4

Arreglo de condiciones subestandart

Para precautelar la seguridad de los

frabgjadores se tomaron medidas preventivas

en las diferentes areas industriales a través de:
@

- Instolacién  de alarmas  audibles  y
visugles en el ingreso y sdlida de
transportes de materig prima, en el
arranque de la maquinaria, en la torre
de precalentamiento.

- Instalacién del sistema de blogueo vy
etiquetado que permite redlizar el
mantenimienic seguro sin riesgo de
descarga eléctrica Vi energias
almacenadas.

Ilustracién N°11. Instalacién de equipos.

- Instalacién de plataformas vy barandaos de seguridad todo el sistema de
produccidn.

- Instalacion de lineas de vida y arneses retractiles en areas estratégicas de la planta
de produccion para brindar seguridad en los frabajos en altura del personal.

- Encapsulado de ta tome de la triturodora secundaria ademds de un sistema de
nebulizadores para mitigar los impactos ambientales se realizd instalacién de
ductos de succién en el elevador de cangilones, control permanente de filfros.

‘. - Manejo técnico de un relleno sanitario, para el manejo de desechos soélidos de la
’ empresa.

- Instalacion de duchas y lava ojos, armarios con equipos, armarios con equipos
completos de actuacién en caliente.

- Instalacién de alarmas elecirdnicas de movimiento y deteccion humo, extintores
en todos los niveles de la planta y la mejora de los procedimientos en la
intervencién en conatos y taponamientos en la torre de precalentamiento
tomando en consideracién que el riesgo de incendio en la planta industrial.

- Instalacién de lGmparas de emergencia en el tdnel e interior del tubo, ademds,
una linea de pare de emergencia de la cinta fransportadora. extractores externos
de polvo y ventilacién accionados por el viento en espacios confinados.

* Condiciones Subestandar.- Es una caracteristica fsica © estructural bajo un esténdar que implica riesgo para el personal y para los
equlpos Instalados. Ejemplo: Faita de guardas, plsos resbalosos, accesos Inadecuados, falta de plataformas, ete., es decir condiciones de
seguridad estructural. Es diferente a una acclén subestandar que es aquella que Incumplen Ias personas. Ejemplo: No usar EPP {Equipo
de Proteccidn personal), Realizar bromas pesadas n el lugar de trabajo, no acatar el reglamento interno, etc.

U
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- Servicio de posicionamiento y rastreo satelital en tiempo real para la flota vehicular
de la empresa y el transporte de materia prima y producto terminado.

PELIGR
ow,

g bkl ‘
llustraclén N°12. Personal recibiendo instrucciones sobre seguridad industrial,

2. Relaciones comunitarias 2011

En funcién de los Estudio de Impacto
Ambiental y Plones de Manejo
vigente en la empresa, y como
parte del Programa de Mitigacién
de impacios ambientales vy
Responsabilidad Social Empresarial,
se desarrollan actividades de apoyo
en Salud, Educacién y Desarrollo
comunitarics, con qportes de
asesoramiento técnico en las dreas
de influencic de concesiones
mineras y plantas industriales.

\
\ .

Hustracién N°13. Trabajo comunitario.
Se ha logrado dlianzas estratégicas con los dirigentes de las 18 comunidades involucradas
a través de ires ejes fundamentales: salud, educacién y desarrollo comunitario por lo gue
se ha comprometido la accién social
consoiidando una politica de buena
vecindad con las comunidades ubicadas
en el area de influencia de las plantas
industriales de cemento y prefabricados y
la planta hidroeléctrica.

a. Salud comunitaria

Atencién Médica

Una vez por mes en cada comunidad se
efectian brigadas médicas para la
atencién de mas de 3.000 familias de las




comunidades de bajos recursos econdmicos, nifios de escuelas, jardines de infantes y
guarderias.

llustracién N°14. Atencidn Médica

b. Desarrollo comunitario

De igual forma, comeo parte de la responsabilidad social empresarial y en cumplimiento
de los planes de manejo ambiental, se apoya econdmica y técnicamente en el desarrollo
de proyectos productivos para la crianza de animales ovinos, bovinos y porcinos de las
familias de tas comunidades ubicadas en las dreas de influencia.

c. Forestacién para la proteccion ambiental

. La Empresa, dentro de sus programas de Gestibn Ambiental y compromisos con la

{ Comunidad, contempia acciones de remediacién ambiental y mejoramiento del paisqje,
para lo cuadl ha implementando un vivero forestal y planes de forestacion con 500.000
plantas de especies nativas forestales especialmente en las dreas de influencia de las
concesiones mineras y planta industial, para promover la recuperacién y mantencion, y
rehabilitacién de espacios naturales.

Gestion ambiental

Estudios de impacto ambiental

En cumplimiento de la normativa ambiental para identificar, prevenir y mifigar los
potenciales impactos ambientales que producirdn las concesiones mineras y obtener la
Licencia Ambiental, se han readlizado todos los estudios de Impacto Ambiental requeridos
por el Ministerio del Medio Ambiente y Recursos no rencvables tales como: Auditoria
ambiental para la obtencién de la licencia ambiental y plan de cierre, Estudio de impacto
ambiental planta hidroeléctrica, Estudio de impacto ambiental ex post de explotacion
concesién minera (caliza) Huayraloma y Cuiguiloma, Auditoria ambiental al Plan de
Manejo Ambiental planta industrial afio 2011.

‘. ¢ En este mismo dmbito de accidn instalaron 4 sistemas de tratamiento de aguas
' residucles de la planta industrial y minas contaminadas con hidrocarburos y
aceites minerales.

* Provisidn de un sisterna de aguas residucles del loboratorio planta industrial,

* Provisibn de un sistema de tratomiento de aguas residuales negras y grises de la
planta industrial. Adquisicién e instalacidn de é sistemas de purificacién de agua
para consumo hurmano.

» Construccion de plataformas y obra civii para instalacion de sistema de
tratamiento de aguas negras.

Gestion de residuos

Se ha gestionado la recoleccion, fransporte, procesamiento, tratamiento, recicloje y
disposicién de desechos producidos en la planta industrial y concesionas mineras. Se ha
contratado un estudic de prefactibiidad para el coprocesamiento de desechos
peligrosos, que podrian ser tratados en el horno de cemento v utilizados como fuente
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energética. En relacién a este estudio se adquird un equipo de monitoreo de gases que
permite controlar de manera eficiente la calidad aire que se emite a la atmdsfera.

Cemento Chimbeorazo C.A. en base a la Ley de Gestidn Ambiental, cumple con todas las
exigencias legales asi como con los pardmetros técnicos de monitoreos y controles
ombientales estipulodos en el Plon de Manejo Ambiental de lo Planta Industrial,
determinando: niveles de emisiones a la atmosfera, calidad de agua, calidad de dire,
niveles de ruido, calidad de suelos, garantizando que Cemento Chimborazo es una
empresa que cumple a cabalidad los pardmefros de los Titulos Unificados de la
Legislacion Ambiental Secundaria (TULAS)por lo cual se mantiene vigente la Licencia
Ambiental de operacién industrial, emifida el ocho de septiembre del 2004, segin
resolucidn N° 086 del Ministerio del Ambiente.

CAPITULO 6. GERENCIA DE TALENTO HUMANO Y DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

El Talento Humano constituye el principal activo de la Empresa, por lo tanto, su gestién
permite el desarmrollo y la cooperacién eficaz entre sus colaboradores para alcanzar los
objetivos organizacionales e individuales. Esta drea estd dividida en seis Subsistemas con
los siguientes resultados:
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1. Subsistema de Némina

1.1. Movimiento de personal

A Diciembre de 2010, la empresa contaba con un total de 262 colaboradores, a
Diciembre de 2011, se cuenta con un total de 437 colaboradores, lo cual significa un
incremento del 40%, en su mayoria comesponden al personal que labora en la Planta
Industrial de Prefabricados. Esto representa pagos mensuales por $332.247, incrementando
el valor de pago de sueidos en un 33% respecto del afio anterior,

Se ha procedido al cambic de Régimen Laboral de 32 colaboradores del Codigo de
Trabajo a la Contratacién Colectiva. Del mismo modo se procedid con la clasificaciéon de
22 colaboradores segun la calificacién de la resolucién No. MRL-2010-000224,

CODIGO TRABAJOS*
(LO21N L2

Eloborado por. Fabricio Viteri
Fuente: Gerencia de Talento Humano & Desorrollo Organizacional

2. Seleccion de Personal
En el presente afio se han promovido a 16 colaboradores de las distintas areas; el 50% se
realizé en el drea de Produccién — Gerencia Técnica, esto incide en la productividad y
rendimiento de cada uneo de ios trabajadores.

Durante los meses de marzo, abril y mayo se registré el mayor ingreso de trabagjadores, de
. {os cuales ciento setena y dos laboran en la planta de prefabricados.
{

3. Capacitacion y Desarrollo

llustracién N°15. Personal en capacitacion.

* Amparados en el Contrato Colectivo 115 en el 2010y 147 en el 2011

Bl
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En base al Plan Anual de Capacitacidn se capacitd al personal de las diferentes Greas de
la Empresa, en temas de: Capacitacion Técnica —~ Especializada, Desarrollo institucional y
Actudiizacién de normativas, con una inversion de $53.6433; valor que representa un
incremento del 21,5% con relacién al afo anterior. A fravés de la Secretaria Técnica de
Capacitacion y Formacién Profesional (SETEC), v del Instituto Ecuatoriano del Cemento y
el Hormigdn {INECYC) se logré un ahomo de $4.031.

3.1. Practicas estudiantiles

La Empresa Cemento Chimborazo C.A. ha apoyado el desarollo de estudiantes de nivel
superior fortaleciendo los conocimientes adquiridos en ia auias a fravés de la practica, del
mismo modo la empresa se ha retroalimentado de los iniciafivas y colaboracién de su
parte.

4. Gestion por Procesos e Indicadores de Gestién

4.1. Gestidn por Procesos

Se pretende mejorar la gestion por procesos, mediante el levantamiento y andlisis de
informacién de los procesos existentes y de los nuevos procesos; dando un  nuevo
enfoque y hemamienta para mejorar y redisefiar el flujo de trabajo,

Actualmente se cuenta con un Manual de Procescs y Procedimientos pora la fabricacién
de durmientes de hormigédn. Se ha levantado, actualizado y descrito informacién de los
procesos ya existentes como es el caso de la produccién de cemento y el levantamiento
de nuevos procescs, disefiados o modelados mediante la utilizacién del software Business
Process Management,
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4.2. Indicadores de Gestion,

En el afo 2011 se procedié con el levantamiento de informacién para el desarrollo e
implementacién de indicadores de Gestién de todas las dreas de la empresq, los cuales
fueron avalados y autorizados por la Gerencia General, con la finalidad de evaluar hasta
qué punto o en qué medida se estéin logrando los objetivos estratégicos y operativos de
la Empresa; lo que ha permitido tomar acciones para corregir @ tiempo cualquier
desviacién de las metas v objetivos planteados.

5. Bienestar - (trabajo social y psicologia)

El drea de Trabajo Social y Psicologia estd constantemente pendiente del Talento Humano
por lo cual hace un continuo seguimiento de la situacién socio laboral de cada uno de los
trabajadoeres y en especial de quienes se encuentran atraviesan dificultades.

(‘. Se ha implementado de un sistema informéfico para aplicacion de pruebas
psicotécnicas, que permiten la evaluaciéon psicolbgico det personal.

Estas y otras acciones han permitido el desarrollo integral de los actividades del Recurso
Humano en la empresa, iniciondo el levantamiento y generacién de proceso, la
capacitacién como factor fundamental del desarollo de las personas, la implementacion
de los indicadores de gestién y el control adecuado de ingresos y salidas de personal.

Si bien es cierto ha existido un incremento en el monto de pago de las remuneraciones,
esto se debe a que la Cemento Chimborazo tuvo que incursionar en una nueva linea de
produccién, generando trabajo para las personas de la de la provincia, es fundamental
destacar pago de salario minimo establecido por el Goblerno Nacional.
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I""“i
CEMENTOD
CHIMBORAZO 49

Certifico que es Fiel Copia

dei Original
a CEMENTO CHIMBORAZO G. A.

N




CAPITULO 7. ASESORIA JURIDICA

Esta asesoria se encuentra integrada por la Dra, Myrian J, Figueroa M. Asesora Legal {e]); la
Ing. Brenda Llerena, asistente administrativa y el Abg. Pall Cruz Asistente Juridico, las
funciones relevantes encargadas a este departamento son:

1. Absolver consultas juridicas de cualquier drea de la empresa,

2. Revisar pliegos para procesos de contratacion

3. Elaborar contratos de toda indole (Laborales, confratacién poblica, civiles,
inguilinato, convenios, elc.)

4. Patrocinio juridico en defensa de los intereses de la empresa en procesos judiciales
y administrativos

5. Administracién de contratos encomendados por la Gerencia General

é. Exponer normativas juridicas expedidas por los Organos competentes

7. Preparar proyectos de normativa inferna para conocimiento y aprobacién del
Directorio

8. Preparar carpetas con el temas a tratar y resolver en el Directorio

A continuacién se refleja en nimeros la gestién de esta asesorla:

Consultas

En el ailo 2011 se emitieron 124 criterios legales con respecto a ki aplicacion de nomas
con el fin de que las decisiones que tomen los Directores y Administradores se enmarquen
dentro de la normativa legal vigente. .

Revisién de pliegos

Esta asescria constantemente brinda soporte legal en contratacién publica a todas las
dreas administrativas y técnicas de la empresa con el fin de que las unidades requirentes
manejen de manera adecuada las compras poblicas, se han procedido a la revisién de
52 pliegos ya sea de conirataciones del giro del negocio o contfrataciones de régimen
comun; de igual forma, se da soporte legal a las Comisiones Técnicas encargadas de la
evaluacion de las ofertas.

Elaboracién de contratos

Los contratos elaborados por esta asesorio en cumplimiento a la notmativa vigente y
precautelando los intereses empresarialas son los sigulentes:
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Cuadro N°23. Confrotos Elaborados

| 'NUMERO DE CONTRATOS | - PORCENTAJE
_ ARgA soucHaNTE DeLconrato | MU ELABORADOS - |  RESPECTO DELTOTAL
Talento Humono (Contratos Laborales! 280 68,46
Gerencia Técnica 25 6,11
Gerencia de Seguridad y Salud 29 7.09
Gerencia de Proyectos 15 3,67
Gerencia de Prefabricados 10 2,44
Gerencia de Comercializacion 08 1,96
Gerencia Administrativa 38 9,29
Asesoria Juridica 04 ___ 098
T 10 AL’ T T 40,‘\3 I ‘M,J,,

Hoborado por b Padl Crox r
Fuente: Asesora Juridica

Patrocinio legal
@

Por la numerosa existencia de causas judiciales y administrativas en donde la compadia
es actor o demandada se continuo trabajande con el asesoramiento y patrocinio juridico
externo del Consultoric TEMPLEO-MINQ y Asociados; asi como también del Estudio Juridico
Egas & Egas Asociados, puesio que se mantiene vigente un contrato firmado con dichas
sociedades y existe el compromiso mutuo de perseguir el bienestar de la empresa, lo que
ha llevado consigo la obtencién de sentencias favorables para los intereses de la
compafiia,

Sustanciacién de juicios

Juicios Civiles.- EstGn tramitGndose 17 causas. en su mayoric no representan un
contingente importante para la Compaftia, pues son juicios abandonados, ofros son
cuantias no elevadas que se espera una resolucidn favorable para la empresaq,

Juiclos Laborales.- Se encueniran vigentes 39 juicios por despido intempestivo, que
corresponden a su mayorio a los planteados por dirigentes sindicales, que pretenden
recibir indemnizaciones que no les coresponde, de los cuales en su mayoria se
. encuentran en la Corte Nacicnal de justicia; asi mismo, otros ex trabajadores pretenden
' favorecerse de los beneficios del Contrato Colectivo, cuando éste ampara solo a los
trabajodores con relacion de dependencia y no a los temporales,

Julclo por Jubilacién Patronal.- En un inicio de la gestién fueron una cantidad
considerable que la empresa enfrento, hoy en dia representan un contingente menor por
cuanto la mayoria de los juicios han sido rechazados en todas las instancias judiciales, a la
presente fecha estan vigentes 41 juicios de 180,

Procesos Administrativos,-Existen 16 procesos administrativos de aguas pendientes que son
solicitudes y denuncias que deben ser tramitadas por la Autoridad del Agua; a la presente
fecha esta Asesoria continGa impulsando dichos frémites en la Coordinacién Hidrografica
Cenfro Zonal de Riobamba, desde el afio 1956, alguno de éstos tramites estuvieron
abandonados, por lo que se efectud un seguimiento pormenorizado obteniendo los
mejores resultados a favor de la compaiiia; sin embargo, son procesos que requieren de
mucha atencién por la exposicién de la nueva normativa que se aproxima, la continuidad
y seguimiento permanenie que requiere.
230,

L
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8 juicio planteado ante el Tibunal Contenclioso Administrative seguido en contra del
Servicio de Rentas Internas con el fin de que deje sin efecto las actas de determinacién el
impuesto a la renta de tos afos 1999 y 2000, no se corre ningln riesgo, por cuanto la
empresa estd al dia en el cumplimiento de sus obligaciones sin existir haberes pendientes
con esta cartera de estado.

Situacién particular con tres procesos

Juicio de Excepciones.- fue planteado por Cemento Chimborazo en contra de
Petrocomercial, cuantia de $2°700.000 millones de ddlares con el fin de dejar sin efecto el
Juicio Coactivo interpuesto por la Petrolera Estatal quien arbitrariamente retuvo mas de
$3°000.000de las cuentas de la empresa argumentando una liquidacion de valores por el
erréneo cdlculo para la venta de combustible que hicieron sus empleados, actuaimente
el ivicio de excepciones tiene una sentencia favorable en primera instancia y se espera
que la Corte Superior de Justicia emitida su dictamen sobre la apelacidn que hiciere
Petrocomercial.

Juiclo por dafio moral.- El infundado juicio sigue la sefiora Norma Naranjo viuda de .
Machado con una cuantia de $900.000, actuaimente se encuentra sustancidndose en

primera instancia, la pretensién de la actora es que se le reconozca los dafios y perjuicios

por la muerte del ex trabdjador, la Gitima diligencia se efectud el dia 15 de diciembre del

2011 en donde tuvo lugar la inspeccidn judicial; el proceso deberd continuar con lo

apertura de prueba respectiva.

Accién de proleccién,- Planteado por ex trabagjodores de ko Compafiia, quienes
reclamabaon el pago de la jubilacién especial cementera, esta pretensién tue rechazada
en primera y segunda instancia por los Administradores de Justicia en virtud de que
Cemento Chimborazo se encuentra al dio en el cumplimiento de sus obligaciones
patronaies con el Instituto Ecuateriano de Seguridad Social (iESS), actualmente los actores
han presentado ef Recurso Extraordinaro de Proteccién ante la Corte Constitucional.

Juicios ganados, perdidos y archivados

A continuacién un resumen ejecutivo de los juicios que han sido planteados en contra de
la actual Administracion y ganados por la Empresa Cemento Chimborazo en los afios

2007, 2008, 2009, 2010y 2011:
Y {

Cuadro N° 24. Juicios Ganados, Perdidos y Archivados
CUANTIA

ARO 2007 |GANADOS |PERDIDOS DEMANDADA | USD990:000.00
CUANTIA

total |84 11 PERDIDA USD 6.901.66
CUARTIA

ANO 2008 |GANADOS [PERDIDOS DEMANDADA | YSD 754.00000

total 11 4 EUERID“L EA USD 2961650
CUANTIA CUANTIA

2009 GANADOS IPERDIJOS OEMANDADA [PERDIDA

total [§ 5700000 % .

Elaborado por: Dra. Myricn Figueroa Moreno.
Fuente: Asesorfa Jurdica
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En el afio 2010, la Compafiia gand 7 juicios laborales y perdié 1 juicios laborales hasta la
atima instancia, o cuantio demandada fue $695.000.00 v la cuantia perdida fue de$
47.663,14,

En el ofo 2011, se obluvieron 12 senfencios favorables en juicios laborales para la
compafia; y obtuvo 5 sentencias desfavorables a los intereses de la compafia dichas
sentencias desfavorables actuaimente se encuentran en la Corte Nacional de Justicia
para que revoque dichos foilos 1a cuantia demandada fue de $349.830.00 vy la cuantia
perdida fue de $9.867.05.

Administracién de contratos encomendados por la Gerencia General

Se ha asumido la responsabilidad en la administracion de los contratos encargados por la
Gerencia General suscritos con la Corporacién 3D Consuliores, PROINNOVA y 2 de
Patrocinio Externo.

@

Junta de Accionistas y Directorio

Durante el 2011 se han llevado a cabo 1 Junta Extraordinaria de Accionistas y 8 Directorios
en donde se conocieron y resolvieron temas relevantes e importantes para el normal
desarrollo y cumplimiento de los objetivos y metas de la empresa Cemento Chimborazo.

Para finalizor es preciso indicar que a peticidén del Gerente General, esta asesoria juridica
impulsé la campana de los valores empresariales la cual pretendia comprometer a todos
los funcionarios empleados y trabajadores a practicar los valores empresariales dentro y
fuera de la empresq, se solicitd la colaboracion de todas las gerencias para poder difundir
un valor estos fueran distrilbbuidos de la siguiente manera:

Cuadrq .N°25. Resumen Cdmpof'io Valores

Tl NALOR e . GERENGIA -
RESPETO GERENCIA TECNICA
HONESTIDAD GERENCHA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

@ RECONOCIMIENTO AL TALENTO HUMANO SE?AE:R%&&LE:&G%:‘&SC; -
RESPONSABILIDAD GERENCIA SSA&RC
VISION MISION Y LEALTAD GERENCIA GENERAL

EL COMPROMISO GERENCIA PREFABRICADOS

TRABAJO EFECTIVO GERENCIA COMERCIALIZACION

COMUNICACION ASESORIA JURIDICA

Elaborado por: ing, Brenda Llerena Z,
Fuente: Asesoria Juridica

La campafna fue exitosa, llena de buenas iniciativas para promover los valores asignados
a cada gerencia, se determind que se haria un concurso para premiar la mejor iniciativa
en promover el valer asignodo, el ganador fue la Gerencia Administrativa-Financiera por
su gran iniciativa con el valor de ia Honestidad.
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Conclusiones

El trabajo del Departamento de Asesoria Juridica ha sido arduo, sin embargo se ha
conseguido en un 100% atender y responder laos consultas de las distintas Areas de la
Compaiifa brindandoles respuestas claras y altemativas de solucién, se ha reducido
notablemente los juicios planteados en confra de Cemento Chimborazo, pues se ha
atendido de forma personalizada y con respuestas a las inquietudes del personal que se
ha jubilado © ha terminado la relacién laboral con ka compadia.

Otro punto que se ha fortalecido es la atencién de los trdmites solicitados ante
dependencias publicas o privadas que son necesarios para el correcto desempedo de las
actividades de la Compania, el equipo de trabajo de la Asesoria Juridica ha demostrado
iniciativa, proactividad, y compromisc con los objetivos de Cemento Chimborazo.

Para el afo 2012 estén pendientes varios retos, se espera trabajar sumando esfuerzos en el
fortalecimiento de los procesos de adquisiciones mediante el giro especifico del negocio
y para ello se estd preparando un nueve reglamento para las adquisiciones del giro del
negocio el cual lievaremos al Directorio para su aprobacién, en el aspecto de fitigios
estamos planeando estrategias que permitan favorecer los intereses empresariales, se estd
trabajando arduamente en coordinacién con los Abogados externos encargados de los
distintos casos a fin de obiener en el préximo afio resultados positivos para Cemento
Chimborazeo.
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CAPITULO 8. GERENCIA DE LA EMPRESA DE PREFABRICADOS

llustraclén N°18, Trabajo de prefabricados.

Cemento Chimborazo con la finalidad de contribuir con los objetivos del Gebierno de la
Revolucion ciudadana, apoyando el proyecto de rehabilitacidn de la via fémea del pais
liderado por Ferrocarriles del Ecuador (FEEP) y después de un andlisis de sus necesidades
planted la intencién de construir una fabrica de produccion de durmientes mediante una
carta de intencién mutua suscrita el 17 de julio del 2009 en la Civdad de Alausi en
presencia del Econ, Rafael Correa Presidente de Ia Republica.

Con el compromiso presidencial planteado, Cemento Chimborazo suscribié el 25 de
marzo del 2010 el contrato con el Consorcio Wegh ilalo Ecuoatoriano para LA
CONSTRUCCION Y OPERACION DE UNA FABRICA DE DURMIENIES DE HORMIGON
PRETENSADO, SISTEMA LONG LINE, MODALIDAD LLAVE EN MANO, PARA LA REHABILITACION
DEL SISTEMA FERROVIARIO ECUATORIANO, con una inversidn inicial de $9'463.000,00 en un
plazo de 220 dias.

Bl objetivo de la Gerencia fue consolidar una empresa funcionando en toda su
(. capacidad con instalaciones y estructuras que permitan el desenvolvimiento normal de
actividades administrativas y de produccidn.

Con la infraestructura y maquinaria adecuada para la produccién de durmientes el 21 de
enero del 2011 se suscribié el contrato con la FEEP para la adquisicidn de 265,000
durmientes monobloque de hormigdn pretensade de fabricacidén ecuatorianag, destinados
para la rehabilitacién de ia via férrea en los framos: Bucay-Sibambe; Alausi-Palmirg;
Palmirg-Ricbamba; Riocbamba-Ambato y Ambato-Latacunga. por un valor de $24'715.986,
con un plazo de entrega de 300 dias calendario.

Debido a la demora en los procesos de legalizacidn del contrato, el 26 de abril del 2011 se
suscribié un acuerde de prorroga en ef cual se planted el nuevo cronograma de entregas:

.
e
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Cuadro N°26. Cronograma de entrega de durmientes
_‘_.‘ g ; ; : ren

‘4‘ ...‘ .':'.: é b Kl ! il R
1 Vélez 28.735 31-maye-2011
2 Talleres Ricbamba 28.735 30-junice-2011
3 Luisa 39.9210 3tqjulio-2011
4 Urbina 39.210 31-agosto-2011
5 Montalvo 31.928 30-septiembre-2011
é Puerto Arturo 31928 3l-octubre-2011
7 Colegio Ramén Barba 31928 30-noviembre-2011
8 Minas Salcedo 31.928 A0-diciembre-2011
Elclbomdopor Gémncla de Prefabricados - Confroto FEEP-Cemen?o Chimborazo ’
Fuenite: FERROCARILES DEL ECUADOR EP

Cemento Chimboraze determind lo necesidad de adquirr los principales insumos y
materias primas para la produccién de durmientes y cumplir con las entregas establecidas
en el confrato con la FEEP, para lo cual se realizaron varios procesos de contratacién
entre los mas destacados y vigentes en el afic 2011, entre los cuales se encuentran los
procescs para la adquisicion de kits de anckaje, acero de preesfuerzo, repuestos para
moquinaria, adquisiciéon de maquinaria y equipos.

Mediante concurso publico la empresa Railtech Internacional fue adjudicada para la
PROVISION DE 270,000 KITS COMPLETOS DEL SISTEMA DE ANCLAJE contrato suscrifo el 26 de
noviembre del 2010 por un valor de $8'513.100 con un plazo de enfrega de 9 meses.

Bl sistema de anclgje constituye un insumo muy importante en el durmiente ya que
cumpile la funcién de sujetar durmiente y riel en ki via fémeq. Para la adquisicion de este
material fueron necesarios varios estudios y acuerdos con la FEEP para determinar el
disefio adecuado a lg necesidad y realidad del sistema ferroviaric ecuatoriano.

Después de transcumido el tiempo establecido en el confrato para la enfrega de los kits _ .
de anclaje el 12 de septiembre de 2011 se suscribié el acta de entrega recepcion !
definitiva del contrato.

Ofra adquisicién importante para la fabricacién de durmientes se realizd tras ia suscripcién
del contrato para la PROVISION DE 850 TONELADAS DE ACERO PREESFUERIO PARA LA
PRODUCCION DE DURMIENTES DE HORMIGON con la empresa Ideal Alambrec el 07 de
diciembre de 2010, por un valor de $1'189.150 con un plazo de entrega de 9 meses.

Segln el disefio del durmiente entregado por la FEEP el acero de preesfuerzo debe ser
colocado en diez puntos del durmiente y es un elemento muy importante para determinar
los niveles de resistencia del mismo,

Concluidas las entregadas de 850 toneladas de acero en los tiempos determinados en el

confrato, el proveedor Ideal Alambrec solicitd la recepcidn definitiva del objeto
contractual, acta suscrita el 26 de agosto de 2011,

56




Para la produccion de los durmientes la Planta de Prefabricados de acuerdo ceon el
compromiso asumido con ia FEEP trabaja las 24 horas con tres lineas de produccion, por lo
que es preciso abastecerse de los repuestos necesarios para el comecto mantenimiento
de la maquinaria de la planta. Los repuestos se adquieren al fabricante de la maquinaria
siendo este Wegh Group a fravés del Consorcio Wegh talo Ecuatoriane, para lo cual se
suscribié el contrato para la ADQUISICION DE REPUESTOS PARA LA MAQUINARIA DE LA
PLANTA DE PREFABRICADOS el 01 de junio de 2011 por un valor de $441,022 con un plazo
de entrega de 45 dias.

Una vez transcurrido el tiempo del contrato el Consorcio Wegh solicitd ia recepcion
definitiva del contrato referente al 100% de su valor, acta suscrita el 20 de agosto de 2011,
Uno de los objetivos importantes que se planted la Gerencia de Prefabricados, en
funciones desde mayo de 2011 fue la reduccion de tiempos en los diferentes procesos de
produccion, para lo cual determiné la necesidad de realizar actividades de manera
simulténea en dos lineas de produccién io que permitiria acortar tiempos en el proceso de
tensado y mayor produccién. Para ello se suscribié el contrato para la ADQUISICION DE
(. UNA MAQUINA TENSADORA DE CABLES con el Consorcio Wegh €l 09 de agosto de 2011
' por un valor de $72.600 con un plazo de entrega de 45 dias.

El 22 de sepliembre de 2011 el Consorcio Wegh recalizé la entrega de la maquing
tensadora la que permitiria cumplir con el objetivo antes planteado.

La Fabrica de Prefabricados es nueva y Unica, puesto que no existia experiencia previa en
el pais para la operacion de sus maquinarias, equipos y procesos productivos. Fue
necesario realizar un andlisis continuo para su mejoramiento, que permita mejorar su
eficiencia para alender el requerimiento del cliente FEEP, El equipo técnico de
Prefabricados determind que para reducir el tiempo de fraguado del concreto de 12
horas a un fiempo menor de 6 horas se requeria de temperaturas promedio de 65°C vy
altos niveles de humedad; para lograr estas condiciones era necesario la adquisicién de
otro caldero, para lo cual se suscribid el contrato con la empresa Calderas Continental el
21 de septiembre 2011 por un valor $93.600 con un plazo de entrega de 40 dias a partir de
la notificacién de fabricacién por parte del proveedor.

Para cumplir con las entregas a la FEEP era necesario el incremento inmediato de la
produccién, para ello, una vez determinada la necesidad de temperatura constante de
. 65°C y altos indices de hurmedad, fue necesario arrendar un caldero hasta que el nuevo
{ se encuentre fabricado. Para ello se suscribid el conirgto por arendamiento con la
empresa Calderas el Continental por un valor de $11.600 por un plazo de &0 dias, hasta la
llegada del nuevo caldero.

Produccion y entrega de durmientes

En mayo de 2011 asumid la direccién de Prefabricados la actual Administracion. Luego de
evaluar la situacion a esa fecha, se determind que los niveles de produccidn no eran
suficientes para cumplir con el cronograma de entregas a FEEP,

La nueva administracion se fijé como objetivo principal el incremento de la produccidn de
la Planta.

En mayo del 2011 se inicié la entrega de durmientes a la FEEP segun lo dispuesto en el
cronograma del contrato suscrito, Para cumplir con este cronograma, era necesaria una
produccion promedio de 1.100 durmientes diarios, f—dfasotasgggana, 30 dias |al mes.

'&k
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Hasta esa fechaq, la produccién diaria promedio era de 640 durmientes, por lo tanto era
urgente hacer un cambio en los procedimientos poara incrementar la produccién, Para
lograrlo y cumplir con el compromiso, la Gerencia de Prefabricados con el equipo técnico
conformado para el efecto, estudid los procesos productivos a fin de determinor los
cambios que debian realizarse con la finalidad de obtener mejores resultados, entre los
mas importantes estan los siguientes:

El curado simultaneo

Hasta esa fecha, el proceso de curado, fundamental para acortar los tiempos de
maduracion de los durmientes, se lo realizaba en una linea de produccidn por vez, en un
tiempo promedio de 10 horas, con lo cual se imitaba la produccién a dos lineas diarias, es
decir 640 durmientes. Para superar este limitante, la Gerencio de Prefabricados dispuso el
curado simultaneo de dos lineas; con esta medida, se facilitd la posibilidad de producir
fres y hasta cuatro lineas por dia, es decir de 960 a 1.280 unidades. Luego de un perfodo
de prueba y evaluacion del nuevo proceso, se dispuso el cambio permanente del
proceso, con resultados satisfactorios.

El desmoldado

Este proceso estaba tomando mds del tiempo previsto, los desmoldantes utilizados no
lograban los resultados deseados, los durmientes se adherfan al molde ocasionando
sobrecarga en la maquina desmoldadora, dafios en la misma, demoras en el proceso
productivo e incremento en los costos de produccion. Después de un estudio detallado
de los resultados obtenidos. mediante un informe documentado dirigido a la Gerencla
General y Técnica se demosird que el aceite RANDO HD4é usado como desmoidante
permite mejores resultados que ios obtenidos con los desmoidantes usados hasta ese
momento. '

Se dispuso por tanto. el uso permanente de este aceite parqa reempiazar al desmoldante,
se redujo el tiempo de desmoldado con los problemas descritos ¥ se obtuvo mayor
eficiencio, rapidez, disminucién de costos y sobre todo, incremento de ka produccién,

Procesos simultineos

Los distintos procesos productivos se los reqlizaba secuencialmente, es decir terminar uno
para iniciar otro, requidendo tiempo entre cada uno de ellos. Luego de observar y analizar
con detenimienfo su conjunto, {desmoldado, limpiezxa de lineas, colocacién de vainas,
extraccion de separadores y colocacion de carpas, etc.) se dispuso realizar todas los
tareas posibles de manera simultdnea para reducir el tiempo total requerido, desde ia
limpieza de las lineas de produccién hasta e despacho de los durmientes o la FEEP,
asignando personal para cada una de estas tareqs.

Los anclajes

La colocacién de los anclgjes a los durmientes se la rediizaba en los patios de
almacenamiento, la movilizacién desde la linea de produccidn hasta los patios causaba
dofios en los mismos y demoraba el proceso de produccidn, Luego de realizar ensayos
controlados, se dispuso el cambio de la modalidad y se pasd a colocar los kits de anclaje
en el interior de lo nave en cuanto los durmientes son desmoldados. reduciendo la
manipulacion, el detefioro y el tiempo.
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El curado

Es el proceso del cual depende la productividad (para mantener © incrementar nuestra
produccién de 4 lineas diarias, 0 mas) es el curado. La duracidén de este proceso depende
de dos factores:

- H aditivo.- al momento se usa un aditivo que en pruebas de laboratorio permite
alcanzar ia resistencia requerida 25 mpa en é horas y se contfinda buscando
opciones de mejora.

- H calor y humedad.- Para reducir el fiempo de fraguado el concreto requiere de
temperaturas promedio de 65°C y altos niveles de humedad, para lograr estas
condiciones, se necesita un caldero en éptimas condiciones de funcionamiento. El
caldero sufrié un desperfecto que redujo su eficiencia por cuanto no se instald un
sistema de fratomiento de aguas que evite la sedimentacion de sélidos y
consecuente taponamiento del serpentin, Para superar este inconveniente, se
contratd la instalacidon de un sistema de tratamiento de aguas, se importd un
serpentin nuevo y se dispuso compra un nuevo caldero, mieniras este liega, se

. arrendd uno.
t

Se han importado repuestos para la maquinaria y se tframita la compra de otro stock de
repuestos y maquinas necesarias para garantizar el trabagjo ininterrumpido de la planta y
el incremento de la produccion.

Hasta la fecha, se continda haciendo pruebas con aditivos del mercado locol para:
- Reducir adn mds el tiempo de curado,
- Incrementar la productividad,
- Reducir costos,
- Mayor agilidad en la reposiciéon de stock al redlizar compras locales,

Las pruebas de control de calidad, tanto de flexion como de resistencia se las realizaba
de una manera muy limitada, cuatro o cinco lotes por dia, esto ocasionaba retrasos en los
despachos. Se dispuso que las pruebas de flexidn se realicen 24 horas al dia y se dispuso el
abastecimiento contfinuo de materiales pétreos para garantizar que exista en todo
momento la cantidad suficiente para cubrir la produccién programada.

£l clima laboral ha mejorado, el mismo que se ve reflejado en la actitud y desempeiio del
. personal, generdndose una mejor comunicacion y relacién entre personal operativo y sus
jefes inmediatos.

Las medidas descritas han permitido obtener resultados inéditos, anteriormente se
producian entre dos y tres lineas diarias. Desde el 1 de septiembre con los huevos procesos
desarrollados por la Gerencia de Prefabricados se incrementd el nivel de produccidn,
ahora se producen cuatro lineas diarias.

<
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Produccion

Cvuadro N°27. Cuodro .resumen de produccidn de durmiemes

1 L ORRRET
MAYO 16.000
JUNIO 18.880
JULIO 25,280
AGOSTO 23.360
SEPTIEMBRE 28.480
OCTUBRE 30.246
NOVIEMBRE 28.714
DICIEMBRE 35. 120
00 R I

Elaborado por: Lubomiono da Preobrlcc:dos Repoﬂe de produccion
Fuente: Laboraiorio de Prefabricados

Gréfico N°7. Resumen de produccién de durmientes amo 2011

40.000

35.000

30.000

256.000

20.000

NAYD JUNIO JULi0 AGOSTD AEBPTIBMBRE OCTUBRE NOVEBMARE DICIBWORE

Elaborado por: Laboratorio de Prefabrcados - Reporte de praduccion
fuente: Laborotorio de Prefabricados

60




Entregas

Cuadro N°28 Resumen de . ,roducuon de durmlentes L

28.735 30/05/201 1 22.640
28.735 30/06/2011 23.136
39.910 30/07/2011 20.000
39.910 31/08/2011 29.920
31.928 30/09/2011 32.480
31.928 31/10/2011 28.640
31.928 30/11/2011 30.080
31.928 ‘ 30/12/201 1 .640
( . Buborado'por Laboroo de Prefu bncc:dos Reporte de producaén

fuente: Laboratorio de Prefabricados

Grdfico N°8. Resumen de produccidn de durmientes

@

30/05/2011 | 30/06/201 | 30/07/2011 | 3¥08/201 | 30/08/201 | 371/20h | 3orw20n | 30/@/201

Elaborado por: Laboratoro de Prefabricados - Reporte de entregos
Fuente: Laboratorio de Prefabrcados

Proyeccién para el 2012

Para el afo 2012 Prefabricados deberd producir una cantidad aproximada de 56.000
durmientes para terminar la entrega del mismo nimero de durmientes que, de acuerdo
con la ampliacion del plaze de entrega acordado con FEEP, deberdn enfregarse hasta el
15 de Febrero.
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Adicionalmente, se estd negociando la firma de un nuevo confrato para la provisién de
aproximadamente B80.000 mds durmientes. Inicialmente estaba prevista Ia compra para
este afo de 265.000 durmientes adicionales, al reducise la cantidad de compra,
Cemento Chimborazo se ve obligada a acelerar el proceso de transformacion de la
fabrica, el mismo que estaba previsto iniciar para fines de 2012,

La dependencia de Prefabricados de un solo producto y de un solo cliente, significa una
debilidod que deberd superarse mediante la diversificacién de la oferta de productos y
del aumento de clientes.

Viviendas prefabricadas

Desde septiembre de 2011 se estd negociando con el Ministerio de Desarrollo Urbano vy
Vivienda del Ecuador (MIDUVI) una propuesta para la construccibn de viviendas
prefabricadas de interés social. Dichas viviendas, serian enfregadas a los adjudicatarios
del bono de la vivienda, Para este efecto, se ha presentado al MIDUVI un borrador de
acverdo marco el mismo que, luego de la revisidn y aprobacién por porte de dicha
cartera de estado, permitiria iniciar el proceso de contratacién de la infraestructura y
tecnologia para la construccion de las viviendas.

Estas viviendas, con ofro tipo de acabados se las ofreceria también o compradores
particulares, a precios de mercado y sin el subsidio det bono de {a vivienda del MIDUVI,

Aulas prefabricadas

En el pais existe un déficit de la infraestructura para la educacion, siendo una de las
prictidades del Gobiemo nacional mejorar la calidad y la cantidad de ka oferta
educativa. Se han iniciado conversaciones con el Ministerio de Educacién con la finalidad
de proponer un modelo de aula prefabricada que se pueda construir en menor tiempo,
menores costos.

Otros Proyectos

Se han redlizado contactos con varios gobiernos seccionales con la finalidad de
determinar sus necesidades relacionadas con Prefabricados. Se ha determinado que
existe interés por la provisibn de adoquines y bordillos para veredas. El proximo afio se
evaluard la posibilidad de fabricar estos productos.
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EMPRESA CEMENTO CHIMBORAZO C.A.
INFORME COMISARIOS 2011

1. PRODUCCION

1.1 Niveles de Produccidén de Cemento

Durante el afio 2011, el proceso de generacion de cemento, se desarrollo

practicamente de manera  continua, experimentado paradas incidentales o

circunstanciales de diversa naturaleza que pueden calificarse como normales en el

proceso operativo y que fueron solventadas en el menor tiempo para no afectar el
. proceso de generacién del producto.

. La fase relacionada a la explotacién de caliza, ascendié a 303.433 TM., de las cuales
el 57.7% se originé en las minas de Shobol, mientras que la diferencia es decir 128.208
TM fue el resultado de la actividad minera en Cuiquiloma. Este componente basico en
el proceso de produccién de cemento, permitié la generacién de 198.381 TM de
clinker, volumen practicamente similar al obtenide el afio 2010 en que se generd
200.423 T™M.

Con respecto a la fabricacion de cemento, se¢ debe indicar que para compensar los
requerimientos del area de molienda, se tuvo que adquirir 25.000 TM de cinquera a la
empresa LAFARGE, razén por la que el disponible de este componente ascendi6 a
223.381 TM, que permitié la generacion de 332.033 TM de cemento, nivel histérico en
la planta, el cual supera los resultados que se obtuvieron en afios anteriores,
evidenciando con ello un sistematico crecimiento operacional y una mayor
productividad, como consecuencia de las mejoras implementadas en los Ultimos afios a
los procesos de produccion, que han permitido incrementar la adicion de yeso y
puzolana al clinker hasta en una 1.486, no obstante se esta llegando a la capacidad
técnica maxima de la planta, por lo que no se ha podido mantener e mismo ritmo de
. crecimiento que se presentd en afio anteriores, conforme se puede apreciar en el
- siguiente detalle de evolucién de los niveles de produccién:

EVOLUCION NIVELES DE PRODUCCION CLINGUER Y CEMENTO -
PERIODDO 2007 - 2011

~valoresen T.M. SN

CLINQUER  amacomers  TOTAL  CEMENTO  ADICION
2007| 149.339 47.600 196.939 228.759 1,162
2008| 195.892 195.892 284.365 1,452
2009| 181.372 27.336 208.708 303.609 1,455
2010| 200.423 25.400 225.823 327.747 1,451
2011] 198.381 25.000 223.381 332,033 1,486
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Fuente: Gerencia Técnica

Si analizamos de manera comparativa los volimenes de produccién mensuales del afio
2011, con respecto a los del afio 2010, reflejada en el cuadro que se presenta
posteriormente, podriamos observar que practicamente, durante todo el primer
semestre, se ha superado los niveles de generacién de cemento, no asi en el segundo
semestre en que existieron con mayor recurrencia problemas operativos como es el
caso del mes de septiembre en que se presentaron dafios en las cadenas y en el mes
de octubre en que se produjo la rotura del rodamiento del ventilador, eventos que no
permitieron abastecer los requerimientos de clinker que demandaba la actividad de
molienda.

ENE 18.808 18.280| 27.169 30.494 97,2% 112.2%
FEB 18.220 16.609| 25887 27.785 91,1% 107,3%
MAR 17.836 18.431) 27.006 27.528 103,3% 101,8%
ABR 15,120 16.150( 24.040 26.756 106,6% 111,3%

MAY 8.736 168.653| 23.082 29.527 190,6% 127,9%
JUN 18.865 14.653] 26798 29.353 77.7% 108,5%
JUL 18.120 15.000| 29.088 29.225 82,8% 100,5%
AGO 16.185 17.388] 29222 26.625 107.4% 91,1%
SEP 16.250 16.101| 29.866 28.863 99,1% 98,0%
OCT 18,813 11.183} 29.745 20.921 59,5% 70.3%
NOV 14111 17727 25124 26.282 125,6% 104,7%
DIC 19.348  20.198] 30.740

TOTAL [:200422] 198.381] B27.747] 3%
Fuente: Gerencia Técnica

Cabe indicar que a partir del primer semestre del 2011, se inicié la ejecucién del

proyecto de un nuevo sistema de molienda, que permitira aumentar la produccion de 44 .
a 80 TMH de cemento. Igualmente ha proseguido la ejecucién de los proyectos que (S
permitan mejorar la operacién an minas, la fase de pre-molienda e incrementar ia

capacidad de produccion de clinker, a fin de aumentar la capacidad de producciéon de ia

planta.

1.2 Proyectos de Ampliacion y Mejora.-

Con el propdsito de apoyar el proceso de fortalecimiento operacional que estd
emprendiendo la planta, se ha creado el 4rea de proyectos.

En los lltimos afios se ha implementado varios proyectos de mejora que posibilitaron
una mayor eficiencia y productividad, los cuales se han financiado con recursos de
autogeneracién de la planta. Bajo el contexto de esta politica de fortalecimiento de su
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apalancamiento operativo, se habian realizado inversiones de mejora y renovacion de
equipos en las fases de explotacion de minas, trituracién, apilamiento, precalentamiento,
clinkerizacion y molienda; igualmente se renové el parque automotor.

En el afio 2011 se ha venido ejecutado los siguientes proyectos:

PROYECTOS PRESUPUESTO | OBSERVACIONES
ELABORACION DEL PLAN MAESTRO 16.000,00 | Terminado
PREPARACION DE QOFICINAS PROVISIONALES 10.000,00 | Terminado
REUBICACION DE PERSONAL 10.000,00 | Terminado
DEMOLICIONES 250.000,00 | Terminado
. CONSTRUCCION DE NUEVO EDIFICIO 1.800.000,00 | Proyecto de detalle
! EJECUCION PRCYECTO DEL MOLINO DE
CEMENTO 10.000.000,00 | 50% ejecutado
EJECUCION PROYECTO DEL SILO 13.000.000,00 | 15% ejecutado
EJECUCION PROYECTO DEL HANGAR
MATERIAS PRIMAS 10.100.000,00 | 5% ejecutado

Fuente: Gerencia de Proyectos

Bajo los lineamientos de la Empresa Cementera Nacional, la empresa ha considerado
su fortalecimiento, buscando un socio estratégico, que aporte con capital y conocimiento
del negocio, y con ello emprender un plan de inversiones de capital, cuyo objetivo es
incrementar la capacidad de la planta de 350.000 TM anuales hasta 1.200.000 TM,
ampliando la capacidad instalada y potencializando la existente.

Cabe indicar al respecto que la magnitud del programa de inversiones de capital y el
objetivo propuesto, demanda el aseguramiento de los niveles de mercado; asi mismo,
la generacién de fondos para dar cobertura a las inversiones, las cuales no sera factible
conseguirlas ni con generacién interna ni tampoco a través de opciones de captacién de
deuda, razon por la que se explica la consecucién de un sacio estratégico, que aporte
con recursos y fortalezca la capacidad técnica para el manejo de la planta en las
dimensiones esperadas.

1.3 Control de Calidad:

Sobre este proceso, se ha continuado con trabajos especificos de control en cada uno
de los procesos de fabricacion y de calidad de las materias primas, que tiene como
objetivo garantizar una calidad homogénea del producto final, entregado en el mercado.
1.4 Gestién Ambiental y Seguridad. Higiene Industrial

La Gerencia de Seguridad, Ambiente, Salud y Relaciones Comunitarias, creada el afio
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anterior, ha venido focalizando su accién en el control y en la prevencién de riesgos,
buscando prevenir los accidentes de trabajo que pueden afectar |a salud y bienestar del
trabajador asi como |a propiedad fisica de la empresa.

Para el desarrolio de sus actividades, tienen como referencia un plan operativo anual y
cuenta con indicadores de gestion. Se han implantado sanciones para incumplimiento
de normas de seguridad.

Este departamento trabaja para el cumplimiento de objetivos en tres frentes, Seguridad
Industrial, Departamento Médico y Responsabilidad Social.

Entre las acciones ejecutadas durante el afio merece indicar:

e Enlos equipos de la linea de produccién de Cemento Chimborazo, se ha instalado
el sistema de bloqueo y etiquetado -LOTO- que permite realizar el mantenimiento
seguro sin riesgo de descarga eléctrica y energlas aimacenadas.

+ |Instalacién de alarma audible para ingreso y salida de transportes de materia prima.

» Construccién de muro de homigén armado en el ingreso de arcilla en la tolva de
alimentacion.

* Ademas se coloctd |inea de vida para poder enganchar linea personal al amés de
cuerpo completo.

» Se han realizado check list de los vehiculos propios de la empresa y que transportan
materias primas, a producto terminado, a un total de 151 unidades.

* Colocacion de alarmas de retroceso en la maquinaria pesada para que se realicen
bajo normas de seguridad el trabajo de explotacién minera, complementado con la
capacitacién en tareas de carga y descarga de material, asi como el check list de las
unidades.

e Se construyé un canal para conduccién de agua lluvia en el sector La Curiquinga —
Shobol y conformacién de plataforma de seguridad como complemento en la fase de
impermeabilizacion de grietas en Shobol — Calerita.

En gestion Ambiental se ha trabajado en:

Estudios de impactc ambiental en cumplimiento de ia normativa para identificar,
prevenir y mitigar los potenciales impactos ambientales que proeduciran las concesiones
mineras en el ambiente, y obtener la Licencia Ambiental, se han realizado, los
siguientes estudios: Area/concesion tipo de trabajo observaciones, Confingencias y
restauracion ante probables derrames de combustibles, gestion de residuos

» Provision de 4 sistemas de tratamiento de aguas residuales con hidrocarburos y
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aceites minerales independientes para la planta industrial y minas.

e Provisién de un sistema de aguas residuales generadas del laboratorio planta
industrial.

¢ Provision de un sistema de tratamiento de aguas residuales negras y grises para la
planta industrial.

» Estudio técnico de coprocesamiento de recursos.

¢ Adquisicidon e instalacién de 6 sistemas de purificacion de agua para consumo
humano.

¢ Construccion de plataformas y obra civil para instalacién de sistema de tratamiento
. de aguas negras.

En salud se ha trabajado en:

o Con la apertura de la nueva planta de de Prefabricados el niumero de trabajadores
ascendidé a aproximadamente de 215 a 450, por lo que aumenté la afluencia de
pacientes para atencion médica, registrandose en el afio 3.871 atenciones médicas,
2.511 atenciones odontoldgicas y 8.100 atenciones de enfermeria.

 Examenes médicos pre-ocupacionales al personal que ingresa a laborar.

s Programa de inmunizacién en varios frentes (gripe, tétanos, sarampion) tanto al
trabajador como a sus familiares.

» Con la finalidad de lograr un mejor desempefio diario del trabajador tomando en
cuenta que el cuerpo y la mente se agotan por la rutina en el trabajo, se ha
implementado pausas laborales activas de relajamiento para la disminucion del
estrés y dentro del proceso de prevencion de enfermedades.

(. « Ergonomia en el trabajo, se busco disminuir los problemas osteoarticulares en los
trabajadores por mal manejo de cargas.

+ Valoracién auditiva, para inicio de programas correctivos y preventivos de curacién.

e En coordinacion con la Gerencia de SSA&RC y la Gerencia General se planifica y
ejecuta EL PROGRAMA DE PREVENCION, DIAGNOSTICO OPORTUNO DE
CANCER CERVICO UTERINQ Y DE MAMA dirigido a |as trabajadoras, esposas e
hijas en edad adulta de los trabajadores.

En responsabilidad Social, se ha trabajado en:

* En cumplimiento al Plan de Manejo Ambiental y de los compromisos realizados por
la empresa se lleva a cabo el Programa de Atencién de Salud Comunitaria, como
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accién de compensacion para mitigar el impacto ambiental a las diferentes
comunidades del drea de influencia de las tres plantas industriales.

Para brindar atencion de mejor calidad a los habitantes de las comunidades, se
dividié el area de influencia por zonas.

+ En respuesta a la Responsabllidad Social de la empresa con la finalidad de brindar
una mejor atencién en junio se incorporé el equipo de salud comunitario, con lo que
se logré aumentar considerablemente la atencién a pacientes de las comunidades
del area de influencia.

e Se ha logrado alianzas estratégicas con los cabildos de las comunidades
involucradas, a través de tres ejes fundamentales, como son: salud, educacion y
desarrollo comunitario, comprometiendo la accién social, consolidando una politica
de buena vecindad.

En total son 18 comunidades que se encuentran en la zona de influencia de la
Empresa Cemento Chimborazo CA y del sector planta de durmientes: Chiquicas,
Chamboloma, Guifiatus, Telenpala, San José de Bayubug, Comunidades Sector
Planta industrial: Gatazo, Chancaguan, Comunidades Sector Explotacion Minera;
Calerita Shobol, Calerita Santa Rosa, Shobol Llinllin, Comunidades Sector
Exploracién Shobol Norte 1: Shoboi Llinllin 10 familias, Aso. Santa Rosa de Guabug,
Guadalupe, Santa Isabel, Chimborazo, Comunidades de Planta Hidroeléctrica: Aso.
Yanarumy, Chinigua, Polingui San Pablo, Chorrera Mirador, Comunidad de la Zona
de Explotacion Minera Ganquis Cuiquiloma: Ganquis Cuiquiloma.

En este ditimo afio (2011), se ha observado una actitud positiva de los comuneros, pues
antes se registraban conflictos frecuentes con la empresa, con amenazas, inclusive de
paralizar la produccidn y obstaculizar ef paso de vehiculos por las carreteras aledafias.

1.5 PLANTA DE PREFABRICADOS DE HORMIGON

Fue interés de la empresa en el marco de su proceso de expansién, diversificar su
actividad focal, incorporande productos que lleven mayor agregado; en este sentido y
con la coyuntura favorable de la demanda expresada por la Empresa de Ferrocarriles
del Estado de un total de 520.000 durmientes de hormigon para la rehabilitacién de este
medio de transporte, se decidio la instalacién de una fabrica financiando la inversién con
los recursos acumulados de autogeneracion de los afios 2009 y 2010,

Eil proceso de elaboracién de dummientes, consiste en insertar rodillos de acero, pre-
tensarlos con brazos hidraulicos dentro de moldes especificos y finaimente, depositar
en los moldes de hormigén especialmente formulados para este propésito; una vez
fraguado el durmiente es paletizado y queda listo para ser despachado.

En el mes de enero del 2011, inicio las operaciones de la Empresa de Prefabricados de
Hormigén; el 28 de diciembre de 2010 se suscribié un contrato con la Empresa de
Ferrocarriles del Estado, por el cual se debfa entregar hasta el mes de Diciembre
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265.000 durmientes mono-bloque de hormigén pre-tensado, cuyo valor total ascendi6 a
$ 24.715.986,30.

Luego de los periodos de prueba, asi como los ajustes pertinentes incorporados en los
diversos procesos como desmoldado, limpieza, de lineas, colocacion de vainas,
extracciéon de separadores, curado, asi como la evolucién del aprendizaje del personal,
y mantener disponibilidades de repuestos que demanda el normal funcionamiento de la
maquinaria, permitieron superar las dificultades iniciales de la operacion y optimizar el
funcionamiento de la planta, operando hasta cuatro lineas diarias, cuando al inicio de la
operacion se hacia de dos a tres lineas.

Evidencia de lo descrito se refleja en el siguiente cuadro, en donde se presenta la
evolucién de la fabricacion de los durmientes, en el periodo abril 2011 - febrero 2012,
en que se completo la fabricacion de las 265.000 unidades contempladas en el contrato

. celebrado en diciembre de 2010, en el que se puede apreciar la mayor productividad

f alcanzada en los Ultimos meses del periodo indicado, asi como la disminucion
sustancial de unidades resanadas lo que permitié cumpliv con el acuerdo celebrado el
27 de diciembre de 2011, en que se determiné una prérroga para el plazo de entrega
hasta el 15 de febrerc del 2012.

NIVELES DE PRODUCCION DE DURMIENTES
valores en unidades
MESES PRODUCCION | RESANADOS | DESECHOS I TOTAL | ENTREGADOS
ABRIL 2011 10.360 6 0 10.360
MAYO 16.000 1.275 491  17.766 |  22.640
JUNIO 18.880 1.118 213 20211 | 23143
JULIO 25.280 1.504 167 26951 | 20000
AGOSTO 23.360 982 252 24594 | 20920
SEPTIEMBRE 28.480 348 478 29306 |  32.480
OCTUBRE 30.246 427 1065 31738 | 28640
® NOVIEMBRE 28.714 242 662  29.618 |  30.080
DICIEMBRE 35.120 107 762 35989 | 32640
ENERO 2012 32.944 45 592 33581 | 32,000
FEBRERO 9.568 0 11 9579 13.464
TOTAL 258.952 | 6.048]  4.693] 269.693 265.000
PORCENTAJE 96,0% 2,2% 1,7% 100,0%

Fuente: Gerencia de Prefabricados

Se observé los procesos operacion y uso de materiales e insumos, proceso en el cual
se recomienda una mejora sustancial, que asegure un apropiado control.
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Perspectivas para afio 2012

Una vez que se ha cumplido con la entrega de las unidades previstas en el contrato
suscrito en el afio 2011, es necesario que se concrete un nuevo acuerdo con la FEEP a
fin de seguir con un programa normat de produccién; asi mismo una vez que cuenta
con informacion real de sus costos de operacion se puede considerar llegar a un mejor
acuerdo comercial con la FEEP, que beneficie a las dos partes; asimismo serd
necesario agilitar el programa de diversificacién de productos prefabricados ya sea de
columnas, vigas, bordillos, casas, etc., 0 el que resulte de un estudio de mercado, de
manera que se sistematicamente se reduzca la dependencia hacia un Unico cliente.
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2. COMERCIALIZACION
2.1 Comercializacién de Cemento

Cemento Chimborazo ha impulsado la gestion de comercializacion de cemento,
agregando a las ventas de la produccion de la planta, la venta de cemento recibido a
consignacion, para asegurar un crecimiento de participaciéon en el mercado a pesar del
limitado crecimiento de produccién de cch y previendo el incremento de produccion con
la entrada del nuevo malino. Adicionalmente, al iniciar las operaciones de la fabrica de
prefabricados, el ingreso de venta de la empresa se ha incrementado por la venta de los

prefabricados.
Durante el afio 2011, las ventas de la empresa ascendieron a los $ 56.945.744, de los
{. cuales, el 64.1% equivalente a $ 36.482.255, corresponde a ingresos generados por la

venta de cemento y $ 20.467.489, a la venta de durmientes d hormigén a la Empresa de
Ferrocarriles del Estado.

Niveles de Comercializacion

Durante el 2011, la empresa registré un nivel de comercializacién de 345.948 TM de
cemento, nivel que comparado con las ventas realizadas durante el mismo periodo del
afio anterior que fueron de 350.310 TM, cabe recalcar que para el afio 2011 disminuyd
en volumen de comercializacion del cemento a consignacion a causa de que se termino
el convenio con Lafarge, pero aumento la venta del cemento propio producto del
incremento de produccién de Cch, conforme se refleja en el siguiente cuadro:

EMPRESA CEMENTO CHIMBORAZO .
__EVOWCIONVENTAS - -
2007 2008 2009 2010 2011
VENTAS EXPRESADAS EN US $ 23.070,978 | 27.980.066| 35.718.160| 36.667.736| 56.949.744
I. CEMENTO 23.070.978 | 27.980.066 | 35.718.160 | 36.667.736 | 36.482.255
DURMIENTES 20.467.489
VENTAS EXPRESADAS EN TON.MET, 227.833 283.438 345.338 3150.310 345,989
PRECIO DE VENTA PROMEDIO POR TM. EN US § 101,3 98,7 103,1 104,7 1054
CRECIMIENTO EN VALORES 21,3% 27,7% 2,7% -0,5%
CRECIMIENTO EN TON. MET. 24,4% 22,2% 1,1% -1,2%

Fuente: Gerencia de Comercializacion

Al respecto cabe indicar los siguientes eventos que explican ios resultados de
comercializacion alcanzados en el afio 2011.

e En el transcurso del afio 2011 y conforme se explicéd en el segmento del area de
produccion de este informe, se presentaron varios problemas en la planta que
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redujeron los niveles de generacién de cemento anual en aproximadamente un
12.000, afectando directamente a los requerimientos del area de ventas.

A continuacién se presenta un resumen comparativo de ventas mensuales de
cemento durante el afio 2011, en donde se puede apreciar |la contraccion de la
comercializacion de cemento especialmente en el segundo semestre del afio,
periodo en que se presentaron con mayor recurrencia los problemas de
generacion de clinker y cemento a nivel de la planta, y donde no se conté con el
cemento producto de la terminacién del convenio de consignacion.

EMPRESA CEMENTO CHIMBORAZO
CO_MPARATIVO VENTAS DE CEMENTO POR MES 2011
N I | i MALH " Tri
ENERO 31.083 B8,98% i .
FEBRERO 30.434 8,80%
MARZO 30.892 8,93%
ABRIL 30.338 8,77%
MAYO 30.541 8,83%
JUNIO 32.58) 9,42%
JULIO 28.439 8,22%
AGOSTO 27.715 8,01%
SEPTIEMBRE 28.57% B,35%
OCTUBRE 19.202 5,55%
NOVIEMBRE 21172 7,85%
DICIEMBRE_
N o L 3
PROMEDIO MENSUAL 28.832

Fuente: Gerencia de Comercializacién

s+ Si bien se mantuvo el esquema de comercializacién iniciado el afio 2008,
impulsando las ventas de la planta, cuando la produccién de esta no era suficiente,
con cemento recibido a consignacién con la marca de Cemento Chimborazo, en
convenio con LAFARGE, para apoyar la venta tanto en sacos como al granel en la
Zona Norte {(Provincia de Pichincha, Imbabura y Carchi), los niveles de
comercializacién alcanzados en el afio 2011 bajo este mecanismo, fue menor a los
que se obtuvo en el afio 2008 y 2010, debido a que este sblo se aplico Gnicamente
durante el primer semestre del afio; no obstante, los volimenes de comercializacién
de cemento generado en la planta alcanzaron un nivel histérico de 332.793 TM,
que supera en el 1.6% al registrado el afio anterior, conforme se puede apreciar en
el siguiente cuadro:
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. CONCEPTO 10~ | 2011 DIFERENCIA,
A ' VALOR %
VENTA DE CEMENTO TM 350.310 345,989 -4.321 -1,2%
PLANTA TM 327.544 332.793 5.249 1,6%
CONSIGNACION LAFARGE TM 20.107 13.196 -6.911| -34,4%
MAQUILA GRAIMAN T™ 2.659 0 -2.659 | -100,0%
VENTA DE CEMENTO US § 36.667.746| 36.469.630| -198.116 -0,5%
PLANTA US$ 34.191.149| 35.058.262| 867.113 2,5%
CONSIGNACION LAFARGE TM 2.149.205] 1.411.367| -737.928| -34,3%
'@ MAQUILA US $ 327.302 0] -327.302{ -100,0%

Fuente: Gerencia de Comercializacion y estados financieros
Proceso de Comercializacién

Los aspectos mas importantes ejecutados en el proceso de comercializacion han sido
los siguientes:
+ Modalidad de Venta

El producto generado en la planta se vende basicamente de contado a
distribuidores, quienes previamente efectian el depésito respectivo en cualquiera de
las cuentas corrientes que la empresa mantiene en diferentes bancos;
consecuentemente las ventas se realizan por anticipado, factor que incide
favorablemente en el flujo de fondos de la empresa. A diciembre del 2011
contablemente se registr6 un saldo por este concepto de $ 1.284.149, que
representa alrededor del 3.7% de nivel de total de ventas de cemento.

No obstante en algunos casos y de manera extraordinaria, se otorga crédito. A
diciembre del 2011, los estados financieros reflejaron un saldo por cobrar a clientes
de $ 1.232.307, de los cuales $ 824.315 corresponde a la deuda que mantiene el
Cuerpo de Ingenieros del Ejército desde el afio 2010; para su recuperacion la
empresa se encuentra en un proceso de arbitraje que podra tomar un tiempo hasta
llegar a cobrar la deuda pendiente. La diferencia es decir $ 407.992, es la deuda que
mantienen 93 clientes, de acuerdo al siguiente detalle:

VALOR DE DEUDA POR COBRAR # CLIENTES VALOR-
MAS DE $ 10.000 6407 172.372
DE 5 1.000HASTA S 10.000 60 232.756
MENOQOS DE $ 1.000 27 2.864
TOTAL ' . 93 407.992
CUERPO DE INGENIEROS DEL EJRCITO 824.315
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TOTAL CUENTAS POR COBRAR .
Fuente: Departamento de Contabilidad

Comparativamente con relacion al afic anterior, el saldo acumulado por cobrar
excluyendo al Cuerpo de Ingenieros del Ejército fue de $ 51.999 en 31 clientes, es
decir se ha producido un aumento inusual, que debera ser corregido en & menor
tiempo posible, més alin si consideramos gque estas obligaciones presentan el
siguiente nivel de antigliedad:

ANTIGUEDAD DE LAS CUENTAS POR COBRAR CLIENTES
valores en US $
Deuda de 1a30dias 0
Deuda de 31 a 60 dias 0
Deuda de 61 a 90 dias 178.219
Deuda de 91a 120 dias 107.321 { .
Deuda miés de 120 dias 946.767
TOTAL ~ 1.232,307,00

Fuanle: Departamento de Contabilidad
¢ Distribuidores

Dado el nivel de demanda existente, las ventas se realizan a través de cupos
asignados a los distribuidores, de acuerdo a la capacidad de compra de los mismos
y su historial de cliente. A su vez los distribuidores, abastecen a la red de locales de
venta autorizados en todo el pais.

igualmente a partir del afto 2010, se ha innovado el proceso de comercializacion,
mediante la apertura de un centro de acopio en Guaranda, asi como también se
cuenta con un distribuidor mayorista, cuyo propésito es el de impulsar las ventas
especiaimente a través de la incursion e introduccion del producto en nuevos
mercados.

I ¢ Precios [. \

El precio de venta de cemento al publice es diferenciado en funcién de |a distancia
del mercado objetivo y la planta industrial, manteniéndose una politica de precios ;
inferiores a los ofertados por la competencia, en armonia con (o8 lineamientos del i
Gobierno Nacional. No obstante debido a la subida de ciertos costos en el afio
2011, se efectud dos ajustes a los precios de venta dei producto, el primero de los !
cuales se hizo el 7 de marzo y posteriormente un nuevo ajuste el cual esta vigente j
a partir del 26 de julio.

Actuaimente los precios de venta al publico han oscilado entre $ 6,77 por saco en
la ciudad de Riobamba, hasta US $ 7,42 en la ciudad de Lago Agrio, precio en el
que se incluye el valor del flete hasta su destino, debiendo indicarse que en el afio
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2010 los precios vigentes en estas localidades estuvieron en $ 635 y $ 7,25
respectivamente, es decir que el ajuste en las provincias orientales ha sido menor.

s Mercado

Las ventas de Cemento Chimborazo por area geografica se concentran
fundamentalmente en las provincias de Chimboraze y Pichincha, en donde se
colocéd un 67.2% del total; en Tungurahua, Cotopaxi y Pastaza se ha ubicado el
20,4%, mientras que en el resto del pals, se ha canalizado el 12.45% de las ventas,
manteniendo practicamente la misma proporcién presentada en afios anteriores.

A continuacidon se presenta en resumen las ventas que se han registrado por
provincias durante el afio 2011.

® COMERCIALIZACION POR PROVINCIA

RESTO
PAIS
12%

TUNGURAHUA
11%

COTOPAXL

PASTAZA O%
5%

o ————

e
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AZUAY 2.388 247.564 0,69% 0,68%

BOLIVAR 4771 510.889 1,38% 1,40%
CARCHI 810 83.070 0,23% 0,23%
CHIMBORAZO 125440 138068524  36,26%  37,86%
COTOPAX| 16.347  1.747.319 4,72% 4,79%
EL ORO 11778 1.191.989 3,40% 3,27%
FRANCISCO DE ORELLANA 3.102 319.119 0,90% 0,88%
GALAPAGOS 858 86267 0,25% 0,24%
GUAYAS 1.668 168.047 0,48% 0,46%
IMBABURA 2842 205.381 0,82% 0,81%
MORONA SANTIAGO 2714 282434 0,78% 0,77%
NAPO 562.932 1,52% 1,54%
PASTAZA, 1.863.278 5,05% 5,11%
PICHINCHA, 10.585.127 30,95% 28,97%
SUCUMBIOS 40392 0,11% 0,11%
TUNGURAHUA 3.963.704 10,65% 10,87%
ESMERALDAS . 218215 062% _ 0,59%

2.2 Comercializacién de Durmientes

El dia de la inauguracién de la planta, las autoridades de la empresa firmaron un
contrato para {a provision de 265,000 durmientes mono-bloque de hermigén pretensado,
por el valor de $ 24.715.986, recibiéndose un anticipo del orden de $ 7.414.795.

El proceso operativo de la comercializaciéon de este producto, determina que una vez
que los durmientes cumplen con las caracteristicas técnicas establecidas en el contrato,
se notifica a la Gerencia de Comercializacion, para que esta unidad administrativa
coordine el transporte y la entrega del producto a la Empresa de Ferrocarriles del
Estado y realice ia respectiva facturacion. La relacion entre las entregas efectuadas y
los anticipos recibidos, determiné gue la empresa registre una cuenta por cobrar al
cliente del orden de $ 8.754.188.

Hasta el mes de Diciembre se efectuaron entregas de 219.536 durmientes y
contablemente se registré ingresos por $ 20.467.489; El costo del producto vendido
durante el periodo fue de $ 12.820.874, valor que comparado con las ventas, generan
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una utilidad bruta $ 7.646.615, equivalente al 52.1%, nivel importante que aport6
notablemente a los resultados operacicnales de la empresa.

3. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

La Empresa cemento Chimborazo ha venido experimentando en los ultimos affios un
proceso significativo de cambio en su gestion operativa y comercial, que ha dado como
resultado la obtencion de importantes niveles de utilidad que a su vez han sido la fuente
generadora para el emprendimiento de los proyectos de ampliacion y mejora que se
viene ejecutando.

Concomitantemente, con el avance de su gestion operacional, se ha venido
emprendiendo un proceso de desarrollo organizacional, y fortalecimiento de su talento
humano, de manera que las mismas estén en armonia con la evolucién operativa. En
. este ambito merece destacarse las siguientes acciones en el perfodo 2011:
!

3.1 Controi Interno

Se ha hecho un analisis sobre los principales procesos operativos de la empresa, del
cual se puede concluir que los sistemas de control interno que se estan aplicando,
contiene los lineamientos basicos de la funcién, comparativamente frente a los
esquemas aplicados anteriormente, con el uso del nuevo sistema de informacién y las
acciones de la administracion, se puede concluir que ha existido una mejora en el
ambiente de control de la empresa, debiendo resaltar que en forma especifica tanto la
Augditoria Interna como Externa han emitido su opinién sobre el mismo.

Sin embargo, esta es una actividad de evoluciéon constante, razéon por la que
consideramos que debe existir una evaluacioén permanente y sistematica a los procesos,
de manera que se continle introduciendo esquemas de mejoramiento continuo,
potencializando las bondades del nuevo sistema de informacién informatico, ERP, que
comprende los modulos de Finanzas, Distribucién, Manufactura y Produccién.

AUDITORIA INTERNA

Del informe de Auditoria interna rescatamos que las actividades codificadas en el Plan
Anual de Control, excluyendo actividades suprimidas y reprogramadas, se cumplieron
en un 72.03% debido a que segun Oficio Circular No. 0737 DR6 CAl se comunica el
memorando circular 504-DCAI de 5 de julio de 2011, suscrito por el Dr, Calos Pélit
Faggioni, Contralor General del Estado, dénde se dispone modificaciones al Plan Anual
de Control en lo referente a los examenes especiales que fueron dispuestos dentro del
Plan Anual de Control para el segundo semestre del afio 2011 sean suspendidos y
cargados a imprevistos del Plan reformulados como de igual forma se realizaran las
acciones de controt solicitadas por ia maxima autoridad.

Adicionalmente de manera especifica, en coordinacién con Auditoria Interna, se han
efectuado pruebas de control sobre caja chica, inversiones, inventarios, de los cuales
merece sefialar lo siguiente:
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Arqueos de Caja

Durante el afio 2011 se programé un operativo de control en lo referente a los Fondos
de Caja Chica que se manejan en la empresa, para fo cual se realiz6 arqueos
sorpresivos a los empleados responsables del manejo de estos fondos en diversas
ocasiones, procediendo a la revisién de la documentacién que sustenta todos los
egresos efectuados con estos fondos y a la confrontacién de los valores disponibles
con los saldos contables, sin que en alguna de las pruebas exista novedad al respecto.

No obstante lo descrito, si bien se han modificado los procedimientos para el uso de
€808 recursos, en el campo de las mejoras implementadas en el ambiente de control de
la empresa, sugerimos la actualizacién de la norma que regula la utilizacién de estos
fondos y se revise periddicamente los montos asignados en funcidén de los reales
requerimientos de la empresa.

Inversiones Financieras

Cabe indicar que se ha revisado el proceso de ejecucién de inversiones, el cual se
realiza con la autorizacién de ta gerencia, previo informe de la tesorera de la entidad,
ubicandc los recursos en entidades financieras con calificacion de por lo menos “AA".

Se confronté los saldos contables y se constaté fisicamente la existencia de los
documentos de inversién de respaldo pertinentes, sin que se encuentre alguna novedad
al respecto; no obstante es necesario que se cuente con una nomativa interna que
regule este proceso, de manera tal que se disminuya el riesgo de la empresa.

Pruebas de Control a Inventarios

Se realizd la toma fisica de inventarios de materias primas en las minas de Shobol y
Cuiquiloma; de productos en proceso, productos terminados, combustibles, materiales y
suministros de oficina, insumos médicos y de laboratorio ubicados en la planta 1y 2.

Como resultado de las acciones descritas, en el caso de materias primas y productos en
proceso se identificaron diferencias con los saldos contables, que se originan en la
aplicacion del estandar utilizado para la determinacién del costo del producto, que sin
embargo son corregidos en el estado de pérdidas y ganancias. De lo expuesto
sugerimos que se continué evaluando los estandares aplicados a fin de ir afinando los
costos reales en |os reportes de costos; que al realizar la toma fisica de los materiales,
previamente se realicen acciones de apilamiento de manera que facilite su toma fisica al
tener material colocado fisicamente de una manera mds uniforme.

En los casos de suministros de oficina, insumos médicos y de laboratorio, se confront6
los saldos tanto los registrados en el kardex del sistema, como con las tarjetas
individuales ubicadas junto a cada uno de las bodegas, encontrandose pequefias
diferencias en diferentes Items, que materiaimente no son relevantes y que se
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originaban en la mayorfa de los casos debido a que el sistema no procesaba los
descargos en su tiempo, problema que es razonable ya que estdn en una etapa de
implantacion de correctivos y uno de ellos es el normar procedimientos para evitar este
tipo de resultados. Asi mismo, se identificé tems sin movimiento a los que se
recomienda se los analice y de ser necesario darlos de baja y realizar los ajustes
respectivos.

3.2 Estructura Organizacional

La estructura organica funcional de la empresa Cemento Chimborazo C.A. fue
reformada en Directorio del 31 de mayo del 2010, creandose areas operativas y de
apoyo, e incorporando personal técnico y de soporte en los procesos basicos conforme
los requerimientos del negocio; especificamente durante el primer semestre del
presente afio, se ha incorporando a Gerente de Proyectos y Gerente de Prefabricados
completando asi su cuadro directivo. Ademas buscando el fortalecimiento del area de
sistemas, se ha contratado los servicios profesionales de un Ingeniero de Sistemas.

Actuaimente la estructura de la empresa es la siguiente:

| ] I 1
Rl %% ot || e TECHeA ;mw«rmu Gerec DE pROVECTDS |} CEEEHOR AR OE
1
) = = == ] -»-«|
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—
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La Gerencia General de la empresa la ejercié el MBA Danilo Moreno hasta el 26 de
marzo de 2012, quién estuvo en ejercicio de estas funciones desde el 12 de Diciembre
afio 2007. Las areas funcionales estan dirigidas por:

Auditorfa Interna Ing. German Almeida

Asesoria Juridica Dra. Miriam Figueroca

Financiera Administrativa

Talento Humano y Desarrollo Organizacional | ing. Fabricio Viteri

Comercializacion Ing. Jorge Bonilla

Técnica Ing. Luis Quinteros

Gestion Integral Ing. Alfredo Montero

Proyectos Ing. Edmundo Villacis

Fabrica de Prefabricados Ing. René Montufar

La evolucibn que ha presentado la estructura, es una respuesta al desarrollo
operacional del negocio; no obstante consideramos que la estructura del 4rea financiera
presenta una debilidad frente a la responsabilidad de sus funciones, razén por la que
seria necesario se analice fortalecerla y separarle de funciones administrativas.

Se contraté una asesoria en mapeo de procesos por departamento que esté en revisién
e implementacién a cargo de Recursos Humanos para actualizar politicas, manuales y
reglamentos.

A nivel de Directorio de la empresa, se produjeron cambios en & mismo; a junio 2011
este organismo qued6 estructurado de la siguiente forma

TITULARES

SUPLENTES

ECO. GLADYS VERONICA SION MONTES

ING. MIGUEL EDUARDO EGAS PENA

DRA. BLANCA CECILIA GOMEZ DE LA TORRE

DRA. MARIA TERESA LARA ZUMARRAGA

ING. MANUEL ROMAN MORENO

DR. CHISTIAN GUILLERMO OCHOA CASTILLO

ING. LEON EFRAIN DOSTOIEVSKY VIEIRA HERRERA

ECO. JAIME RIGOBERTO TORRES HEREDIA

ARQ. ENZO FABRICIO LEONAR MONCAYO CORREA

DR. SANTIAGO BERMEO VALDIVIEZO

3.3 Gestién de TALENTO HUMANO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

La gestion del talento humane permite el desarrollo y la cooperacion eficaz de sus
colaboradores (trabajadores y empleados) para alcanzar los objetivos organizacionales
€ individuales, que los describimos a continuacion:

v Apoyar a través de la administracion del talento humano ei logro de los
objetivos organizacionales en el medio y largo plazo.

Pagina 19 de 73




v Proporcionar competitividad a la Organizacion, sabiendo emplear las
habilidades y la capacidad de la fuerza laboral.

v Suministrar a la Empresa, empleados bien entrenados y motivados
permitiendo la autorrealizacion y la satisfaccién de los colaboradores en el
trabajo diario.

v Establecer politicas éticas y desarrollar comportamientos socialmente
responsables.

A diciembre del 2011, el personal de la empresa es de 437 empleados, distribuido de la
siguiente manera:

CEMENTO CHIMBORAZO CA
@ o  TALENTO HUMANOYDO
- MOVIMIENTO CONSOLIDADO DE PERSONAL

‘ 9% INCREMENTO

REGIMEN LABORAL DICIEMBRE 2010 | DICIEMBRE 2011 | "NCREMENTO

PERSONAL
POR REGIMEN
CONTRATO COLECTIVO 115 147 32 21%
CODIGO TRABAJO 91 195 104 53%
LOSEP 56 95 19 41%

TOTAL 262 437 175

En 2010 la empresa contaba con 262 colaboradores, distribuidos en 115 personas bajo
el Contrato Colectivo, 81 personas con contrato a plazo fijo, y 56 personas bajo el
. régimen laboral LOSEP, con un costo mensual de némina de $ 221.214.

A Diciembre 2011, se incrementa a un ndmero total de 437 colaboradores, que
representa un incremento del 40% con 175 colaboradores nuevos con respecto al afio
anterior, los mismos en su mayoria corresponden al personal que labora en la nueva
Planta Industrial de Prefabricados, representando un costo mensual de $ 332.247
reflejando un incrementando del 33%.

Se procedié a regularizar la clasificacion de 22 colaboradores ratificandose en la
calificacion de la resolucion para obreros amparados por el Cédigo de trabajo y
servidores sujetos a la LOSEP.

El personal que ha dejado de prestar sus servicios para la Empresa es de 102 personas
que en su mayoria (57) han sido por terminacién de contrato ocasional y/o eventual
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(para realizar actividades de anclaje y resanado de durmientes en ia planta de
prefabricados) constituyendo el 70% del total de desvinculaciones, de conformidad al
siguiente detalle:

CEMENTO CHIMBORAZO CA.
TALENTO HUMANO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

NUMERO DE PERSONAL CESANTE

CAUSA 2010 | 2011 | DIFERENCIA | e oo @
Despido 8 17 9 14
Fallecimiento 0 0 0 0
Renuncia Voluntaria 11 26 15 23
Jubilacién Patronal 6 2 -4 . -6
Termino Contrato 11 57 46 70
TOTAL 36] 102 66 100

E! desarrollo y reconocimiento de! Talento Humano es un factor importante, constituye
un elemento basico de la motivacion humana, por ello en el presente afio han sido
promovidos a distintas areas 16 colaboradores.

Ei mayor niUmero de ingresos de personal (217), se realizé durante los meses de marzo,
abril y mayo; constituyéndose en el personal que labora actualmente (172) en la nueva
planta industrial de prefabricados, los mismos gque producen durmientas de hormigén,
para la rehabilitaciéon del ferrocarril ecuatoriano.

Sistema de Clasificacion de Puestos y Definicién de Empleados y Obreros
Dada la naturaleza de la empresa, se cuenta con dos tipos de empleados, por un lado el
personal directivo, técnico y profesional que estan vinculados a la gestidn de

produccién, comercializacion y administracion, y por otro lado el personal que realiza
labores de produccidn y otras actividades de tipo manual (obreros).

Pagina 21 de 73

D



Como antecedente durante 2010, al estar el capital de ia empresa integrado
mayoritariamente por recursos del estado, las disposiciones vigentes de administracion
de recursos humanos para el sector publico a través de la LOSEP y otras normas, son
de aplicacion obligatoria para el personal directivo, profesional y técnico; en cambio las
disposiciones del cédigo de trabajo y otras normas gue se emiten en el sector publico
para este tipo de personal, son aplicables para los obreros. Asli en el mes de febrero
del 2010, la SENRES, solicité a la empresa, revisar las funciones de ciertos puestos que
no podian definirse claramente, rehacer los respectivos formularios y actualizar la
informacion. Posteriormente el citado organismo de control, dio a conocer que existen
17 puestos en conflicto pues no esté definido si son “servidores o empleados”, por lo
gue se confraté una consulioria que permita clarificar de manera emergente estas
posiciones, se disefie una herramienta de Gestién de Talento Humano; se revise la
estructura funcional; se identifique los puestos para aplicar la valoracién respecto a la
LOSCCA y Cédigo de Trabajo y se capacite sobre la metodologia aplicada.

[ . Dicha consultoria se realizé en varias etapas dando como resultado final la valoracion
de los puestos requerido por la SENRES, con la ubicacion de la escala salarial de cada
posicion, pero el tramite en el ministerio esta en proceso y revisién. Vale la pena indicar
que este sistema de clasificacién fue determinante para la aplicacion del sistema de
compensacion, el cual obviamente guardara armonia con las escalas de sueldos para el
sector publico.

Como se habia previsto en una segunda etapa llevar a cabo actividades de desarrollo
organizacional para apoyar el talento humano, la gestion y evaluacion del desempefio,
desarrolio de competencias a través de la capacitacion, la implementacién de planes de
carrera y mejora del clima laboral, se contraté una asesoria para realizar un mapeo de
procesos por departamento, cuyo resultado serd la base para la implementacion de una
nueva estructura basada en procesos.

Con fecha de 10 de noviembre del presente afio, con Oficio Nro. GGR-109-2011 se

ingres6 la documentacion al Ministerio de Relaciones Laborales, la cual contiene el

proyecto de Manual de Descripcién, Valoracién y Clasificacion de Puestos enmarcados

en la LOSEP, y el listado de asignaciones correspondientes para la aprobacién y
t. ubicacién en la respectiva escala salarial.

Capacitacion

Dando cumplimiento al Plan Anual de Capacitacion de Cemento Chimborazo C.A., para
fograr los objetivos de formacion y desarrollo del talento humano propuestos para este
afio, se ha logrado capacitar a diferentes 4areas de la empresa, en temas de:
Capacitacién Técnica — Especializada, Desarrollo Institucional y Actualizacién de
Normativas.

Se ha efectuado 38 eventos de formacién técnica y especializada asistiendo a los
mismos un total de 1.399 participaciones; ejecutandose 14.906 horas-hombre de
capacitacion, con una inversion de USD 53.632,45; valor que representa un incremento
del 21,5 % con relacién al afio anterior.
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Cabe recalcar que algunas de las actividades de capacitacién se realizaron a través de
la Secretaria Técnica de Capacitacién y Formacion Profesional (SETEC), y del INECYC
logrando un ahorro de $ 4.031

Durante el afic 2011, la Empresa Cemento Chimborazo C.A.; ha apoyado al desarrollo
pre-profesional de estudiantes de nivel superior a través de las Practicas Estudiantiles
de 17 estudiantes con un total de 7458 horas de practicas.

El detalle de eventos de capacitacién durante el afio 2011 fue el siguiente:

Areas CURSOS |  Moras | Participantes|  Valor ‘Observacién -
Capacitacién ' E

Juridico 4 46 5 $570,08

Auditoria 4 112 4 S 408,80

Comercializacién 2 40 5 $ 856,80

Contabilidad 1 32 2 $772,80 |Financiamiento
SETEC $100,00

Control de Calidad 3 166 4 $1.209,60

Geologla y Minas 3 704 86 $ 4.292,00

Mantenimiento ) 924 16 $ 2.266,80 |Financiamiento

Eléctrico SETEC $3735,00

Prefabricados 1 216 27 0 Evento Interno

Seg. Industrial 2 120 6 $ 6.502,08 |Financiamiento
INECYC 5196,00

Sistemas 2 112 6 $1.013,04

Capacitaciones

Grupales de 7 9758 1119 $ 14.846,45

Desarrollo

Capacitaciones 7 2676 119 | $20.894,00

Grupales Técnicas

Total 38 14906 1399 $53.632,45 |$4.031,00
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Gestion por Procesos e indicadores de Gestién

La Gerencia de Talento Humano y Desarrolloc Organizacional dentro de sus nuevas
actividades estd la mejora en la gestion por procesos, donde se encarga del
levantamiento y andlisis de informacion de los procesos existentes y nuevos procesos;
los mismos que aporta un nuevo enfoque y una herramienta con ias que se puede
mejorar y redisefiar el flujo de trabajo para hacerlo mas eficiente y adaptarlo a las
necesidades de los clientes internos y externos.

Como resultado de estos trabajos se ha elaborado un manual de procesos y
procedimientos para la fabricacion de durmientes de hormigén, el mismo que fue
entregado a su respectiva Gerencia. Se ha levantado, actualizado y descrito informacion
de los procesos ya existentes como es el caso de la produccibn de cemento y el
levantamiento de nuevos procesos que son de mucha utilidad para el correcto
funciocnamiento de las actividades diarias de la empresa.

Todos estos procesos fueron diseflados o modelados mediante la utilizaciéon de un
nuevo software (Business Process Management) adquirido en el presente afio por la
empresa. Cabe recalcar que todos los procesos levantados se han realizado gracias a
la colaboracién de todas las personas involucradas en los mismos, que de una u otra
forma han aportado con el direccionamiento e informacion muy valiosa para completar
los trabajos de levantamiento y actualizacion de la dogumentacion.

Indicadores de Gestion.

Uno de los proyectos desarrollados por la Gerencia de Talento Humano y Desarrollo
Organizacional en el afic 2011 fue el levantamiento de informacion para el desarrollo e
implementacién de Indicadores de Gestién de todas las dreas de la empresa entre ellas
estdn: La Gerencia General, Gerencia de Financiera-Administrativa, Gerencia de
Comercializacion, Gerencia de Prefabricados, Gerencia Técnica, Gerencia de Talento
Humano y Desarrollo Organizacional, Gerencia de Proyectos, Gerencia de Seguridad
Salud Ambiente & Relaciones Comunitarias.

El desarrollo de Indicadores de Gestion nacié con el objetivo de evaluar hasta que punto
o en qué medida se estan logrando los objetivos estratégicos u operativos de la
empresa.

Los Indicadores de Gestidén permitiran:

e Conocer la eficiencia de cada area y/o departamento.
e Saber si se esta en el camino correcto para cumplimiento de objetivos.

s Mejorar en las dreas de la empresa principalmente en aquellos puntos donde se
esta mas débil.

« Tomar medidas cuando las variables se salen de lgs limites establecidos.
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o Definir la necesidad de introducir cambios y/o mejoras,
« Evaluar sus consecuencias en el menor tiempo posible.
+ Relacionar la productividad con el nive! salarial.

Procedimiento para el levantamiento de informacién

Para el levantamiento de los indicadores de gestion se realiz6 las siguientes
actividades:

» Se establecié un formato estdndar para los indicadores, a través del cual se
detalla: El objetivo estratégico u operativo, nombre del indicador, definicitn,
forma de célculo, nivel de cumplimiento, meta propuesta, frecuencia de medicion
y fuente de informacion que respalde los datos medidos o cuantificados. Este
formato de indicadores se aplicd a todas las 4reas de la empresa, con la
finalidad de manejar un solo formato y que este sea comprensible por las
personas ajenas a los mismos.

» Se establecié otro formato de indicadores el mismo que va a indicar los
resultados acumulados mes a mes de todo el afio para poder comparar los
resultados del mes actual con respecto a los anteriores, ademas este formato
cuenta con un sistema de semaforo (rojo, amarilio y verde) que nos muestra
mediante colores como estamos (mal, regular o bien) y en el caso de que los
resultados estén fuera de la meta poder analizar las causas, establecer acciones
correctivas a tomar y verificar que dichas acciones se hayan cumplido.

» Se realizaron reuniones periédicas con los Gerentes de todas las dreas para
establecer el mecanismo de trabaja.

» Se trabaj6 con cada responsable del &drea, con la finalidad de obtener
informacion de las actividades que realiza cada uno y poder levantar indicadores
en base a objetivos, estrategias y procesos.

s Posteriormente mediante reuniones se validaron cada indicador levantado con el
Eco. Danilo Moreno (Gerente General) y los Sefiores Gerentes de cada drea, en
el cual se realizaron las respectivas correcciones y cambios necesarios.

e Una vez realizado {as correcciones necesarias cada area trabajar4 con sus
respectivos indicadores para recolectar informacion requirente que servird como
base para el calculo de los mismos.

Una vez establecido los indicadores cada Gerente va a tener una visién mas amplia
de lo que esta sucediendo con su drea y poder verificar el cumplimiento de objetivos
y el desempefio de sus colaboradores. Ademas, va a permitir tomar acciones para
corregir a tiempo cualquier desviacion de las metas u objetives planteados.
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Sobre el particular, consideramos que es importante este avance en el proceso
adminsitrativo, no obstante es necesaric que se evalue los resultados de su
implementacién y emprender un proceso de mejoramiento continuo en el tema.

3.4 Gestién de la Unidad de Sistemas

La unidad de sistemas ha sufrido cambios de tipo estructural, se incorporé un
profesional para dirigir los procesos pertinentes. Las actividades desarrolladas por el
Dpto. de Sistemas durante el afio 2011, han estado enfocadas a la potencializar el uso
del sistema ERP, a mantener vigentes la interconexién necesaria entre los diversos
procesos integrados a través de los respectivos médulos, asi como a brindar el soporte
basico a los requerimientos de las diferentes unidades administrativas.

Como antecedente cabe recalcar la implementacién de un sistema ERP es un proceso
intensivo en el uso del tiempo, ademas existen costos como los de capacitacion,

i . implementacién, soporte, configuracién, etc., lo que puede afectar la eficiencia temporal
de ias operaciones de la empresa.

Se debe tomar en cuenta el dificil acceso a la historia de saldos: datos como saldos en
inventarios, cuentas por pagar, y costos de productos son parametros que el sistema
calcula cada vez que éstos se requieren, y sdlo se guarda el dato de cierre del periodo.
Esto dificulta modificar ios indicadores ante cambios en el entorno del negocio y viene a
ser muy importante el tiempo en el que se ingresa la informacién para no distorsionar
los resultados inconveniente que se o ha venido dando correctivos.

Otra dificultad con la que ha tropezado la gestion de sistemas es el normar algunos
procesos como eh mantenimiento que requiere completar una orden de trabajo lo que
implica una capacitacién exhaustiva y constante del personal a cargo.

Existen efectos inmediatos y practicos que tiene la implantacion del sistema ERP sobre
las personas implicadas

Por otra parte, se estudio cuales fueron los beneficios post implementacion. Del andlisis
. surge que un beneficio seflalado por la empresa corresponde que mejora el Control de

su Gestién por efecto de integrar las distintas areas productivas y administrativas de la
empresa.

Esta en proceso la implementacion del manejo de personal a través del sistema.

Portal Institucional

El Portal Institucional con la nueva imagen corporativa de la empresa tiene un buen
funcionamiento y se encuentra actualizada y ademas dispone de informacién histérica
muy valiosa de ia empresa en linea.

Esta en proyecto implementar algunos cambios en el portal como el proceso Behunting
y otras bondades que se las pueden aprovechar para beneficio institucional.
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Plan de Contingencia

Como objetivo el Departamento de Sistemas busca contar con un plan de Contingencia
que le permita entre otras cosas el establecimiento de un drea segura para el
almacenamiento de respaldos de informacién que le permita salvaguardar los recursos
de la empresa, tanto fisico como a nivel légico.

Como antecedente durante el afio anterior se han realizado las siguientes acciones:

e Establecimiento de un #&rea segura para el aimacenamiento de respaldos de
informacién, en una caja fuerte ubicada en el edificio de la empresa en la ciudad de
Riobamba.

+ Se ha implementado un Datacenter en la Planta Industrial, para custodiar la
informacién critica de usuarios.

+ Sistema de backup para el JDEdwards en la ciudad de Quito, que asegure la
continuidad de las operaciones ante problemas eventuales en la Planta Industrial
que se encuentra en etapa de ajuste y evaluacion, etapa de pruebas.

e Se ha previsto la adquisicion de equipos de backup para prevenir eventuales
problemas en los computadores que controlan procesos criticos dentro de ia Planta
Industrial.

e Se cuenta con un contrato de soporte y mantenimiento constante que hasta el
momento no ha tenido contratiempo, contando con una respuesta segura y répida
via chat y en caso que lo amerite presencial.

Al respecto cabe indicar que en la actualidad no se tiene seguimiento de las actividades
que realiza el area de tecnologia cuando brinda la ayuda a los usuarios; no se tieane un
software de seguimiento de los eventos de la mesa de ayuda. No existe un Gnico punto
de contacto para la mesa de ayuda.

No se dispone de un software de manejo y registro del mantenimiento de hardware se lo
realiza de forma manual; en la realizacion de respaldo el grabado de ia cinta se la
realiza en forma manual con herramientas del sistema operativo.

Auditoria de Sistemas

Se recomienda realizar una auditoria del sistema ya sea de forma interna o externa
especialmente con la nueva implementacién en las nuevas oficinas administrativas,
proyecto en camino con el objetivo de la busqueda de problemas existentes dentro de
los sistemas utilizados y a la vez proponer soluciones para los mismos.

Con el objetivo de evaluar, analizar los procesos informéticos, se contratd una auditoria
de sistemas cuya conclusion seria en el 2011 pero su respectivo informe no estuvo
disponible. De sus resultados se espera sugerir un conjunto de procedimientos y
técnicas para evaluar y controlar total o parciaimente el sistema informético con el fin de
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proteger sus activos y recursos, verificar si sus actividades se desarrollan
eficientemente de acuerdo con las normas informaticas y generales para conseguir la
eficacia exigida por Cemento Chimborazo.

Las actividades mas relevantes realizadas en el afio 2011 son las siguientes:
Plan de Contingencia en las oficinas de Quito

Este afio fue necesaria la implementacion del centro de datos en Quito, con el fin de
tener un plan de contingencia que permita a la organizacién continuar normalmente con
su funcionamiento en el supuesto caso de que la infraestructura instalada en la planta
industrial dejara de funcionar o deteriorara su servicio. Para esto fue necesario ademas
contratar un enlace de internet y realizar pruebas de varios componentes: De la base de
datos, del proceso de contingencia, de conexién entre los servidores. Lamentablemente
a finales de afio se averié el aire acondicionado de los servidores de Quito,

{ . consecuencia de lo cual tuvimos que bajar los servidores hasta que el aparato averiado
sea reparado y empezar un proceso en compras publicas que nos permita nuevamente
contar con esa contingencia.

Arreglo y recuperacion de garantias

Arreglo del tape IBM vxa 320. Se hizo uso de la garantia pues al realizar las
correspondientes pruebas el equipo mostré no funcionar al 100%.

Arreglo disco dure raid servidor san ds IBM. También en este caso se hizo uso de la
garantia para que IBM reponga el disco averiado.

Parametrizacién nueva compaiiia

Por asli haberse definido, fue necesaria la configuracién de una nueva Compafiia, esto
es ECUATORIANA DE PREFABRICADOS. Este proceso tomd aproximadamente 45
dias ya que se lo realizé en el ambiente de pruebas y en el de produccién, tanto para el
. ERP como para un sistema satélite de este como es el sistema de némina DATA LIFE.
(

Cableado edificio Riobamba

Una vez que el contratista entregé el edificio, se notifico al drea de Tecnologia y
Sistemas para realizar el correspondiente disefio y ejecucion del cableado de voz y
datos para el edificio de Riobamba. Estas tareas fueron cumplidas en el tiempo previsto.

Cambio lugar Fisico Centro de Datos

La decisién de iniciar la ampliacion de la planta de produccién, trajo como consecuencia
el derrocamiento del! edificio administrativo ubicado en la Planta 1, lo cual motivé a
realizar los estudios correspondientes para trasladar el centro de datos, preparar la o las
nuevas oficinas administrativas (en lo que a comunicacién se refiere) y reubicar los
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enlaces de la CNT para que lleguen al nuevo centro de datos. Reubicacion de los
servidores y equipo activo.

Un nimero considerable de colaboradores pertenecientes al drea Administrativa y
Financiera, fueron trasladados al edificio ubicado en Riobamba, por lo que también fue
necesario realizar algunas modificaciones tanto en cableado de voz y datos como en
cableado eléctrico, asi como gestionar con la CNT la ampliacién del enlace contratado
para ese lugar.

Cambios en el sistema sugeridos por Auditoria Externa (BDO)

De acuerdo a la recomendaciéon realizada por BDO a los balances del 2010 de CCH, se
realizé varios cambios en el médulo de Activos Fijos.

3.5 Procesos de Adquisiciones y Compras
3.5.1 Base Legal

La base legal que norma los procesos de contratacién realizados por la Empresa
Cemento Chimborazo en el afio 2011, est4 regulada por:

A. El Reglamento de Adquisiciones de Bienes, Contratacion de Prestacion de Servicios
y Ejecucién de Obras, emitida por el Directorio de la Institucién el 22 de Abril del
2008.

B. Laley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, y su Reglamento, por
los que se establece el Sistema Nacional de Contrataciéon Pablica y determinan los
principios y normas para regular los procedimientos de contratacion para los
organismos y dependencias de las funciones del estado, de régimen seccional
auténomo, las compafiias mercantiles cualquiera hubiere sido o fuere su origen,
creacion o constitucién, que posean ¢ administren bienes, fondos, titulos, acciones,
participaciones, activos, rentas, utilidades, excedentes, subvenciones y todos los
derechos que pertenecen al Estado, siempre que su capital o los recursos que se le
asignen, esté integrado en el 50% o mas con participacion estatal, entre otros
organismos y entidades.

C. Respuesta INCOP mediante Oficio No. DE-1691-009 de 26 de mayo del 2009, a a
consulta planteada por la empresa, por la que el Director Ejecutivo del INCOP
seflala que la empresa puede aplicar su normativa interna para aquellas
adquisiciones relacionadas al giro especifico de su negocio

D. Respuesta INCOP mediante Oficio No. DE-2811-2010 de 26 de abril del 2010, por
la que el Director Ejecutivo del INCOP, aprueba la solicitud presentada por la
empresa calificando el tipo de bienes que se consideran como del giro especifico del
negocio y determina que podra realizar las contrataciones segin el procedimiento
que conste en su ley especifica, 0 en su defecto emplearéa las practicas comerciales
o modelos de negocio de aplicacién internacional, sin sujetarse a las normas de
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procedimientos precontractuales contenida en la Ley Orgénica del Sistema
Nacicnal de Contratacién Publica.

E. Resolucién Gerencia General No. GGR-037-2010, de mayo del 2010, por la cual el
Gerente General de la empresa, emiti6 la resolucién para la aplicacién del Régimen
especial determinado en los articulos 103 y 104 del Reglamento de la Ley Orgdnica
de Contratacién Plblica, para las contrataciones que realizara Cemento Chimborazo
dentro del giro especifico de su negocio, normando los procedimiento a seguir en
armonia al Reglamento de Adquisiciones de Bienes y Contratacion de Prestacion de
Servicios y Ejecucion de Obras, asi como acogiendo las observaciones realizadas al
INCOP.

F. Respuesta INCOP mediante Oficio No. DE-0150-2011 de 2 de mayo del 2011, por
la que el Director Ejecutivo del INCOP, aprueba parcialmente la solicitud presentada
por la empresa, calificando como giro de negocio la adquisicion de materiales
quimicos que guarden relacion con el objeto social de la empresa y los servicios de
capacitacidén especializados.

G. Respuesta INCOP mediante Oficio No. DE-0469-2011 de 20 de junio del 2011, por
la que el Director Ejecutivo del INCOP, ante puntualizaciones de temas especificos
pianteados por la empresa, aprueba la solicitud a fin de que sean consideradas del
giro del negocio las contrataciones de consultorias y asesorias especializadas y de
aquellos procesos relativos a las actividades mineras.

H. Resolucion Gerencia General No. GGR-102-2011, de 21 de junio del 2011, por la
cual el Gerente General de la empresa, emitié la resolucién para la aplicacion del
Régimen especial determinado en los articulos 103 y 104 del Reglamento de la Ley
Organica de Contratacién Pdlblica, para las contrataciones que realizard Cemento
Chimborazo en las adquisiciones de materiales quimicos que guarden relacién con
el objeto social de Cemento Chimborazo, servicios de capacitacién especializados y
las consultorias y asesoria especializadas del giro del negocio, asl como norma las
adquisiciones de materia prima, la contratacién de transporte terrestre, la
adquisicién de combustible, aditives, fluorita y otros componentes que tiene relacion
con el normal funcionamiento de los equipos y de empacado.

3.5.2 Proveedores.

La empresa no tiene un registro de proveedores para los procesos de compra locales,
toda vez que lo hace a través del portal de compras publicas, mientras que los que los
procesos que se efectlan con su normativa por tratarse del giro especifico del negocio,
se |o hace Unicamente con oferentes que estén calificados por el INCOP.

3.5.3 Procesos Ejecutados

En base a lo expuesto, la empresa realiza todos los procesos de adquisiciones que no
sean del giro del negocio a fravés del Sistema de Compras Plblicas; mientras que
aquellos procesos que implican requerimiento especifico de bienes relacionados al giro
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de su negocio, se efectian en armonia con el reglamento de Adquisiciones y la
resoluciones emitidas por la al Gerencia General en concordancia con la consultas y
solicitudes planteadas al INCOP.

De acuerdo a la informacién brindada por la Unidad de Adquisiciones de la
empresa, durante el afio 2011, se han efectuado los siguientes procesos:

s Sistema de Compras Piblicas.

Bajo este mecanismo se ejecutaron 271 procesos, bajo las siguientes

caracteristicas:
CATALOGO ELECTRONICO 98 o8
SUBASTA INVERSA 55 42 12 1
CONTRATACION DIRECTA
CONSULTORIA 24 18 6
MENOR CUANTIA 10 8 2
LISTA CORTA 7 4 3
REGIMEN ESPECIAL 12 10 2
PRODUCCION NACIONAL 12 11 1
MENOR CUANTIA BIENES Y
SERVICIOS 2 2
LISTA CORTA BIENES Y
SERVICIOS 1 1
GIRO ESPECIFICO NEGOCIO 50 42 8
TOTAL 271 238 34 1
PORCENTAJE 100,0% 87.1% 12,5% 0.4%

Fuente: Unidad de Adquisiciones

De la informacion descrita se desprende que el 12.9% de los procesos, no pudieron
concluir vy tuvieron que declararse desiertos, comparativamente con relacién al
2010, se ejecutaron 154 procescs de los cuales 24 es decir el 15.8% fueron
desiertos.

Dentro de las causas detectadas actualmente para declarar desierto un proceso
tenemos las siguientes;

1. Enlos Casos de Subasta Inversa el Oferente es su gran mayoria no sube
la oferta inicial en ia hora y facha sefialada por el portal que corresponde
al cronograma establecido por la Entidad Contratante.
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2. Estando en el 50% del procedimiento al Oferente el INCOP lo deshabilita
por encontrarse incumplidos con el Estado siendo esta una causal de
declaratoria desierta puesto que no se puede concluir con el proceso.

3. E! Oferente no eleva los formularios establecidos por desconocimiento del
sistema.

Importaciones

Dado los requerimientos de la empresa, durante el afio 2010, hubo la necesidad de
realizar varios procesos de importaciones, realizados a través de los procedimientos
establecidos para bienes del giro especifico del negocio, al amparo de la resolucion
GGR-CCH-037-2010 y GGR-102-2011, emitidas por el Gerente General, por un
valor total del $ 1°069.605

Compras Nacionales

Durante el afio 2010, se han realizado 4.480 procesos de compra tanto a través del
sistema de compra publicas, de contratacion directa por ser cuantia minima ya que
el valor de los mismos no supera los 0,000002 del Presupuesto General del Estado,
0 a través de normas internas de la empresa, por tratarse de proceso relacionados a
compra de bienes sefalados como del giro del negocio.

La cuantia total de estos procesos ascendieron a $64.320.695, de los cales el 88%
correspondieron a materias primas y el 11% a compra de insumos y materiales y
ordenes de mantenimiento.

Procesos ejecutados que han requerido la firma de contrato

Durante el afic 2011, Cemento Chimborazo ha realizado diversos procesos por
requerimiento operativo, los cuales han demandado la firma de contrato. Se ha
efectuado una revisién de la documentacién de 22 procesos, los cuales en su
conjunto ascienden a una cuantia de $28.860.154, los cuales se detallan a
continuacion:
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CONTRATISTA Y VALOR

CONTRATO OBJETO DEL CONTRATO
GOBAL ELECTRIC 8.A.USD PROVISION DE EQUIPOS DE BLOQUEC Y ETIQUETADO DE SEGURIDAD
$41.799+ VA
LAFARGE CEMENTOS S.A. PROVISION DE 25 000 TONELADAS DE CLINKER
$1806.250+ IVA
PIFEM INGENIERIA BASICA CLINKER
£99.900 + IVA
ING. LUIS GAVILANES CONSULTARIA TECNICA CALCULO ESTRUCTURAL DE SUELOS
£1217160+1VA

AMAZON EVENTOS CIA. LTDA.
$284.640 + IVA

PROVISICN DE ALIMENTACION DIARIA

MATDEC S.A.
$70.745 + VA

ESTUDIO TECNICO DE COPROCESAMIENTO DE RECURSOS

ARQ. PATRICIO MOLINA
§46.932,20 + IVA

DISENO DEL PROYECTO ARQUITECTONICO DEL EDIFICIO
ADMINISTRATIVO

SR. FREDDY ALAVA

CONTRATO PARA LA ADQUISICION E INSTALACION DE 6 SISTEMAS DE

$ 6.490 + IVA PURIFICAGION DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO

MAGUINARIAS Y VEHICULOS S.A, CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE UN CAMION

$32.200 + IVA

SR. XAVIER PROANO CONTRATO PARA LA REUBICACION DE LA BANDA TRANSPORTADORA
$23.000 + IVA DE PUZOLANA HUMEDA

ING. EDUARDO ESCOBAR PROWVISION DE DESINCRUSTANTE PARA LA FABRICA DE CEMENTO
$6.500 + VA CHIMBORAZO

PLANMAN CiA. LTDA.
§ 209.995,53 + IVA

FISCALIZACION A LAS OBRAS DE LA PROVISION PUESTA EN MARCHA E
INSTALACKIN COMPLETA DE UNA MOLIENDA DE CEMENTO

RASTRACK SATELITAL PROVISION DEL SERVICIOC DE POSICIONAMIENTO Y RASTREQ
ECIZJA;-R:STRACK. SATELITAL EN TIEMPO REAL PARA LA FLOTA VEHICULAR
$ 42,749 +IVA

CONSORCIO ECUATORIANO HISPANO
$10.021.326 + IVA

SUMINISTRO DE INGENIERTA ESTRUCTURAL, OBRA CIVIL, SUPERVISION,
MONTAJE ELECTROMECANICO Y PUESTA EN MARCHA DE: UN HANGAR,
TRANSPORTE DE MATERIAS PRIMAS HACIA TOLVAS, TOLVAS DE
ALIMENTACION AL MOLING DE CEMENTO Y SUBESTACION ELECTRICA
DE DISTRIBUCION PARA LA MOLIENDA DE CEMENTO Y EQUIPOS
COMPLEMENTARIOS

MOLEMOTOR S.A,
§ 12.899.935 + IVA

DISENO, CONSTRUCCION Y PUESTA EN MARCHA DE UN SISTEMA DE
TRASPORTE DE CEMENTO DESDE EL MOLINO HASTA UN SILO, UN SILO
DE CEMENTO CON SISTEMA DE DESPACHO AL GRANEL, ENSACADOR
AY PALETIZADOTA CON HANGAR DE ALMACENAMIENTO DE SACOS

CONSORCIO WEGH 1ITALO
ECUATORIANO

72,600 + IVA
CONSORCIO WEGH ITALO ECUAT,
$ 72800 + IVA

CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE MAQUINA TENSADORA DE
CABLES

CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE REPUESTOS PARA EL
MANTENIMIENTO DEL CALDERO DE LA PLANTA DE PREFABRICADOS

CONSORCIO WEGH ITALO ECUATOR.
$441,022 + VA

CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE REPUESTOS PARA MAQUINARIA
DE LA PLANTA DE PREFABRICADOS

CONSORCIO HISPANG ECUATORIANG
§ 2.300.000 +1IVA

CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PARA LA PROVISION,
INSTALACION COMPLETA Y PUESTA EN MARCHA DE UNA MOLIENDA DE
CEMENTO

MOTOFRENOS S.A. ADQUISICION DE UN SELLO DE LAMELA
$ 96.900 + IVA

ING. ROBERTO RODRIGUEZ ACTUALIZACION TOPOGRAFICA MINAS
$18.200 + IVA

MABIM INTERNATIONAL SUPLIERS INC
$61.800 +IVA

ADQUISICION DE UNA PLATAFORMA ELEVADORA CON CANASTILLA
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De la revision de la documentacion que respalda los procesos revisados, se pudo
determinar lo siguiente:

1. 19 procesos se ejecutaron a través del portal de compras publicas, por
tratarse por procesos de contratacién directa, de consuitoria, de menor
cuantia subasta inversa, concurso puablico, lista corta, cuyo monto asciende
a $1.069.131.

2. 11 procesos por una valor de $ 27.791.023, por tratarse de compras ©
contrataciones de aspectos relacionadas al giro del negocio, se efectuaron
bajo los lineamientos que establece el Reglamento de Compras de la
empresa as/ como las resoluciones GGR-CCH-037-2010 y GGR-102-2011,
emitidas por el Gerente General, para determinar el tipo de procedimiento
(concurso publico o privado), una vez establecido el procedimiento su
proceso se ha ejecutado bajo la normativa de |a ley de Contratacién Pablica.

‘. 3. Se realizé la confrontacién de los procesos analizados, confrontandolos
con los registros contables correspondientes, sin que exista novedad.

4. La documentacién de respaldo de los procesos revisados, estan en custodia
de la Unidad de Adquisiciones, apreciandose que existe una sustancial
mejora respecto al ordenamiento de la misma; no obstante se pudo
determinar que en algunos expedientes no se han incorporado toda la
documentacién que determina la normativa legal pertinente, sefialada en el
art 31 y 13 de! Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Compras Publicas y en las Normas de Control Interno, como es caso de
copia de las garantias actualizadas; liquidaciones de los contratos,
documentacién de pagos y abonos o algunos hechos relevantes de la
ejecucion de los mismos, particular que se hizo conocer a los responsables
de los procesos a fin de que solventen esta observacion.

5. Se revisd las garantias tanto del buen uso del anticipo como de fiel
cumplimiento, que respaldan los procesos, cuya custodia y registro se
encuentran bajo responsabilidad del Departamento de Tesoreria,

i. determinadndose que las mismas estan vigentes, no obstante no existen
copias actualizadas en los expedientes.

6. El modelo de certificacion presupuestaria, documento requisite en cualquier
proceso, indica de manera genérica que existe la disponibilidad de fondos, el
cual deberia ser mas especifico, dado !a naturaleza de la empresa, que debe
generar por autogestién, endeudamiento ¢ via capital el financiamiento,
especialmente cuando se trata de bienes de capital de gran magnitud, por lo
que no sbdlo es necesario que conste una asignacién en el presupuesto
aprobado, sino que ademas se cuente con la certeza de contar
oportunamente con la fuente que genere el financiamiento del proceso que
se ejecuta.
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7. No existe una interaccién apropiada entre los administradores de los
respectivos contratos y |a Unidad de Adquisiciones, quién es la encargada
de mantener en forma integra y actualizados los expedientes respectivos.
De igual manera ente los Administradores de Contratos y la Unidad de
Tesoreria que es la encargada de custodiar y mantener vigentes las
garantlias respectivas. Igua

Finalmente como hecho subsecuente, se debe indicar que con fecha 24 de enero
del 2012, el Directorio de la empresa, emitid la resolucién No. CP-GGR-027-2012,
por la cual se expide e! “Reglamento del Giro Especifico del Negocio para la
Adquisicion de Bienes, Ejecucion de Obras y Prestacién de Servicios Incluido los de
Consuitoria”.
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4. ASPECTO LEGAL

La accién legal que se ha venido ejecutando a través de la Asesoria Juridica de la
empresa asl como a través de la contratacién de profesionales. A diciembre del 2011,
la situacion se detalla a continuacién:

4.1 Juicios Laborales

Despido intempestivo.- En la actualidad la compafiia mantienen vigentes 12 juicios por
despido intempestivo el valor demandadc es de USD $ 1.319.088.

Jubilacién Patronal y Re-liquidacién.- Al momento se registran 13 juicios de ésta indole
por una cuantia de $ 167.000.

Casacién.- Se registran 43 juicios por una cuantia de $ 1.411.000.
4.2 Juicios Civiles

Con respecto a la tramitacion de juicios civiles, a la fecha se mantiene abiertas 17
causas, la mayoria de ellas no representan un contingente importante para la compafiia,
pues no tienen cuantias elevadas y en la mayoria de los casos estan abandonadas por
los actores.

Caso especial constituye el juicio de excepciones plateado en contra de Petrocomercial,
el cual se encuentra en Segunda Instancia en la Corte Provincial de Justicia de
Pichincha, el mismo que tiene una cuantia de USD 2.700.000 y que impugnan el
proceso coactivo que Petrocomercial planted contra Cemento Chimborazo cuyo estado
esta en apelacion en las salas legales en Quito.

Adicionalmente, existen 13 procesos de aguas, los cuales se los tramita en la
coordinacién Hidrografica Pastaza Centro Zonal Riocbamba, con relacion a ello, la
g. empresa tiene cancelado al dia el pago del aprovechamiento del agua.

El agua relacionada a estos procesos, son concedidas a Cemento Chimborazo para
consumo doméstico, para uso industrial y para generar energia eléctrica en la planta
hidroeléctrica de propiedad de la empresa que tiene en la via a Guaranda y que
asociaciones y comuneros pretenden que se cancelen las concesiones y se las
entregue a ellos.

4.3 Juicios Penales

Existen 2 acciones por usurpacion, en él un juicio se obtuvo sentencia condenatoria a
favor de la empresa, el mismo que se encuentra apelado por el acusado;, ademaés,
existe un juicio Prevaricato, seguido contra Funcionarios de Petrocomercial, el cual se
encuentra en etapa de indagacion Previa.
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4.4 Contratacién de Abogados Externos

El Estudio Juridico Externo TEMPLEO 8. A., sigue representando a la empresa y se ha
hecho cargo del patrocinio juridico en todas las causas pendientes de tipo civil,
administrativo y laboral, con un gran éxito.

Se contratd a otros profesionales para que realicen una auditorfa para legal para ia
evaluacién juridica del juicio de excepciones y proceso penal del caso
PETROCOMERCIAL, asi como para realizar una auditoria integral a los juicios
laborales cuyo informe fue sin salvedades.

5. FINANZAS

El informe financiero de la empresa se ha realizado en base a los datos que constan en
los estados contables de la empresa y la informacién complementaria de estadisticas,
auxiliares y demas registros que constan en los archivos, (.-

No obstante, es preciso indicar los siguientes hechos relevantes que se han presentadoe
durante el afio 2011 y que han tenido incidencia o pueden tener en los estados
financieros.

¢ A partir del mes de Enero del afio 2011, empezd operaciones la Fébrica de
Prefabricados de Hormigén, por lo que a fin de apoyar la gestion y control de la
misma y evaluar sus resultados, se ha implementado un sistema de registro que
permita identificar por separado sus movimientos con los de la planta de cemaento,
canalizando los mismas a través de la cuenta “Otros Segmentos Prefabricados”.
Bajo aste contexto se ha acumulado la informacién de esta actividad, tanto en las
respectivas cuentas de activo, pasiva y obviamente de las cuentas de resultados
operacionales.

¢ Se dio de baja de la cuenta Obras en Proceso los valores acumulados para la
construccion de la Fabrica de Prefabricados y se activo con un saldo de $
10.617.822.

« De conformidad a la Resolucién No. 0BGDDSC 010, del Superintendente de '@
Compafiias, emitida el 20 de noviembre del 2008, el 1° de enero del 2010, la
empresa Cemento Chimborazo realizé el registro de los ajustes e inicié de la
operativa contable en base a la normativa internacional de informacién financiera

(NIIF).

Por efecto de la aplicacion de las NIIF, en el afio 2010, se cred la cuenta de activo
Impuestos Diferidos, por $239.913,74, originada en el ajuste de la provision para
Documentos y Cuentas por Cobrar, inventario, Cargos Diferidos y Beneficios
Empleados largo plazo, la cual por el mismo motivo se ajusté en $ 190.749,54, por
lo que el active acumulado ascendié a $ 430.663,28.
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+ Los ajustes por el avallio de los activos de la empresa, que inicialmente se abonaron
a reservas de capital por revalorizacién de patrimonio y a resultados acumulados de
gjercicios anteriores, se reversaron, como consecuencia de los ajustes resultantes
del proceso de conversion a las Normas de Informaciéon Financiera NIIF fueron
registrados con cargo a esta cuenta como lo determina la NIIF 1 “Adopeidn por
primera vez de las Normas Internacionales de Informacién Financiera”. Como efecto
de lo descrito esta cuenta registré un saldo a Diciembre del 2010 de $ 26.276.621,
manteniendo el mismo valor en el ejercicio 2011.

e Se ha realizado un ajuste a la provisibn mantenida para juicios por demandas
laborales y otras de $507.460, a $522.397,76, como consecuencia de la evaluacion
periddica de su nivel, en armonia con la NIC 37 “Provisiones, Activos Contingentes
y Pasivos Contingentes”; igualmente se ha incrementado el nivel de provisiones
laborales de $ 1.650.959 a $ 1.753.295,41, por efecto de la aplicacién de la NIC 26
Contabilizacién e Informacién Financiera sobre Planes de Beneficio por Retiro”.

. * Durante el ejercicio econémico del 2010, el Ministerio de Industrias y Productividad
(MIPRO), compré el 95.7% del paquete accionario de CEMENTO CHIMBORAZO
C.A. que era propiedad del Banco Nacional de Fomento. Posteriormente en enero
del 2011, en aplicacién de politicas gubernamentales, se transfirié el 10% a los
trabajadores de la empresa.

5.1 RESULTADOS OPERACIONALES

En el transcurso del ejercicio econdmico del 2011, 1a Empresa Cemento Chimborazo,
obtuvo una utilidad neta después de impuestos de US $ 11.663.626, valor que
comparado con el que se obtuvo en el ejercicio anterior que fue $ 7.984.502, refleja un
crecimiento del 46.1%, conforme se detalla a continuacion:

CEMENTO CHIMBORAZO - ESTADO DE RESULTADOS
COMPARATIVO DIC 2011 - DIC 2010

{ Expresado en U.S, dblares)
VAR. 2011 - 2010

. DIC2010 | DIc2014 - | VALOR. | %

[VENTAS 36.667.736 56.949.744 |  20.282.008| 5531%
COSTO DE PRODUCTOS

VENDIDOS 24,734.180 36.901.855|  12.167.675| 49,19%
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 11.933.556 20.047.889 8.114.333 | 68,00%
GASTOS DE OPERACION 1.886.194 4.302.258 2.416.064 | 128,09%
UTILIDAD OPERACIONAL 10.047.362 15.745.631 5.698.260 | 56,71%
OTROS INGRESOS Y EGRESOS -2.062.860 -3.818.103

SULTADO DELEoERCIclo | 7seagen]  1emmazs]

Fuente: Departamento de Conﬁi:ilidad
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Si desagregamos la actividad operacional tomando en cuenta por separado la gestién
de la planta de cemento y de la fabrica de prefabricados, se debe indicar que el 64.1%
de las ventas (§ 36.482.255), corresponde a ingresos por la comercializacion de
cemento, mientras que la comercializacion de durmientes representé¢ $20.467.489,
equivalente al 35.9% del total. Asi mismo el margen bruto obtenido en la venta del
cemento fue del 34%, mientras que en la comercializacién de durmientes se obtuvo un
margen del 37.4%.

La utilidad antes de impuestos obtenida fue de $15.384.145, de la cual el 60.5% se
origina en la venta de cemento, mientras que 39.5% proviene de la fabrica de
prefabricados, indicador totaimente favorable si considerameos que la inversiéon en
activos para esta actividad representa el 23.8% del total de activos a Diciembre del
2011. El detalle de lo descrito se puede apreciar en el siguiente cuadro:

CEMENTO | DURMIENTES | TOTAL
VENTAS 36.482.255{ 20.467.489 | 56.949.744
COSTO DE VENTAS 24.080.981) 12.820.874 | 36.901.855
UTILIDAD BRUTA 12.401.274{ 7.646.615 | 20.047.889
UTILIDAD NETA ANTES IMPUESTOS 9.306.093| 6.078.052|15.384.145
MARGEN BRUTO 34,0% 374% 35,2%
MARGEN NETO ANTES IMPUESTOS 25,5% 29,7% 27,0%
PARTICIPACION VENTAS 64,1% 35,9% 100,0%
PARTICIPACION COSTO DE VENTAS 65,3% 34,7% 100,0%
PATICIPACION UTILIDAD BRUTA 61,9% 38,1% 100,0%
PARTICIPACION UTILIDAD NETA 60,5% 39,5% 100,0%

Fuente: Departamento de Contabilidad

Los resultados alcanzados reflejan que se ha mantenido el proceso favorabie de
evolucion de la gestion operacional que ha venido presentando la empresa en los
ultimos afios, como consecuencia de los siguientes factores:

e Los niveles de ventas generados ascendieron a $56.949.744, de los cuales
$36.482.255 comesponden a la venta de cemento, como resultado de la colocacién
de 345.989 TM, los cuales reflejan una contraccion del orden del 0.5% en valores y
del 1.2% en volumen, con relacién a los obtenidos el afio anterior, cifras que son
indicadores de que la actividad de comercializacién ha estado ligada basicamente a
la capacidad operativa de la planta, la cual en las actuales circunstancias ha llegado
practicamente a su capacidad maxima.

¢ Las ventas de cemento generado en la planta que en el afio 2010 fue de $
34.191.141, equivalente al 93.3% del vaior total, ascendieron hasta $ 35.070.887,
en el 2010, lo que represent el 96.1% de las ventas totales de cemento, mientras
que el cemento en consignacion de La FARGE, cuya actividad se desarrollé con
menor intensidad a la prevista y unicamente durante el periodo enero julio, fue de
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$ 1.411.368, valor que comparado con el que se registré en el afio 2010,
representd el 66%.

¢ Los niveles de produccién alcanzados y las dificultades presentadas en el proceso
en el mes de octubre, permitieron cubrir el 92.1% de los valores esperados de venta
a nivel de cemento producido en la planta; no obstante se obtuvo un incremento del
2.6%, con respecto al afio 2010, mientras que el cemento proveniente del convenio
de consignacién con LA FARGE, unicamente alcanzé 13.196 TM, que representa el
17.7%.

¢ El costo de produccion del cemento comercializado ascendid a $ 24.080.881, nivel
que ha permitido generar un margen bruto del 34%, el cual demuestra una evolucién
favorable si tomamos en cuenta en el afio 2010 el rubro frente a un volumen similar
de venta ascendié a $ 24.734.180, monto con el que se obtuvo un margen bruto del
32.55%, con ello se est4 reflejando los efectos de las mejoras que sistematicamente
se han venido obteniendo en el proceso de produccion y venta.

Evidencia de lo comentado, se refleja en la siguiente informacion:

PARTIC. |PARTIC.

cosrope | UTILIDAD EN EN UTIL.

DIC2010] VENTAS VENTAS BRUTA | MARGEN |VENTAS |BRUTA
PLANTA 34.191.149 22.399.143 11.792.006 34,49% 93,25% 98,81%
CONSIGNACION LAFARGE 2.1459.285 2.086.565 62.719 2,92% 5,86% 0,53%
MAQUILA GRAIMAN 327.302 248471  78.831  2408%  0,89%  0,66%
TOTAL 36.667.736| 24.734.180|11.933.556]  32,55%| 100.00% | 100.00%
PARTIC. PARTIC.
cosrooe | umiLDAD EN EN UTIL.

. DIC2011( VENTAS VENTAS BRUTA MARGEN | VENTAS |BRUTA
PLANTA 35.070.887  22.728.570 12.342.317 35,19% 61,58% 61,56%
CONSIGNACION LAFARGE 1.411.368 1.352.411 58.956 4,18% 2,48% 0,29%
MAQUILA GRAIMAN 0 0 0 0,00%

TOTAL CEMENTO 36.482.255 | 24.080.981(12.401.274  33,99%  64,06% 61,86%
DURMIENTES | 20.467.489] 12.820.874] 7.646.615] 3736%] 3s94%] 38,14%
TOTAL ‘ | 56.949.744] 36.901.855[20.047.889] 35.20%[ 100,00%[100,00%

Fu'e'nte: Estadbs Finahciéros
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e Asi mismo del cuadro precedente se puede apreciar los resultados obtenidos por la
gestion de la fabrica de durmientes, producto de la cual se registrd ingresos del
orden de $20.467.489, mientras que su costo de ventas fue de $ 12.820.874, conlo
que se generé una utilidad bruta del orden det 37,36%, equivalente a § 7.646.615.

e Adicionalmente, la empresa ha registrado durante el periodo otros ingresos cuyo
valor asciende a $195.428, proviene fundamentalmente de ingrescs financieros
como consecuencia de las inversiones que se han efectuado de los excedentes de
liquidez producidos, los cuales en este afio han descendido por la orientacién de los
fondos a las inversiones de capital que viene efectuando, asi como por |08 ingresos
extraordinarios producto de la venta de inventarios obsoletos y activos fijos. Su
importe es inferior alos $ 692.150 presentados el afio anterior.

+ Con respecto a los costos y gastos incurridos, a continuacién se presenta un

| mi : ,
resumean del mismo ‘ .
TOTAL COSTOS Y GASTOS
2011 CEMENTO PREFABRICADOS TOTAL
COSTO DE VENTAS 24.080.981 81,3%] 12.820.874 380,8%| 36.901.855 81,2%
SUBTOTAL COSTOS Y GASTOS 3.008.655 10,2%| 1.293.603 8,2% | 4.302.258 9,5%
GASTOS NO OPERACIONALES 280.259 0,99%| 276655,26 1,7% 556.915 1,2%
INGRESOS Y EGRESOS .232.408 7.5%

« El costo del producto vendido, es el 81.1% del total de los costo, mientras que los
costos de operacion es decir los relacionados a la actividad de comercializacién y
administracion, ascendieron a $ 4.302.258, De este valor, $ 1.283.603, aparecen
como registrados en la fabrica de prefabricados. Considerando sélo fos niveles de
gasto acumulados en la planta, estos ascienden a 3.008.655, monto superior en §
1.122.461 con respecto al nivel consignado a la misma fecha el afio anterior. | .

Comparativamente y a nivel de detalle, los costos operacionales reflejan una
variacion que estd en armonia con la actividad de la empresa, no obstante algunos
rubros estan presentando una mayor expansion, que se explican en eventos tales
como el impacto en los costos operacionales de la compra de clinker para
compensar las paradas de la planta para efectuar reparaciones ¢ mantenimiento
programado; el requerimiento de personal ocasional adicional para cubrir las
necesidades de operacion especialmente en la planta de prefabricados, el page de
prima de seguros por la revalorizacién de activos ejecutado en el afio 2009, los
gastos incurridos en la defensa juridica de la empresa en los diversos juicios que
esta manteniendo, asi como los gastos de publicidad emprendidos para mantener e
impulsar la imagen de la empresa. A nivel de detalle el comportamiento del gasto se
aprecia en el siguiente cuadro:
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EMPRESA CEMENTO CHIMBORAZO

valores en US ddlares

2010 2011 DIFERENCIA 2011 -
2010
VALOR %  CEMENTO = PREFABR.  TOTAL % VALOR %
( . COSTO DE VENTAS 24.734.180  84,2% | 24.080.981 12.820.874 36.901.855 81,2%| 12.167.675 49,2%

COSTOS Y GASTOS
GASTOS DE PERSONAL 3.333.952  11,3%| 3354732 1990668 5345400 118%| 2011448 60,3%
GASTOS DIRECTORIO 806  0,0% 141 0 141 0,0% -665 -82,5%
GASTOS DE MOVILIDAD 1.000.403  34%| 712075 295226 1013.301  2.2% 12.898  1,3%
GASTOS POR SER.EXTERNOS ~ 969.902  3,3%| 998992  590.724 1.589.716  35%| 619814 63,9%
GASTOS POR SER. BASICOS 144295  05%| 119.118 39.846 158965  0,3% 14669 102%
GASTOS INFRAESTRUCTURA 934290  32%| 713749 106171  B819.920  18%| -114370 -12,2%
GASTOS MAQ. Y EQUIPO 3490418 119%| 4.399.753  660.109 5.059.862 11,1%| 1569.445 450%
GASTOS MOB.Y EQUIPO 67575  09%| 134.077 41408 175485  04%| 92000 -34,4%
GASTOS PAPELERIA Y UTILES 5824  0,0% 5.093 3.610 12702 0,0% 6879 118,1%
GASTOS GENERALES 608507  2,1%| 523.027 252429 775457 1,7%| 166950 27.4%
GASTOS INCOBRABLES 79 00% 85 0 85  0,0% 6 79%
CIERRE IND. G..OBSOLET ~ -10.271.654 -350%| -7.232.440  -87.446 -7.319.886 -16,1%| 2.951.768 -28,7%
VARIACIONES INVENTARIOS  -1.220.856  -4,2%| -2.521.591 318529 -2203.062 -48%| -982206 80,5%

. OTROS GASTOS OPERAT. 1527  0,0% 7.876 560 8437  0,0% 6910 452,6%

CONSUMIBLES 593.796  2,0%|  366.444 5621 372085 08%| -221.731 -37,3%
ENERGIA Y COMBUSTIBLE 1.961.832  67%| 1.994.799 20397 2015195  4,4% 53363  2,7%
PLAN MAN. IMPACTO. AMB, 65499  0,2%| 241831 73341 315171 07%| 249.673 381,2%
COSTO TRANSFER. MINAS 0.0%

SUBTOTAL COSTOS Y GASTOS  1.886.194  6,4% ] 3.827.761 4.311.194 8.138.955 17,9%| 6.252.760 331,5%

AJUSTES -819.106 -3.017.501 -3.836.697  -8,4%

TOTAL COSTOS ¥ GASTOS 3.008.655 1.293.603 4.302.258  9,5%

GASTOS NO OPERACIONALES 278550 09%| 280259  276.655 556915 1,2%| 278364 99,9%

IMPUESTO A LA RENTA 2476.189  84%| 2.232.408  1469.923  3.702.331  81%| 1.226.142 49,5%
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TOTAL COSTOS ¥ GASTOS '-z_g.srs.lul 100,0% | 25,6023

“Fuente: Estados Financieros

En el cuadro precedente se puede apreciar que a nivel de planta de cemento, los
diversos rubros registran una evolucién que estd en armonia béasicamente con las
actividades de la misma, no obstante si se aprecia un crecimiento en el rubro
maquinaria y equipo, originado en ios cargos por depreciacién y gastos de
mantenimiento. Asl mismo merece destacar la gran diferencia que se da en la
cuenta de ajuste “Cierre de Indirectos”, rubro con {a que se transfieren los diversos
costos y gastos por la aplicacion del sistema de costeo, para luego cargar al
producto.

Sobre el particular recomendamos revisar el sistema de registro, toda vez que existe
movimientos muy significativas en los rubros de cierre de indirectos y variacién de
inventarios, con respecto a los presentados en periodos anteriores y que se originan
en el sistama de costeo estandar aplicado, lo cual significa que si bien todos los
costos incurridos estdn registrados, la clasificacion de los mismos en el costo
relacionados al producto vendido, a la gestién de administracion y ventas, no sean
reales, de ahi el importe de $4.302.258 como ajuste.

Cabe indicar que el sistema contable vigente desde mediados del afio 2009,
considera un sistema de costos estandar. El costo estandar es un modelo por el que
se predetermina costos bajo escenarios de eficiencia en la operacién, por lo que al
camparar &l costo incurrido con el estdndar, resultan desviaciones, los cuasles son
indicadores que reflejan las deficiencias ¢ superaciones presentadas en los
procesos de produccién, los cuales deben ser debidamente identificados y
profundamente analizados, por lo que se requiere reforzar los niveles de control
interno con el fin de mejorar la aplicacion del sistema de costeo.

Los valores registrados permiten colegir que persisten ias variaciones existentes
entre los estandares asignados y los costos reales incurridos, l0s cuales se estan
registrando en cuentas de ajuste del grupo 6 “Cierre de Indirectos” y “Variaciéon de
Inventarios”, rubros que continian reflejando elevados valores y diferencias
importantes de manera recurrente, lo cual incide en el valor real de los inventarios y
el costo de ventas, por lo que es necesario revisar con mas periodicidad sus niveles
asi como los pardmetros con los que se determinan los estdndares para el costeo.

A nivel de la fabrica de prefabricados, el costo total ascendié a $15.861.055, de los
cuales, el 80.1% es el costo de! producto, mientras que el 19.9%, son gastos de
venta y administracion.

Complementariamente, a los factores descritos y que explican los resultados obtenidos,
la gestion no operacional, (ingresos financieros, otros ingresos y egresos), a diciembre
del 2011, permitio obtener una utilidad antes de impuestos del orden de $15..629.860.
Deduciendo el importe de los impuestos de $3.702.331, la utilidad neta generada
asciende a $11.927.528, equivaiente al 20.94% de las ventas, nivel superior en el
49,38% respecto al alcanzado el afio 2010.
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Los resultados obtenidos, demuestran una margen de rentabilidad del patrimonio del
20.9% y del activo total del orden del 15.4%, indicadores que reflejan una notable
mejora con relacién a los indicadores alcanzados en el afio anterior y que fueron del
15.3% y 12.9% respectivamente.

La sostenibilidad de los resultados operacionales que se viene alcanzado, relacion que
es superior al costo del dinero y dada la perspectiva favorable de la demanda asi como
el impacto en los resultados de la comercializacién de derivados de hormigdn, le ubican
a la empresa con una estructura propicia de incrementar su apalancamiento financiero,
gue permitiria solventar en parte las necesidades de capital que se requeriria para
fortalecer su infraestructura operativa o para obtener endeudamiento para cofinanciar
proyectos mayores de ampliacion.

A continuacion se presenta la estructura comparativa de costos de la empresa durante
los ejercicios econémicos 2007 al 2011, en donde se aprecia la evolucién de los
. resultados operacionales.

TESTADODERESULTADOS

.00y 1. 2008 | 2009 ] 2010 | 2011
+1 100,00% { 100,00% { 100,00% 100,00% | 100,00%
96,76% | 67,16% | 64,78% ©67,45% | 64,.80%
3.24% | 3284% | 35,22% 32,55% | 35.20%
10,97% | 13,82% | T7.45% 5,14% 7.55%
-7,73%| 19,03% | 27.77% 27,40% | 27.66%
069%| -3,83% | -6,13% -563% | -6,70%
-7.04%| 15,20% ! 21,64% 21,78% | 20,94%

. Fuente: Estados Financieros

Finalmente se debe indicar que el sistema de generacién de estados financieros, no
entrega informacidn por actividad y proceso, razén por la que no se puede contar
directamente con datos de costos por centro de operacién y actividad. La informacién
que se genera es de orden extracontable y en lo relativo a costos no es concurrete con
la contable, por las razones ya expuestas.

6.2 ACTIVOS Y PASIVOS

Los activos totales registrados en Cemento Chimborazo, reflejan el proceso sistematico
de crecimiento, como consecuencia de la recapitalizacion de los resultados alcanzados
a partir del afio 2008, para incrementar la infraestructura del negocio, asi como por el
efecto de ia revalorizacion de activos fijos efectuado en el afio 2009 y los ajustes por
aplicacion de ias NIIF en el afio 2010, conforme se aprecia en el siguiente grafico:
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EVOLUCION DELACTIVO Y
FINANCIAMIENTO
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Fuente: Estados Financleros

A diciembre del 2011, el activo total de ila empresa fue de $81.068.691, valor que
comparado con los registrados a Diciembre del afio 2010, que fue de $64.138.394,
demuestran una expansion del orden $26.930.297, que equivalen al 42.0%, que se
explican basicamente en la evolucion que ha experimentado las disponibilidades y
activos fijos, como consecuencia de ia generacién interna de recursos, producto de la
gestiéon operacional del negocio.

El 34.6% de los activos, corresponden a activos corrientes, con un incremento de
$10.760.467 con relacién al afic 2010, alcanzando un nivel de $31.497.613, saido
acumulado basicamente como consecuencia de los resuitados de la gestion operativa
del negocio, mientras que los activos fijos, han registrado un crecimiento de
$16.293.436, participando con el 65.1 % del total de activos.

Con relacion a la estructura de financiamiento, los activos totales se estan financiado
con pasivos en un 30,9%, que equivalen a $28.129.706, nivel de endeudamiento que
comparado con el que se mantuvo el afic anterior que fue $13.126.937, refleja un
crecimiento de $15.002.769, equivalente al 114.3%. Del tota! de pasivos, $20.350.685,
son de corto plazo, mientras que $7.779.022, corresponden a obligaciones de largo
plazo y constituyen provisiones para beneficios sociales, de conformidad a las
obligaciones derivadas del contrato colectivo y disposiciones legales, asi como por la
creacion de un pasivo de impuestos diferidos, como consecuencia de los ajustes
efectuados en las depreciaciones y amortizaciones, la cual registra un saldo de $
5.825.726..

A continuacion se presenta los estados de situacion comparativos del pericdo 2011 —
2010.
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BALANCE GENERAL

COMPARATIVO 2011 -2010
(VALORESENUS §)

Fuente: Departamento de Contabilidad

Activos Corrientes
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ESTRUCTURA __ DiF. 20112010

DIC2010 | DIC 2011 |mcz2010 iDic2011] VALOR %
ACTIVO CORRIENTE 20.737.146 | 31.497.613 | 32,3%| 34,6%| 10.760.467 | 51,9%
DISPONIBL.E 4.299.565 1.194.343| 6,7%| 1,3%] -3.105.222| .72,2%
EXIGIBLE 11.824.964 | 21.343.768] 18,4% | 23,4%| 9.518.804| 80,5%
INVENTARIOS 4.531.195 8.762.322| 7,1%| 9,6%| 4.231.127| 93,4%
TRANSITORIO 81.422 197.180| 0,1%| 0,2%] 115.758}142,2%
ACTIVO FIJO 42.846.980 | 59.140.415 | 66,8%| 64,9%| 16.293.436| 38,0%
NO DEPRECIABLE 11.744.773] 18.127.810] 18,3% ] 19,9%| 6.383.136] 54,3%
DEPRECIABLE 31.102.206 | 41.012.508| 485%| 450% 9.910.299] 31,9%
OTROS ACTIVOS 554.269| 430663 09%| 05%| -123.606-223%
TOTALDEL AC 64.138.394 | 91068.691 | 100,0%] 100.0% | 26.630.297] 420%

PASIVO
CORTO PLAZO 5.595.287 20.350.685 B7%  223% 14755398 | 263,7%
DOCUM. Y CUENTAS POR PAGAR 4.712.698 19.274.113 7,3%  212%  14.561415] 308,0%
ACUMULADOS 882.588 1.076.574 1,4% 1,2% 193983 | 22,0%
| LARGO PLAZO 7.531.850 7.779.022 14,7% 8,5% #73n|  33%
PROVISIONES 7.531.850 7.779.022]  11,7% 8,5% 247371)  33%
TOTAL DEL PASIVO 13420987 | 28120708 | 206%  309%  ssooives| 1t43%
PATRIMONIO

CAPITAL Y RESERVAS 43.026.955 51.011.457| 671%  56,0%  7.984502| 18,6%
RESULTADOS 7.984.502 11.927.528 12,4% 13,1% 3.943.026 | 49,4%
TOTAL DEL PAJ‘R[MQNIO _51.011.487 §2.938.985 79,5% 89.1%  11927.528| 23.4%
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIM. 84138304 | 91068691 | 100,0%  1000%  268%0297] 420%
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Los activos corrientes de la empresa que estan constituidos por disponibilidades de
efectivo e inversiones, cuentas por cobrar, inventarios y pagos anticipado, ascendieron
a $31.497.570, valor que comparado al equivalente obtenide en el 2010, refleja un
crecimiento del 51.9%. El rubro esta integrado con la siguiente estructura:

EMPRESA CEMENTO CHIMBORAZO |
ACTIVO CORRIENTE
Valores en LS §
* ‘}.‘f gl m{g{ ) il : R TERS s

ACTIVO CORRIENTE 20.737.145) 31.497.613| 323%| 34,7%! 20.760.467| 51,9%
DISPONIBLE 4299565 1194343 6,7%| 13%| -3.105.222| 722% .
Caja Bancos 1.966.024 675554 3,1% 0,7%| -1.290.470| -88,6% {
inversiones a la Vista 2.333.542 518.789| 3,6%| 0,6%| -1.814.752| .77.8%
EXIGIBLE 11.824.964 | 21.343.768| 18,4%| 23,5%] 9.518.804| 808%
Cuentas y Documentos por cobrar 11.861.801| 21.376.405| 185%| 23,5%| 9.514.804| 80,2%
Provision para incobrables -38.837 -32837| -0,1% 0,0% 4.000{ -10,9%
INVENTARIOS 4.531.195] 8762322 7,1%| 9,6%| 4.231.127] 93.4%
Productos Terminados 177.385 1221009 03%| 0,1% -56.356| -31,8%
Productos en Proceso 343.433 520.156{ 0,5%| 0,6%| 176.723] s1.85%
Materias Primas 871.008| 3511688 14%] 3,9%| 2.640.681| 3032%
Combustible 203.208 391818| 0,3%] 0,4%| 188420 926%
Envases 221326 147494 03%] 02% -73.832| -334%
Repuestos Materiales y Suministros 3.068660| 4.336735| 4,8% 4,8%] 1.268.066| 41,3%
importaciones an Transito 128.55¢ 215083 0,2% 0,2% 87.425| 68,0%
Provisién Proteccion Inventarios -482.562 482562 -0,8%| -0,5% o] 00%
TRANSITORIO Bl4z2| 197100 01%| 02%] us7se 1422%| (@
Gastos Anticipados 81.422 197.180| 0,1%] 0,2%| 115.758] 1422% !

Fuente: Departamento de Contabllidad

Disponible.- De los activos corrientes, que representan el 34.7% de los activos totales,
$1.194.343, corresponden a disponibilidades de ejecucién inmediata, (caja e
inversiones temporales), nivel aicanzado como consecuencia del fiujo de fondos de la
empresa, registrando una contraccion de $ 3.105.222 en su posicion de liquidez de
disposicion inmediata, movimiento que se explica en el flujo de caja de la empresa que
se presenta a continuacion:
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FLUJO DE OPERACION

Utilidad neta 11.927.528
Partidas que no requieren aplic. de recursos: 2.206.345
Reservas y Provisiones -108.087
Depreciaciones 2.314.432
Generaclén Bruta 14.133.873
Cuentas por cobrar -9.410.717
Inventarios -4.231.127
Gastos Anticipados -115.758
;. Cargos diferidos otros 123.606
Proveedores 4.932.884
Clientes 5.340.757
Personal 17.901
Impuestos 1.975.088
Accionistas -168
Otros Acreedores 784.952
Beneficios Sociales 179.045
Provision Juicios y Desahucios 14.938
Total Variacion Activo y Pas. Corr. -378.599
RECURSOS GENERADOS POR OPERACION 13.755.274

FLUJO DE INVERSION

Terrenos 0

Propiedad planta y equipo -

12.224.731

. Construcciones en Curso -6.383.136
Total Variacldn Activo Fijo -
18.607.868
RECURSOS GENERADOS POR INVERSION -
18.607.868

FLUJO FINANCIERO

Prest Ins.Fin. 1.500.000

Prov. Cierre de Minas 200.000

Provis. Largo Plazo 47.371
Total Varlacion Activo PLP y Patr. 1.747.371
RECURSOS GENERADOS POR FINANCIAMIENTO 1.747.371

':.k
Pégina 48 de 73 S CEMENTO

CHIMBORAZC
Certifico que es Fiel Copia
% del Original

CEMENTO CHIMBORAZO C. A,




(+ -) Aumente o Disminucién en efectivo -3.105.222

Saldo inicial efectivo + inversiones temporales 4.299.565
SALDO FINAL EFECTIVO + INVERSIONES TEMPORALES 1.194.343

Fuente: Estados Financieros

Del flujo de caja presentado se puede sefialar lo siguiente:

o La generacidn bruta de recursos (utilidad neta mas gastos no efectivos), generaron
fondos por $ 14.133.873,

» Esta generacion bruta, y los fondos generados especialmente por recursos
provenientes de anticipos de clientes, proveedores e impuestos por pagar, permitié i.
cubrir el crecimiento de su activo corriente exigible e inventarios, especificamente
en los rubros de anticipos a contratistas por los procesos de ampliacién y mejora
de la empresa asl como el crecimiento de inventarios, originados basicamente por
la operacion de la fabrica de prefabricados, arrojando con ello un flujo operacional
de $13.755.274.

o El flujo de inversion refleja un uso neto de fondos de $ 18.607.888, como
consecuencia de incorporar al activo las inversiones efectuadas en la fabrica de
prefabricados de hormigén, liquidando los valores que estuvieron incorporados en el
rubro construcciones en cursos, asi como las inversiones en activos fijos que se han
efectuado por los procesos de mejora y fortalecimiento de su apalancamiento
operativo en el que estd inmerso, por los proyectos de ampliacién y mejora.

¢ El flujo financiero, el cual registra el movimiento de fondos que se canalizan en
cuentas de pasivo a largo plazo, financiamiento bancaric y patrimonio, refleja una
fuente neta de fondos de $1.747.371, como consecuencia de las provisiones que se
han venido efectuado para cubrir beneficios legales y contractuales y cierre de
minas, cuyo monto asciende a $247.371, asl como por la contratacion de un [ .
préstamo de corto plazo por $1.500.000 con una entidad financiera, a fin de
solventar los requerimientos de fondos que demanda el plan de inversién de capital,
hasta que se concrete la obtencion de recursos de largo plazo que demanda la
accion.

« Como consecuencia de o descrito el fiujo neto por la empresa, por la diferencia de
los fondos generados y los egresos que tuvo que afrontar, fue negativo en
$3.105.222, lo que explica la reduccién de las disponibilidades de efectivo, bancos
en $1.290.470, y la reduccién de inversiones en $1.814.752, que presenta la
empresa al 31 de Diciembre del 2011, que se aprecia en los estados financieros.

* No obstante lo descrito, la posicién de liquidez para solventar la normal operacién
del negocio no se ha visto afectada; sin embargo, es imperativo la gestién de
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siguientes rubros:

. ACTIVOEXIGIBLE
_ valores en délares -
2.010 2011
CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES 876.314| 9.985.029
FUNCIONARIOS 45.036 33,501
<.- PROVEEDORES 4.006.959| 4.050.186
DOCUMENTOS EN COBRO JUDICIAL | 6.245.672| 6.245.672
CREDITO TRIBUTARIO 662.840| 1.039.253
OTRAS CUENTAS POR COBRARA 20.780 22.764
{-) PROVISION PARA INCOBRABLES -32.637 -32.637
TOTAL ACTIVO EXIGIBLE 11.824.964 | 21.343.768

captacion de fondos para dar cobertura a los proyectos de inversién de largo plazo
en los que estd empefiada la empresa, toda vez que la dimensién econ6mica que
demandan las mismas, no podra ser cubierto con generaciéon interna de fondos.

Activo Exigible.- El activo exigible es de $21.343.768, registrandc un crecimiento de
$9.518.804, con relaciéon al saldo que presentd en el afio 2010, y corresponde a los

Fuente: Departamento de Contabitidad

De la informacién descrita, el rubro mas reievante constituyen los valores por cobrar
clientes, con un saldo de $9.985.029, de los cuales $8.754.188 es el saldo deudor que
registra la Empresa de Ferrocarriles del estado con la Fabrica de Prefabricados de
Hormigén.

Adicionalmente se mantiene el saldo en la cuenta Documentos en Cobro Judicial, que
asciende a $ 6.245.672, rubro en donde esta registrado el embargo de cuentas de la
empresa por un valor de $3.292.672 ddlares, por la accién legal emprendida por
Petrocomercial, por reajustes de precios en las ventas de fuel oil, en los periodos
comprendidos entre enero del 2005 a abril del 2006, en base a la aplicacion de los
Decretos Ejecutivos Nos. 17 y 338 de! 4 de febrero del 2003 y 2 de agosto del 2005, as!
como el depésito que realizo la empresa en el Juzgado 3° De lo Civil por $2.953.000
miles de dolares como garantia para impugnar la accion legal de la estatal petrolera,
saldo que se arrastra desde el afio 2009.

En Cuentas por Cobrar Proveedores, cuyo saldo asciende a $4.050.186, se acumula los
saldos de los anticipos entregados para la ejecucion de los diferentes contratos que
desarrolla la empresa, por un monto de $4.028.577, especialmente para fortalecer su
infraestructura; As{ mismo en este rubro esta registrado el valor de $9.858, por intereses
devengados en inversiones financieras y ademas se mantiene una cuenta por cobrar a
nombre del Fondo de Jubilacién del BNF, por $7.744, saldo que se origina en el débito
que por alrededor de 17 mil délares efectué ese organismo a las cuentas de la empresa
por los valores pendientes de pago de préstamos que entregé este Fondo a
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funcionarios que cuando salieron de la empresa dejaron de pagar. Al respecto la
administracién anterior de la empresa, en acuerdo con el Fondo de Jubilacion del BNF,
asumi6 el compromiso de recuperar esos valores, accién que se ha venido
emprendiendo lograndose recuperar airededor de 9 mil dblares hasta diciembre de)
2008, sin registrar posteriormente movimientos en esta cuenta.

Ademas, como Activo Exigible, esta incluido el valor de $1,039.253, el cual corresponde
basicamente a los valores considerados como crédito tributario por el VA en compras y
contratacion de servicios por $831.962, v por el juicio de impugnacién planteado al SR
por la no devolucién de impuesto a la renta pagado en el afic 2004 por $176.393. Sobre
el particular en los Ultimos tres afios no se ha logrado recuperar ningln valor por este
concepto.

Inventarios.- El rubro inventarios en términos brutes, ascienden a $9.244.884, valor

que comparade con el que se dispuso en el afio 2010, que fue de $5.013.757, refleja un

crecimiento de $4.231.084, mientras que la provision que se dispane para proteccion de 1‘.
inventarios, se mantiene en el mismo nivel del afio anterior, es decir en $482.562. Al

respecto o cabe indicar que este saldo fue consecuencia de la evaluacién de uno por

uno de todos los items del inventarios considerado obsoleto.

A continuacion se presenta el detalle de cada uno de los componentes de inventario
durante el periodo 2009 — 2010,

i L

2010 |pic2011| varor |
Productos Terminados 177.365| 121.009 -86.356] -31,8%
Productos en Proceso 343.433| 520.156 176.723| 31,5%
Materias Primas 871.008|3.511.688] 2.640.681| 303,2%
Combustibie 203.398| 391.818 188.420| 92,8%
Envases 221.326| 147.494 -73.832| 334% 1 .
Repuestos Materlales y Suministros | 3.068.669(4.336.735| 1.268.066 41,3% '
importaclones en Transito 128.559| 215.983 87.425) 68,0%
TOTAL INVENTARIO 5.013.757|9.244.884| 4.231.127| 93.4%
) Prc:vlllén P‘rotecclén‘lnvontlrios _ 4}82:562

FUENTE: Doparisments d8 Contsbiigad—
Del valor registrado como inventario, $4.336.735, que representa el 49.5% del rubro,
total, corresponde al inventario de Repuestos Materiales y Suministros, con un
crecimiento de $1.268.086, que corresponde a valores incorporadoes por requerimiento
de la Fabrica de Prefabricados de Hormigén. Cabe indicar que se mantiene una

Pagina 51 de 73




provision de $ 482.562, para cubrir una potencial obsolescencia de los saldos que en
este rubro se mantiene en la planta de cemento.

Ademas en materias primas se esta registrando un saldo de $3.511.688, de los cuales
alrededor de 2 millones se origina en los requerimientos de |a fabrica de durmientes,
especialmente de anclajes importados.

Los demdas rubros corresponden a productos terminades, productos en proceso,
combustibles, e importaciones en transito, cuyo saldo global asciende a al redor de $1.4
millones de délares.

Como reflejo de lo descrito, el saldo de los rubros de inventarios de productos en
proceso, materias primas, combustibles y envases, relacionado con el costo de ventas,
refleja que la empresa durante este periodo ha acumulado existencias equivalentes,
para dar cobertura a 49 dias de la produccién anual de la planta, indicador que estuvo
en 23 dias en el afioc 2010. Con relacién al inventario de productos terminados, su saldo
refleja acumulacion de existencias para 1 dias de venta, indicador que refleja eficiencia,
ya que practicamente toda la produccién se coloca de inmediato, y los saldos que se
mantienen son consecuencia de la operacién continua del negocio.

+ Activos Fijos

En el mes de Diciembre del afio 2009, la empresa realizd la revalorizacién de sus
propiedades planta y equipo, estableciendo el activo fijo adquirido hasta el afio 2008 al
valor del avalio, eliminado los importes acumulados de su costo histérico y
depreciacién y la diferencia neta compensada con reservas del capital. Lo expuesto
implicd el registro de un incremento neto respecto al saldo acumulado de $ 25.874.653.

La vida util para las propiedades, mobiliario y equipos a partir del afio 2010 se ha
estimado como sigue:

ANOS DE VIDA UTIL % DE VALOR RESIDUAL
Edificios o instalaciones De 10 a 20 afios 10%
Mobiliario y Equipos de Oficina De 2 a 10 afios 20%
Equipo de Computo De 1 a4 ahos 15%
Unidades de Transporte De 2 a 20 afios 35%
Maquinaria y Equipos De 1a 11 afios 30%
Herramientas De 1 a 10 afios 10%

La depreciacion de los activos se registra por el método de linea recta, con cargo al
gasto del periodo, utilizando el tiempo de vida util estimada.

CHIMBORAZO

Pagina 52 de 73

ael Original

Certifico que es Fiel Copia

CEMENTO CHIMBORAZO C. A.

N




Al mes de Diciembre del 2011, los activos fijos de la empresa registran un saldo neto,
deducido las depreciaciones de $50.140.415, que refleja un crecimiento de
$16.293.436, con respecto al afic anterior, conforme se apracia a continuacién:

7_ b i A G *m{ 3

ACTIVO FIJO NO DEPRECIABLE 11.744.773 18 127.910| 27,4%] 30,7%| 6.383.136|54,3%
EDIFICIOS y ESTRUCTURAS 7.194.260 | 8.537.847 | 16,8%| 14,4%| 1.343,587)18,7%
MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA 263.477 349.630 0,6%| 0,6% 86.152 | 32,7%
EQUIPO DE COMPUTO 260.820 356.725 | 0,6%]| 0,6% 95.905 | 36,8% ‘.
SOFTWARE 557.715 | 0,0%] 0,9% 557.715
VEHICULOS 2600172 | 2.677.097| 6,1%| 4,5% 76.925) 3,0%
MAQUINARIAS Y EQUIPOS 23.063.184 | 33.101.941] 53,8%| 56,0%] 10.038.758 | 43,5%
HERRAMIENTAS 111.730 1374181 0,3%] 0,2% 25.689 1 23,0%
OTROS ACTIVOS FIOS 153.984 153984 | 0,4%| 0,3% 0| 0,0%
ACTIVOS DE INVERSION 81.883 281.883 0,7% 0,5% 0] 0,0%
TOTAL DEPRECIABLE 33.929.509 | 46.154.240| 79,2%!| 78,0%|12.224.731|36,0%
DEPRECIACION ACUMULADA -2.827.302] 5.141.734} -6,6%| -8,7%] -2.314.432|81,9%
TOTAI.AC'I'IVO DEPRECIABI.E 31.102.206 | 41.012.506] 72,6%| 69,3%] 9.910,299]31,9%

T a806340] 58 1ubiax |00 [ 0N | RRRLAAD

Fuoma Depammnto de Combllidld

De la informacién descrita se puede apreciar que el rubro activo fijo no depreciable,
integrado por terrenos y obras en proceso, presenta un saldo de $18.127.910 y un
crecimiento de $6.383.136, que se explica en |os registros en el rubro de obras en
proceso, por los diversos proyectos que se vienen desarrollando para potencializar la
capacidad de la planta.

Por ofro lado, el activo fijo depreciabie ascendié a $46.154.240, reflejando un
crecimiento de $12.224.731, que representa el 36% con relacién al registrado el afio
anterior, de los cuales los mds representativos son los de Maquinaria y Equipo y el de
Edificios y Estructuras que comprenden el 80.2 % dei rubro y corresponde a adiciones
de bienes de capital programadas para fortalecer el apalancamiento operativo de la
empresa.

Finaimente la depreciacién acumulada ascendié a $5.141.734, con un crecimiento de
$2.314.432, con relacién al afio anterior, como consecuencia de los cargos por
depreciacién realizados en el periodo en base al criterio de estimacién de la vida dtil del
activo y valor residual.
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Pasivos

Al 31 de Diciembre del 2010, los pasivos de Cemento Chimborazo, registraron un saldo
de $ 28.128.706, monto que da una cobertura del 30.9% a los activos de la empresa,
lo que determina una baja posicién de endeudamiento, si consideramos que la mayor
parte del mismo, constituyen pasivos de naturaleza espontanea, como resultado de la
operacion de la empresa y el modelo de comercializacién que ejecuta.
Consecuentemente se puede inferir que practicamente el capital de operacién y la
inversion de capital de la empresa se estan financiando con recursos propios. Con
respecto al los saldos presentados el afic anterior, cuyo monto ascendié a $13.126.937,
reflejan un incremento de $15.002.769, conforme se aprecia en el siguiente cuadro;

. GEMENTO CHIMBORAZ!
 EBTRUGTURADETASNO |
{ . CORTO PLAZO 5.595.287 | 20.350.885 8.7%| 22,3% 14.755.398| 263,7%
LARGO PLAZO 7.631.650| 7.779.022| 11,7%| ssu| 247371 3,3%
TOTAL DEL PASIVO 205% 309%  15.00276 1143
13.126.93 28.129.70 9 %
7 -1

Fuente: Departamento de Contabilidad

Corto Plazo. De los pasivos de Corto Plazo, cuyo monto asciende a $20.350.685, y
representan el 72.3% del total de las obligaciones de la empresa, $19.274.113,
corresponden a obligaciones registradas en cuentas por pagar y constituyen
fundamentalmente pasivos de generacién natural con proveedores, clientes,
accionistas, personal e impuestos y iinicamente $1.500.000 es pasivo gestionado por la
empresa para cubrir requerimientos de fondos, el cual esta registrado como préstamo
de Instituciones Financieras. Adicionalmente, en obligaciones corto plazo, esta
registrado un valor de $1.076.571, que constituyen provisiones que se efectian
sistematicamente por remuneraciones devengadas y no pagadas y ademas por las
provisiones que ha registrado por juicios y desahucios, asl el valor de $ 3.702.331 de
impuesto a al renta por Pagar.

'. Con relacién al aflo 2010, las cuentas por pagar de corto plazo reflejan un incremento
de $14.773.585, que se explica fundamentaimente en la evolucion espontanea de sus
obligaciones como consecuencia de la inercia del negocio, en los cuales los rubros mas
importantes son obligaciones a proveedores, anticipos de clientes e impuestos por
pagar, conforme se puede apreciar en el siguiente cuadro.
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ESTRUCTURA — DIFERENCIA 20112010
2010 DIC 2011 gfo DIC2011 VALOR %

Proveedores 1.017167  5950.051 18,2% 20.2% 4.932.884 485,0%
Clientes 1.350.236| 6€.690.993| 241% 32,9%| 5.340.757| 395,5%
Personal 15.213 33113 0,3% 0.2% 17.901| 117,7%
impuestos 2.044.029| 4.019.115] 36,8% 19,7% | 1.975.086| 96,6%
Accionistas 12,670 12.504 0,2% 0,1% -166 -1,3%
Otros Acreedores 273,385| 1.068.337| 4,9% §,2%| 794.952| 2590,8%
Financ.Ent. Financ. Corto Plazo 1.500.000 7,4% ! 1.500.000
SUBTOTAL CUENTAS X PAGAR CP 4.712.698] 19.274.113] 842% 4. 7% . 14.501.415 | 309,0% ;
PROVISON PREST. SOCIALES 375.129 854174 B8,7% 2,7% 179.045| 47,7% .
PROVISION JUICIOS 507.480 §22.388 9,1% 2,6% 14.938 2,9%
SUBTOTAL PROVISIONES 882.589 0%
TOTALPASIVOS CORTO PLAZO | 5,595,287 208506881

Fuente: ento de Contablidad

Departam

Largo Plazo.- Por otro lado, los pasivos a largo plazo ascendieron a $7.779.022,
reflejando un incremento de $ 247.371, con relacion a la obligacién acumulada a
diciembre dei 2010.

Estos pasivos de largo plazo corresponden a provisiones para obligaciones laborales,
determinadas segun célculo actuarial para jubilacién patronal, renuncia voluntaria y
desahucio, en armonia con lo preceptuado en el Cédigo de Trabajo y contrato colectivo,
cuyo monto asciende a $1.753.295, asi como la provision que para cubrir las
obligaciones derivadas del cierre de minas se ha efectuado en este perlodo por
$200.000.

Adicionalmente, dentro de este rubro esta incorporado un pasivo de Impuestos Diferidos
por pagar, cuyo monto asciende a $ 5.825.726, y se origina en la contraccion que se
aplicé a los cargos por depreciacion y amortizaciones, derivado por la aplicacién de NIIF
en el afio 2010, afic en que se registré un saldo por este concepto de $ 5.880.691.

Como se puede apreciar, Cemento Chimborazo casi no registra ningin pasivo
financiero (bancos, emisiones), toda vez que los pasivos que mantiane constituyen
pasivos espontaneos como resultado de la inercia del giro del negocio, razén por ia que
practicamente la empresa no registra apalancamiento financiero, lo cual confirma el
grado de solvencia que dispone, situacién que le ubica en un escenario totaimente
favorable para obtener financiamiento para realizar inversiones de capital de largo plazo
y emprender procesos de fortalecimiento de su infraestructura que incremente
sustancialmente su capacidad operativa, que demandaria alrededor de 180 millones de
délares, pudiendo considerarse como una alternativa viable la emisién de obligaciones,
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o en su defecto la titularizacién de flujos futuros, dada la evolucién favorable que viene
experimentando su actividad operacional, la cual actualmente sera impulsada con la
generacién adicional que producira la fabrica de prefabricados de hormigén.

Patrimonic

Al mes de diciembre del afio 2011, el Capital y Reservas de la empresa ascendi6 a
$51.011.457, nivel que conjuntamente con el resultado neto después de impuestos, gue
fue de $11.927.528, constituyen un patrimonio total de $ 62.938.985, el cual brinda
cobertura en el 69.1% a los activos totales de la empresa, mientras que a diciembre del
2009 este indicador era del 79.5%, que se explica por la evolucion que han
experimentado algunos pasivos transitorios en el afio anterior. De todas maneras, el
nivel patrimonial de la empresa refleja una excelente posicion de solvencia y una
apropiada posicion para buscar recursos que le permitan apalancar nuevas inversiones
de capital.

{

. Con relacién al afio anterior, el capital y reservas de la empresa, registra un incremento
de $11.927.528, como consecuencia de la capitalizacion de las utilidades del ejercicio
del 2010, conforme resolucién de la Junta General de Accionistas, por lo tanto el
incremento corresponde a la utilidad del ejercicio...

El detalie de las cuentas de patrimonic se refleja en el siguiente cuadro:

ESTRUCTURA DEL PATRIMONIO
Valores en US §

CAPITAL Y RESERVAS 67,1% 56,0% 7.984.502 18,6%

43.026.955 51.011.457
Capital Social 5.633.610| 5.933.610 9,3% 6,5% 0| 0,0%
Aportes Pendientes de Capitalizacién 1.511.118| 1511118 2,4%| 1,7% 0| 00%
Reservas Legal 1.212.628| 1212628 19%| 1,3% 0| 0,0%
Reservas de Capital 0 0,0% 0,0% 0
Resultados Acum. Afios Anteriores 8.096.977 | 16.081.479| 12,6%| 17,7% 7.984.502| 98,5%

. Result. Acumulados Provenientes adapcion NIiF 26272622 28272822 41,0% 28,8% o 0,0%

RESULTADOS 11.927.528 ~ 12,4% | 131% 3.943.026 49.4%

7.984.502
Resultado del Ejercicio 7884502 11.827.528 12,4% 13,1% 3.943.026 49.4%
TOTAL DEL PATRIMONIO 62.938.985 79,6% | 69,1% 11.927.528 23.4%

51.011.457

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO ~700,0% 100,0% 26.930.297 42.0%
64.138.394 91.068.691 v

Fuente: Estados Financiercs

Sobre la propiedad de las acciones, es preciso sefialar que en el mes de enero del
2011, el Ministerio de Industrias y Productividad, cedi6 el 25% de las acciones a la
Empresa Pablica Cementera del Ecuador, equivalente a $1.412.364, a fin de que ese
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organismo a través de la constitucion del Fideicomiso Trabajadores Cemento
Chimborazo, transfiera conforme politica del Gobierno Nacional, el 40% del mismo, a
los empleados y trabajadores de la empresa asi como para que se integre con la
diferencia el Fideicomiso Alianza Cementera Nacional.

Posteriormente, en el mes de junio el Ministerio de Industrias y Productividad acordd
ceder en calidad de aporte al Fideicomiso Mercantil Alianza Cementera Nacional, el
resto de sus acciones, al igual que lo acontecido con las acciones de la Corporacion
Financiera Nacional, con lo cual este organismo ha pasado a ser el propietario
mayoritario del paquete accionario de la empresa.

5.3 INDICADORES FINANCIEROS

No obstante los eventos desfavorables que tuvo que afrontar la empresa, como fueron
las paradas de la planta, el incremento de sus costos operativos, el cubrir con recursos
de generacién interna los proyectos de ampliacion de la planta, los principales
indicadores financieros de endeudamiento, actividad operacional y gestién que presenta
al mes de diciembre del 2011, confirman los comentarios expuestos en parrafos
anteriores y reflejan un sistemético proceso de fortalecimiento de su estructura
financiera, la cual demuestra ser solvente. Si bien la liquidez ha disminuido, 1a cual se
ve reflejada en la contraccién de sus disponibilidades, los niveles que presenta
permitiran cubrir con normalidad la operacion de la misma en el futuro, sin embargo es
imperativo la gestion de captacién de fondos para dar cobertura a los proyectos de
inversiéon de largo plazo en los que estd empefiada la empresa, toda vez que la
dimensién econémica que demandan los mismos, no podrdn ser cubiertos con
generacion interna de fondos.

Con respecto a la rentabilidad alcanzada, la mima ascendi6 al 20.93% del patrimonio,
como consecuencia de una recuperacion de su rotacion y apalancamiento, conforme se
aprecia en el siguiente cuadro, debiendo aclarar que debido a los ajustes por
revalorizacién del activo realizados en el afic 2009 y 2010, estos indicadores
presentaron una contraccion en esos afios.

2008
MARGEN 0,2645
ROTACION | 0,7982
APALANCAMIENTO 1,3891

AENTABILIDAD OFL PATRIMMARGENROTACKAPALANG) | 29,335 | Bi43M

Del cuadro anterior se evidencia que el margen de la empresa, producto de la relacion
de la utilidad neta sobre las ventas ha disminuido levemente, como resultado de
mantener relaciones similares de costos frente a ingresos de afios anteriores, incluso
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con la actividad de la fabrica de prefabricados; por otro lado la rotacidn producto de la
relacién que presenta del nivel de ventas con los activos, se ha incrementado de 0,59
veces a 0,73 veces, en este caso por efecto de los ingresos adicionales de la fabrica de
durmientes; Finalmente al estarse financiando la actividad basicamente con fondos
propios, refleja todavia un bajo nivel de apalancamiento, a pesar del aumento registrado
en el afio 2011, por efecto de la evolucidon que registraron los pasivos de la empresa.

No obstante, una vez que se han superado los problemas de producciéon y se
implemente la pre molienda, subira el volumen de produccién, asi como los ingresos
adicionales que generara la planta de prefabricados de hormigén, con seguridad va a
crecer el nivel de rentabilidad y sus indicadores; debiendo disefiarse la estrategia
financiera de la empresa, a fin de que al mejorar los niveles de rentabilidad y gestion
operacional, complemente la buena estructura de solvencia y liquidez que actualmente
esta presentando Cemento Chimbaorazo, conforme se refleja en el siguiente resumen de
indices financieros:

INDICADORES FINANCEIROS CEMENTO CHIMBORAZO
PERIQDDO 2007 - 2010

INDICADORES 2007 2008 2009 2010 2011

Liquidez 2,70 2,36 348 3,71 166 |

Liguidez Inmediata 2,70 1.68 295 2,80 1,11
Prusba Acida 1,30 129 1,73 077 0,068 |

ENDELUDAMIENTO
Apalancamiento Financiero 350% 420% 151% 257% 447% 1
Endeudamiento 260% 206% 13,1% 205% 309% 1
Propiedad 740% 704% 869% 795% 681% |
ACTIVIDAD Y GESTION

Rotacion Activos Fijos 2,15 2,42 1,47 0,92 1,12 1
Rotacién Activos Totales 1,23 1.13 0,83 0,59 073 1
. Coste Operativo 109% 138% 75% 51% 78% 1
Rotacion de Inventarios 4,84 6,32 7.43 5,51 555 1
Margen neto Ventas 0% 27.7% 216% 218% 209% |
Rentabilidad Patrimonio -11,0% 293% 214% 153% 209% 1
Rentabilidad Activo Fijo -150% 387% 31,8% 200% 234% 1
Rentabilidad Active Total 90% 171% 179% 129% 154% 1
\Hilidad Operacional/Activo Total 17,1% 13,4% 12,4% 13,1% 1

Fuente: Estados Financieros
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5.5 EVALUACION PRESUPUESTO DICIEMBRE 2010

A continuacién se presenta una sintesis de ia ejecuciéon del presupuesto de la Empresa
Cemento Chimborazo durante el afio 2010, en donde se puede apreciar los niveles de
cumplimiento en la ejecucion del programa de produccién y venta de cemento.

EMPRESA CEMENTO CHIMBORAZO
INFORME PRESUPUESTO DIC 2011

CONCEPTO PRESUP.  EJECUCION DIFERENCIA CUMPUM.
ANUAL VALOR % META
ANUAL
PRODUCCION CLINQUER TM 222971  198.381 24590 -11,0%  88,97%
COMPRA DE CLINQUER 25.400 25.400
PRODUCCION CEMENTO TM 361.254 345.229 -16.025 +4,4% 95,56%
PLANTA TM 361.254  332.033 -29.221 -8.1% 991.91% (.
CONSIGNACION T™ 0 13.196 13.196 ’
VENTA DE CEMENTO TM 435919  345.989 -89.930 -20,6%  79,37%
PLANTA TM 361.255  332.793 -28.462  -79%  92,12%
CONSIGNACION TM 74.664 13,196 -61.468 -82,3%  17,67%
VENTAS 71.448.500 56.949.74 - -203%  79,71%
4 14.498.756
CEMENTO EN PLANTA US$ 39.069.620 35.070.88 -3.998.733 -10,2%  89,77%
7
CEMENTO CONSIG. US$ 7.985.630 1.411.368 -6.574.262 -82,3%  17,67%
DURMIENTES US $ 24.393.250 20.467.48 -3.925.761 -16,1%  83,91%
9
UTIL. ANTES DE IMPUESTOS US § 13.335.165 15.629.86 2.048.980 154% 117.21%
0
CEMENTO US $ 8.155.417 9,551.808 1.150.676 14,1% 114,11%
DURMIENTES US $ 5.179.748 6.078.052 898,304 17,3% 117,34%

Fuente: Departamanto de Contabilidad y Unidad de Comercializacién

Del cuadro anterior se desprende gque se ha cumplide parciaimente las metas pravistas
para la produccion de clinker y cemento, procesos en los que se refleja una ejecucién
del 89%, razén por ia que para compensar los requerimiento de ventas, hubo la -
necesidad de adquirir aproximadamente 25.400 TM de esta materia prima a LAFARGE. !

La produccién de cemento a nivel de planta alcanzé un nivel de 332.783 TM, lo cual |
representa un cumplimiente del 92.12% de la meta prevista en el periodo, resultade que \
se explica basicamente en los problemas de produccién presentados especialmente
durante el segundo semestre del afio.

Lo indicado determiné que los niveles de comercializacion se hayan ejecutado en el |
79.37% de la meta en volumen, como resultado del cumplimiento del 88.77% de ia
meta por ventas de cemento producido en ia planta y por el efecto de la
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comercializacion de 13.196 TM provenientes del acuerdo de venta de cemento a
consignacion proveniente de LAFARGE, el cual se ubica con la marca de Cemento
Chimborazo a sus clientes ubicados en las provincias de Pichincha, Imbabura y Carchi,
proceso que solo se ejecutd en el 17.67% de lo previsto.

Lo sefialado ha permitido alcanzar un nivel de ventas de $ 35.070.887, nivel que
representa el 89.77% de la meta del periodo.

Finalmente y como consecuencia de todo lo descrito se ha alcanzando una utilidad
antes de participaciones e impuestos de $ 15.384.145, nivel que representa un
cumplimento del 115.37% de la meta del periodo que fue de $ 13.333.165.
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6. SEGUIMIENTO A RESOLUCIONES DIRECTORIO, JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS Y RECOMENDACIONES ORGANISMCS DE CONTROL.

1.- SEGUIMIENTO RESOLUCIONES DE JUNTAS DE ACCIONISTAS ANO 2010
JGACCH-010-2010

Aprobar la adquisicion de acciones de los accionistas Minoritarios, a través de la bolsa

de valores, en los casos en los que fuera aplicable y obligatorio su cumplimiento,
independientemente del monto que tengan en posesion los accionistas, cuyo valor de

compra venta quedara a conveniencia de las partes dentro de los parametros descritos

a continuacién, para lo cual se utilizara una parte de las utilidades liquidas del ejercicio

2008, con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el art. 192 de la Ley de

Compafilas, parametros de venta de 0 a 199 hasta 11 veces su valor nominal, de 200 a

999 hasta 10 veces su valor nominal de 1000 en adelante hasta 9 veces su valor (.
nominal.

ESTADO: En proceso

Se ha efectuado la compra de las acciones a aigunos participes en el capital de la
empresa. A diciembre del 2011, los estados financieros reflejan un sakdo de esta accion
de $300.418,51, el cual se viene manteniendo desde el afio 2010.

2.- SEGUIMIENTO RESOLUCIONES DE JUNTA DE ACCIONISTAS ANO 2011

La Junta General de Accionistas emitid 11 resoluciones de las cuales estin en las
siguientes:

JGACCH-010-2011 Dar por conocido y aprobado las reformas a los estatutos sociales

de la empresa, con la inclusién de las observaciones realizadas por los acclonistas de la

compafiia.

Estado: EN PROCESO se elaboro ias reformas actualmente se encuentra en la notaria. { .
JGACCH-011-2011 Dar por conocido y aprobado el informe del gerente general, para

que realice la negociacion directa de bienes inmuebles expuesto delega al directorio

para que conozca y autorice los términos de la compra.

Estado: EN PROCESO se esta negociando con los propietarios

3.- SEGUIMIENTQ RESOLUCIONES DIRECTORIO ANO 2011

CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES ADOPTADAS, DIRECTORIO DEL 25 DE
ENERO DEL 2011

Se adoptaron 3 resoluciones de las cuales todas se han cumplido
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CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES ADOPTADAS, DIRECTORIO DEL 23 DE
FEBRERO DEL 2011

De 6 resoluciones TODO CUMPLIDO EXCEPTO:

OTRAS CONSIDERACIONES TRATADAS EN EL DIRECTORIO En referencia a lo
expuesto por el Ing. Manuel Roman en el Punto Cuatro del Orden del Dia, en la parte
correspondiente al costo de los combustibles, respecto a la utilizacion del combustible
alternativo.

Estado: El sefior Danilo Moreno Oleas MBA, Gerente General de Cemento Chimborazo
informa que actualmente se encuentra en proceso una consultoria para visualizar la
factibilidad de implementar los proyectos para la utilizacién de energla alternativa y que
se pondra oportunamente en conocimiento de Directorio.

. CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES ADOPTADAS, DIRECTORIO DEL 25 DE
f MARZO DEL 2011

Acta No. 003-2011 de 25 de marzo del 2011

Se emiten 4 resoluciones, todas se han cumplido.

CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES ADOPTADAS, DIRECTORIO DEL 26 DE
MAYO DEL 2011

Acta No. 004-2011 de 26 de mayo del 2011
Se emiten 7 resoluciones, todas se han cumplido

CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES ADOPTADAS, DIRECTORIO DEL 7 DE JULIO
DEL 2011

Acta No. 005-2011 de 7 de julio del 2011
. Se emiten 9 resoluciones adoptadas todas cumplidas.

CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES ADOPTADAS, DIRECTORIO DEL 13 DE
SEPTIEMBRE DEL 2011

Acta No. 006-2011 de 13 de septiembre del 2011

Se emiten 10 resoluciones, de |as cuales esta pendiente:

045.2011 Suspender el procedimiento precontractual para la “Adquisicion de una
maquina desmoldadora para la planta de prefabricados”, hasta que se presente al

Directorio el nuevo proyecto de contrato y justificacién de la inversion en funcién de las
nuevas obligaciones que se contraigan con la FEEP.
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Estado: Pendiente, Mediante Acta de 21 de noviembre del 2011 se procede con la
terminacién del contrato No. RE-CCH-00010-2011 suscrito con e! Consorcio WEGH
ITALO ECUATORIANO.

CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES ADOPTADAS, DIRECTORIO DEL 18 DE
NOVIEMBRE

Acta No. 007-2011 de 18 de noviembre del 2011
Se emiten 13 resoluciones, de las cuales, todas se han cumplido.

CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES ADOPTADAS, DIRECTORIO DEL 28 DE
DICIEMBRE

Acta No. 008-2011 de 28 de diciembre del 2011
De 7 rescluciones se encuentran pendientes: l.

066-2011 Se autoriza al Gerente General contratar las operaciones de crédito con
la Corporacién Financiera Nacional, por el valor de USD 23.000.000.00 con la
respectiva constitucion de garantias de los bienes que sean necesarios para respaldar
la operacion crediticia con la Corporacién Financiera Nacional, de acuerdo a las
condiciones constantes en la Resolucién No. CNCR-2011-138.

Estado: EN PROCESO
El tramite de la instrumentacion de esta operacidn terminé el mes de marzo del 2012,

067-2011 En virtud de que se ha redimensionado el proyecto para la fabricacion de
viviendas prefabricadas se requiere la actualizacion y reformulacion del proyecto de
inversion que sera conocido en el proxime Directorio.

Estado: EN PROCESO Se esta trabajando en el proyecto, se estima gque para el
préximo Directorio ingrese para conocimiento y resolucién

068-2011 Una vez que se presente el proyecto de inversion se conocerd y
resolvera este punto, de igual forma, se debera actualizar las condiciones del convenio
con el MIDUVI.

Estado: EN PROCESO Para conocimiento de un préximo Directorio

069-2011 Presentar ante el Directorio la promesa de cesion de derechos mineros a
ser suscrito con la ENAMI juntamente con el convenio marco para resolver este punto.

Estado: EN PROCESO Por parte de la ENAMI han manifestado que e Directoric de
esa empresa se relne para autorizar y aprobar ia firma del convenio y cesién de
derechos mineros, se estima que para el préximo Directorio ingrese este punto para
resolver.
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4.- SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES ANO 2010 AUDITORIA EXTERNA
De 34 recomendaciones en el informe se encuentran pendientes:

Con el fin de facilitar la ubicacién de los documentos que soportan las operaciones de
inversiones realizadas de manera que agilice el proceso de validacién y verificacion de
intereses, recomendamos mantener un archivo por separado de dichos documentos.

Estado: EN PROCESO

Recomendamos efectuar un anélisis sobre el grado de recuperacién de estos valores, y

en caso que se determine que serdn irrecuperables, constituir una provision para
‘ posibles cuenta incobrables, o incluso dar de baja dichas cuentas. CUENTAS POR
‘ COBRAR TIENE VALORES QUE SUPERAN EL ANO DE ANTIGUEDAD.

. Estado: EN PROCESO
|

Recomendamos que la Administracion defina el objetivo de la recompra de las
acciones, las cuales deberan ser registradas como parte de!l patrimonio de Cementos
Chimborazo, como acciones en tesoreria con saldo negativo.

Estado: EN PROCESO

Recomendamos analizar el origen de los saldos antiguos y adoptar una decision sobre
sus ajustes contables e incluso la necesidad de darlos de baja. MANTIENE DENTRO
DE LOS REPORTES DE CUENTAS POR PAGAR SALDOS QUE NO HAN TENIDO
MOVIMIENTO DESDE EL ANO 2008.

Estado: EN PROCESO

Recomendamos analizar e origen de los saldos antiguos y se adopte una decision
sobre sus ajustes contables o incluso |la necesidad de darlos de baja. ANTICIPOS
RECIE{DOS POR CLIENTES VALORES QUE NO HAN TENIDO MOVIMIENTO DESDE
EL ANO 2009

Estado: EN PROCESO

Recomendamos se lleve un expediente Unico por contrato del cual se encargue la
unidad designada por la Gerencia General, la adopcién de este procedimiento facilitara
el seguimiente sobre el cumplimientos de términos contractuales. OBSERVAMOS QUE
LA UNIDAD DE ADQUISICIONES SE ENCARGA DEL PROCESO DE
CONTRATACION HASTA LLEGAR A LA FIRMA DEL CONTRATO MIENTRAS QUE LA
FISCALIZACION DE CADA UNO ES DE PARTE DE LA UNIDAD SOLICITANTE, POR
TANTO LOS DOCUMENTOS GENERADOS POR CADA DEPENDENCIA SE LOS
LLEVA SEPARADAMENTE, LO QUE ODIFICULTA MANTENER UN EXPEDIENTE
UNICO Y COMPLETO POR CONTRATO

Estado: EN PROCESO

A

A0
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POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION.
Consideramos necesario planificar la elaboracién de ciertas politicas y procedimientos
lo que contribuye al mejoramiento y actualizacién de las seguridades y controlas.

Estado: EN PROCESQ

Recomendamos y consideramos necesario actualizar y completar la informacién
relacionada con la documentacién técnica de todos (os sistemas que estan instalados
en la compafiia. NO SE ENCUENTRA ACTUALIZADA LA DOCUMENTACION
TECNICA DE LOS APLICATIVOS INSTALADOS DE ACUERDO A LOS ULTIMOS
CAMBIOS O MODIFICACIONES REALIZADOS. ’

Estado: EN PROCESO

Recomendamos ubicar @ implementar seguridades fisicas adecuadas para los equipos

centrales con acceso restringido y que sus instalaciones cuenten con las seguridades .
basicas tanto fisicas como ambientales para un adecuado funcionamiento. ‘
SEGURIDADES FISICAS DEL CENTRO DE COMPUTO PODRIAN OCASIONAR

PERDIDAS Y DANOS EN LOS RECURSOS INFORMATICOS DE LA EMPRESA, AS!

COMO PERDIDA DE INFORMACION VITAL PARA LA MISMA

Estado: EN PROCESO -

Plan de contingencia no contempla las acciones a seguir para continuar con las
operaciones de la empresa en el menor tiempo posible, ante aventualidades o sinlestro
de mayor magnitud con la imposibilidad de continuar operando en las instalaciones
actuales. Se esta realizando la implementacién del centro de computo alterno con la
participacion de una empresa externa, Sugerimos actualizar y complementar of plan de
contingencias, el cual asista a la gerencia en los procedimientos a seguir para estos
casos, el cual debe ser distribuido a todo el personal y probado periédicamente.

Estado: EN PROCESO

Recomendamos implementar un procedimiento formal para la administracion de los
cambios que son realizados por el drea de sistemas a los aplicativos instalados en la {.
empresa EL PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR CAMBIOS O MODIFICACIONES A

LOS SISTEMAS O APLICATIVOS, SE LO REALIZA DE MANERA INFORMAL

Estado: EN PROCESO

Sugerimos definir y formalizar el procedimiento a aplicarse para llevar una adecuada
administracion de la mesa de servicios a los usuarios, y considerar la alternativa de
automatizar dicho servicio mediante la implementacion de un software orientado para
HELP DESK. SE LLEVA A CABO LAS FUNCIONES DE SOPORTE TECNICO A LOS
USUARIOS DE MANERA INFORMAL Y NO SE MANTIENE UN ADECUADO
REGISTRO, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS MISMOS

Estado: EN PROCESO
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Recomendamos planificar de manera inmediata la realizacién del inventario fisico, tanto
de hardware, como de software. NOS ECUENTA CON LAS SUFICIENTES LICENCIAS
DE SOFTWARE PRINCIPALMENTE DE APLICATIVOS.

Estado: EN PROCESO

Sugerimos considerar la conveniencia de establecer una manual de procedimientos
contables. No dispone de un manual de politicas y procedimientos por escrito para sus
sistemas administrativos, operacionales y contables. MANUAL DE POLITICAS,
PROCEDIMIENTOS CONTABLES Y DESCRIPCION DE FUNCIONES.

Estado: EN PROCESO
5.- SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES COMISARIOS 2009

. Del informe Comisarios del afio 2009, quedd pendiente la ejecucién de las siguientes
‘ recomendaciones:

Desarrollo de Manual de usuarios de ERP.- Que ios responsables de los diferentes
modulos del ERP, desarrollen los manuales de usuarios a fin de que cada proceso
cuente con un documento de soporte para consulta, conforme al compromiso adquirido
los empleados responsables durante el proceso de capacitacion.

Estado: En Proceso estd pendiente la elaboracién de los responsables en algunas
unidades.

Generacion de Reportes ERP.- La administracién debera solicitar a la empresa que
brinda el soporte técnico a los programas, que se genere adicionalimente reportes
permanentes de salida, en donde se refleje la actividad operacional, identificando
costos por centro de operacién y con ello se prepare estados de resultados de la
empresa por funcidbn, que permita a la administracién contar con informacién
suficiente para la toma de decisiones.

Estado: En Proceso Se esta determinando todos los requerimientos para solicitar a la
[. empresa que brinda el soporte.

Recuperacion Impuestos 2002.- Determinar la pertinencia de mantener en el activo los
valores por recuperar de impuestos del afio 2002, cuyos reclamos se han caducado y
sobre cuyos fondos se mantiene las provisiones pertinentes

Estado: No se pudo recuperar los valores, por cuanto el reclamo ha prescrito. Se dio
de baja del activo con cargo a las provisiones efectuadas.

Caja Chica.- Actualizar el reglamento para el control de Fondos de Caja Chica. Al
momento existe un borrador del citado reglamento el mismo que deberia ser revisado
por la Asesoria Legal y aprobado por el Directorio y aplicarlo inmediatamente en
cumplimiento a lo que dispone la Ley de la Contralorfa General del Estado. Por otra

>
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parte recomendamos que se revisen ciertos montos asignados ya que consideramos
que son muy elevados y no son utilizados en su totalidad

Estado: En Proceso, manual redactado, falta aprobacion del Directorio.
6.- SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES COMISARIOS 2010

De 27 recomendaciones se encuentran pendientes:

A LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA, (SISTEMAS)

4. Formalizar el proceso de implementacion del nuevo sistema ERP con la actualizacion
de politicas, manuales y reglamentos que la apoyen y puedan ser consideradas como el
puente de cumplimiento de objetivos siendo estos el camino operativo de la ejecucién
de los mismos.

Estado: EN PROCESO (.

5. Estudiar la posibilidad a futuro de implementar VENTA A TRAVES DEL PORTAL y el
manejo del portal como herramienta de marketing y ventas.

Estado: EN PROCESQ.- estd contratado el desamollo del sistema, ha habido
complicaciones con los bancos

A LA GERENCIA DE TALENTO HUMANO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL
7. Realizar un anpalisis continuo de la estructura organizacional planteada para

determinar ajustes que se deberan implementarse a futuro para que este acorde con las
necesidades de la organizacion y su mision.

Estado: EN PROCESQ se han realizado cambios en la estructura buscando flexibilidad

A LA GERENCIA DE TALENTO HUMANO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y
ASESORIA JURIDICA (.

12. Que se realice un inventario de todo la normativa de ia empresa, a fin de analizar
su vigencia y evaluar la necesidad de actualizar, ratificarla o derogarias, elaborando
para ello un cronograma de ejecucian,

Estado: EN PROCESO, la mayor parte de manuales estan listos para ser aprobados
por el directorio

13. Que se coordine con todas las areas, con el fin de la actualizacién de reglamentos,
manuales e instructivos que regulen los procesos y actividades en |la empresa, en base
al cronograma previamente aprobado en la instancia pertinente

Estado: EN PROCESO
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A LA GERENCIA ADMINISTRAT!VA FINANCIERA

17. Que se analice el proceso de pagos a proveedores de bienes y servicios, a fin de
incorporar previo al tramite de autorizacién de pago, un formulario de confirmacién de
que el mismo se ha efectuado cumpliendo todas las disposiciones vigentes y sea
documento soportante para que en el mismo se autorice el pago.

Estado: EN PROCESO

18. Analizar debidamente las desviaciones presentadas entre los estandares aplicados
en la predeterminacion de costos y los reales, a fin de los estas variaciones que se
estan registrando en cuentas de ajuste del grupo 6 Costos y Gastos, no afecten el valor
real de los inventarios y el costo de ventas.

! . Estado: EN PROCESO

19. A pesar de que el sistema permite acceder a informacién de diversa naturaleza, los
reportes de salida permanentes que se estd generando actualmente, en donde se
refleja la actividad operacional y los estados de resultados de la empresa, no permite
identificar costos por funcién, por io que se recomienda el disefio de nuevos informes
para que los emita con el caracter permanente el nuevo software con el que cuenta la
empresa, de manera que se puedan emitir reportes de costos por actividad y procesos,
gue sirvan de sustento a la administracion en la toma de decisiones.

Estado: PENDIENTE

20. Poner en vigencia normas para la realizacién de inversiones financieras, de los
excedentes de liquidez que genere la gestién operacional de la empresa.

Estado: PENDIENTE
A LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA, GERENCIA TECNICA

21. Reforzar las pruebas de control especiaimente el relacionado al uso de materiales
y componentes del producto a fin de que se actualice periédicamente los estandares
utilizados en la determinacién de los costos de produccion.

Estado: EN PROCESO
A LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA Y ASESORIA JURIDICA

24. Realizar las acciones pertinentes a fin de depurar las cuentas por cobrar a ex
empleados que permanecen como tal desde ejercicios anteriores, asi como establecer
los acuerdos pertinentes a fin de depurar los valores que estan pendientes de cobro a
clientes, derivado de la objecién al cemento entregado por parte del Cuerpo de

Ingenieros del Ejército.
A

Pégina 68 de 73 CHIMBORAZG

Certifico que es Fiel Copia
J del Original

1)1 CEMENTO GHIMBORAZOC A,

—




Estado: PENDIENTE
A LA GERENCIA GENERAL; GERENCIA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA

27. El proceso de planificacién de la empresa debera estar alineado a los objetivos,
politicas y lineamientos de la Cementera Nacional, incorporando la  evolucién
prevista de las actividades comerciales de la empresa en los préximos afios, los cuales
deberan ser complementados con planes operativos y esos a su vez sean la base para
la formulacién de los presupuestos anuales de la Institucién.

Estado: PENDIENTE
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7. RECOMENDACIONES

A LA GERENCIA GENERAL, GERENCIA DE PROYECTOS Y GERENCIA
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

1. Los objetivos propuestos de incrementar sustancialmente la capacidad de
produccidén de la planta, requiere la confirmacion de los niveles de mercado; asi
mismo, la generacion de fondos para dar cobertura a las inversiones, las cuales no
sera factible conseguirlas ni con generacién interna ni tampoco a través de opciones
de captacion de deuda, razén por la que se hace imperativo la consecucién de un
socio estratégico, que aporte con recursos y fortalezca la capacidad técnica para el
manejo de la planta en las dimensiones esperadas.

(.‘ A LA GERENCIA GENERAL, GERENCIA DE PREFABRICADOS DE HORMIGON

2. Una vez que cuenta con informacién real de los costos de producciéon de
durmientes, se puede considerar llegar a un mejor acuerdo comercial con la FEEP,
que beneficien a las dos partes; asimismo serd necesario agilitar el programa de
diversificacion de productos prefabricados ya sea de columnas, vigas. Bordillos,
casas, de manera que se sistematicamente se reduzca la dependencia hacia un
Unico cliente.

A LA GERENCIA DE COMERCIALIZACION

3 Realizar un programa de recuperacion de cuentas por cobrar a clientes, que
presentan saldos vencidos por mas de 30 dias.

A LA GERENCIA GENERAL, AESEORIA JURIDICA Y GERENCIA ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

4. una vez que se cuenta con el nuevo Reglamento del Giro Especifico del Negocio
para la adquisicion de bienes, ejecucién y prestacion de servicios, recomendamos
que todos los procesos que ejecute la empresa de acuerdo a su cuantia respectiva,
cuenten con respaldo de contratos o convenios vigentes.

5. Complementar el reglamento descrito, con un documento de politica interna,
actualizando la normativa interna, a fin de que se asegure el cumplimiento de
normas basicas de control, e incorpore instrucciones sobre:

o Normas de cumplimiento de Administradores de Contrato;
o Documentacion de respaldo y su archivo.

o Control interno previo al compromiso

-,

y >
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Control Interno previo al pago

Control y custodia de garantias

Normas para recepcion de obras y bienes
Planificacién de procesos

Normas para identificacién y proteccién
Custodia

00 00O O0C

6. Disponer que exista una interaccién apropiada entre los administradores de los
respectivos contratos y la Unidad de Adquisiciones, Unidad de Tesorerla, de
manera que los expedientes respectivos de todos los procesos estén completos y
actualizados..

A LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

7. Que se analice el proceso de pagos a proveedores de bienes y servicios, a fin de ‘."
incorporar previo al tramite de autorizacion de pago, un formulario de
confirmacién de que el mismo se ha efectuado cumpliendo todas las disposiciones
vigentes y sea documento soportante para que en ¢l mismo se autorice el pago.

8. Analizar debidamente las desviaciones presentadas entre los estandares
aplicados en la predeterminacién de costos y los reales, a fin de los estas
variaciones que se estan registrando en cuentas de ajuste del grupo 6 Costos y
Gastos, no afecten el valor real de los inventarios y el costo de ventas.

9. A pesar de que el sistema permite acceder a informacion de diversa naturaleza,
los reportes de salida permanentes que se estd generando actuaimente, en donde
se refleja la actividad operacional y los estados de resultados de la emprasa, no
permite identificar costos por funcién, por lo que se recomienda el disefic de nuevos
informes para que los emita con el caracter permanente el nuevo software con el
que cuenta la empresa, de manera que se puedan emitir reportes de costos por
actividad y procesos, que sirvan de sustento a la administracion en la toma de

decisiones. .
{

10.  Poner en vigencia normas para la realizacion de inversiones financieras, de los
excedentes de liquidez que genere la gestion operacional de |a empresa.

A LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA, GERENCIA TECNICA

11.  Reforzar las pruebas de control especiaimente el relacionado al uso de
materiales y componentes de! producto a fin de que se actualice periédicamente los
estandares utilizados en la determinacién de los costos de produccion.

12.  Mantener vigentes las acciones del caso a fin de que depurar de los activos de

la empresa los rubros inmovilizados, evailuando espeacialmente los relacionados
a inventarios de repuestos.
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13. Mantener vigente la politica de evaluar los saldos registrados en la cuenta cbras
en proceso, a fin de que se determine su vigencia o de lo contrario se tendria que
provisionarlos.

A LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA Y ASESORIA JURIDICA

14.  Realizar las acciones pertinentes a fin de depurar las cuentas por cobrar a ex
empleados que permanecen como tal desde ejercicios anteriores.

15. Que se evalie el nivel de provisiones que se mantiene frente a los juicios que esta
enfrentando, especialmente el relacionado con la demanda de Petrocomercial y
otras obligaciones que contingentemente podria asumir la empresa.

A LA GERENCIA GENERAL; GERENCIA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA

16.  El proceso de planificacion de la empresa debera estar alineado a los objetivos,
politicas y lineamientos de la Cementera Nacional y documentada apropiadamente
a través de un Plan Estratégico Institucional de mediano y large plazo,
complementada con planes financieros de largo plazo.

La estimacién prevista de las actividades comerciales de los proximos afios,
debera ser complementada con planes operativos y esos a su vez éstos sean la
base para la formulacién de los presupuestos anuales de la Institucion.

A LA GERENCIA GENERAL; GERENCIA GESTION AMBIENTAL Y SEGURIDAD.
HIGIENE INDUSTRIAL

17. Mantener y apoyar la gestién de la gerencia ambiental ya que en este Gltimo afio
(2011), se ha observado una actitud positiva de los comuneros, pues antes se
registraban conflictos frecuentes con la empresa, con amenazas, inclusive de
paralizar la produccién y obstaculizar el paso de vehiculos por las carreteras
. aledafias, ademas que a través de su gestién interna ha permitido el trabajar en un
ambiente mucho mas sano y seguro. Se necesita realizar una constante evaluacién
e implementacién de correctivos.

A LA GERENCIA GENERAL; GERENCIA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA;
GERENCIA DE TALENTO HUMANO

18. Apoyar en la regulacién de los procesos en muchos de los casos ya existen los
respectivos manuales y estan sujetos a revision y aprobacion del Directorio.

19. Otra dificultad con la que ha tropezado la gestién de sistemas es el normar algunos
procesos como en mantenimiento que requiere completar una orden de trabajo lo
que implica una capacitacién exhaustiva y constante del personal a cargo.
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20. Se recomienda realizar una auditoria del sistema ya sea de forma interna o externa
especialmente con la nueva implementacién en las nuevas oficinas administrativas
con el objetivo de proponer soluciones a los problemas presentados.

21. Revisar el plan de contingencia, ya que tuvo fallas en el Gitimo percance.

22. Existe ya una propuesta al reglamento organico por procesos de!
Departamento de Sistemas presentada por el Departamento de Talento Humano !a
misma que debera ser estudiaday abalizada para proceder a su implementacion.

23. Realizar un analisis continuo de la estructura organizacional planteada para
determinar ajustes que se deberan implementarse a futuro para que este acorde con

las necesidades de la organizacion y su misién, especialmente del area financiera
administrativa. ‘ .

- aw
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