Marzo 26 del 2012

Seilores Acdonistas:

De conformidad con las normas legales y utstuurias, cumplo mi obligacién de
someter a su consideracion el Informe sobre las actividades de la Compafiia,
correspondientes al ejercicio fiscal que finalizé el 31 de Didembre de 2012

NUESTRO ENTORNO Y GESTION:

Manteniendo nuestra politica, seguimos con la tarea de mantener clientes pequefios y
nuestro plan de captar grandes compradores no dio resultados satisfactorios en
términos de que sean constantes. La enorme competencia en nuestras lineas, la
implementacién de la ventas a crédito a 30 dias sin intereses y en muchos casos la
disminucion del margen de rentabilidad en los productos, no dieron los resultados
esperados;  al analizar el Estado de Situacién Financiera y de Resultado Integral
podran apreciar que las ventas fueron de $ 472.684,77 sus costos de Ventas $
374.863,66 lo que represento una utilidad bruta de $ 97.791,21 (14%). Los gastos de
operacién ascendieron a $ 555.495,54 El resultado del ejercicio materia de este
informe, arroja una pérdida de US $ 457.704,33 Resultados que no eran los
proyectados y que se debieron a varias circunstancias entre las que se mencionan en
lineas anteriores.

Cabe resaltar que esta administracion tuvo que afrontar durante este ejerciclo econdmico la
falta de liquidez producto de las bajas ventas obtenidas, con un endeudamiento a largo plazo,
tal como se muestra en el Estado de Situacion Financiera,

CONCLUSION:

La Administracion esta en estudio de nuevas politicas financieras-administrativas gos
permitan revertir los resultados negativos del afio 2012, honrar todas las obligaciones

como fo hemos hecho siempre y procurar el mayor bienestar posible a quienes nos han
dispensado su confianza.

Atentammente,

Castillo Navarrete
ente General



