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L GESTION ADMINISTRATIVA 

La actividad en este campo ha estado dedicada a la armonización de las diferentes 
variables de la actividad productiva de la compañía, que busca satisfacer los 
requerimientos de los usuarios y aprovechar al máximo las condiciones y ofertas de 

posibilidades que presentan nuestros proveedores, que también tienen sus aspiraciones y 
objetivos. La optimización de esta relación, ha propiciado un incremento substancial de 
nuestras ventas, que crecieron en un 13.36 % con relación a las del año anterior, 

situación que paralelamente propició un incremento de nuestros resultados. 

Sin embargo, la situación política del país, no deja de ser incidental en el desarrollo de 
nuestras actividades, pues las exigencias cada vez más desproporcionadas, a nuestros 
potenciales usuarios, por parte de las entidades gubernamentales, ha ocasionado 
inconvenientes que han conducido al cierre de varios pequeños centros de consumo de 
nuestro servicio. 

2. GESTION OPERATIVA 

Las dificultades en el aprovisionamiento de inventarios, en las medidas y cantidades 
adecuadas, además de la oportunidad de la oferta, han sido factores a armonizar 
permanentemente, pues muchos importadores han dejado de ofertar productos que 
siguen siendo requeridos por los artesanos clientes. La ausencia definitiva de algunos 
productos ha obligado al demandante a reemplazarlos con otros, lo que ha derivado en 
inconvenientes de naturaleza diversa. 

Felizmente, la solvencia económica de la empresa, ha permitido obtener atención 
prioritaria en el mercado de ofertas de productos. 

Debe anotarse también, que las fábricas nacionales, por las dificultades de obtener 
materia prima para ser procesada, tampoco tienen una producción regular, programada y 
oportuna. 

Pese a las adversidades, la comprensión del cliente ha permitido superar de alguna 
manera los inconvenientes que seguirán siendo el problema a resolver. 

3. ANALISIS FINANCIERO



 


