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El 2014 fue un año de mucho esfuerzo de quienes somos parte de i equipo. Quiero 
destacar el gran esfuerzo que se ha hecho por cada una de los colaboradores para lograr 
mantenernos en un mercado <u mámente competitivo en precios, pero poco apegado a la 
calidad y seriedad. 

Las ventas tuvieron un crecimiento del 10% en relación al año 2013. La compra de la 
maquinaria nos mantiene con nuestra curva de costos de producción en un punto 
elevado. Además de los incrementos de sueldos que *e han venido dando desde hace 
varios años y que poco a poco van teniendo como consecuencia una baja en las 
utilidades de la compañía Todos estos antecedentes, determinaron que este año 
tengamos una pequeñísima utilidad. 

Continuamos promoviendo la mejora de la organización interna, contamos con personal 
gráfico experimentado y que constituyen elementos positivos para desarrollo de la 
empresa, ya que además de su calidad profesional cuentan con cualidades humanas 
destacadas. Estoy convencida que ha sido este sólido equipo lo que nos ha permitido 
mantener nuestros clientes y nuestro posicionarníento en el mercado durantezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA i1) anos. 
Nuestra experiencia es el mejor activo y la calidad es el pilar fundamental" de nuestra 
organización. 

Para nuestra pequeña imprenta, ha sido muy difícil implantar y difundir nuestra política 
de seriedad y honradez, ya que la mayoría de la sociedad es corrupta, no quieren pagar 
impuestos y prefieren i r adonde el proveedor que acepta trabajar en esas cuestionables 
condiciones. A pesar de esto, nos sentimos muy orgullosos de los valores que tenemos 
y que exigimos u nuestros colaboradores, que nos permiten ser un pequeño aporte a la 
economía y a la ética de la sociedad ecuatoriana. 

Gracias a Dios, al trabajo de todo ei personal que ha puesto pasión por servir, a la 
preferencia de nuestros fieles clientes, a los proveedores y a los buenos amigos que 
hemos ganado, podemos ahora decir que nos encontramos en el camino de 
consolidarnos y aspirara metas más grandes. 

Muchas gracias a todos 

Muy atentamente, 

Marisol Ma^riíucs tj. 
Gerente General 
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