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Pai'a nuestra empresa, el 2Ü13 íue un año en el que asumimos nuevos retos que 
demandaron mucho esfuerzo de quienes somos parte del equipo. Quiero destacar que 
logramos un crecimiento importcmtc en kxs activos de la empresa y mantenernos en un 
mercado suiTiímieníe compeüíivo en prcciOÑ. pero poco apegado a la calidad y seriedad. 

Sm embargo, es necesario mcni-nonar que en este camina hemos tenido serios tropiezos. 
La compra de la maquinaria no pudimtvs linanciarhi a través de la C F N. debido a la gran 
cantidad de trabas que existieron en el engorroso írámíte. Esto también nos trajo grandes 
gastos que resultaron inútiles al finaí del proceso, Los socios tuvieron que hacer 
préstamos para poder comprar la maíjuinaria que tanta falta nos hacía para continuai" 
con nuestros parámetros de eficiencia. 

Las ventas lamentablemente decrecieron en unzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 209c en relación al año 2012. La com.pra 
de la maquinaria llevó nuestra curva de costos de producción a un nive! más aíto. Los 
incrementos en ios salarios han hecho que iô ^ costos atuncnten. io cuai no nos pi-eocnpa 
porque consideramos que los trabajadores se merecen LUÍ salario digno que les permita 
vivi r de manera tranquila. Todos estos antecedentes, determinaron que este año 
terminemos nuestro balance con una pequeña pérdida. 

Continuamos trabajando en una m.ejora de la orga!í!:zación interna, contamos con 
persona! gráfico experimentado y que coristltuyen elementáis posuivos para desarrollo 
de ia empresa, ya que ademcís de su calidad profesional, cuentan con cualidades 
humanas destacadas. Estoy címvencida que ha sido este sólido equipo lo que nos ha 
permitido mantener nuestros clientes y nuestro posicionaraiento en el mercado durante 
38 años. Nuestra experiencíti es el ¡nejor activo y la calidad es ei pilar fundamental de 
nuestra organización. 

Para nuestra pequeña imprenta, ha sido muy difícil implantar y difundir nuestra política 
de seriedad y ¡lonradez, ya que la mayciría de ia sociedad es corrupta, no quieren pagar 
impuestos y pretieren ir adonde et proveedor que acepta trabajar en Cí>as cuestionables 
coitdiciones. A pesar de esto, nos sentimos muy orgullosos de los valores que tenemos 
y que exigimos a nuestros colaboradores, que nos permiten ser un pequeño aporte a la 
economía y a ia ética de la sociedad ecuatoriana. 

Gracias a Dios, ai trabajo de todo ei personal que ha pueslo pasión por servir, a la 
preferencia de nuestros fieles clientes, a los proveedores y a lo.s buenos amigos que 
hemos ganado, podemos ahora decir que nos encontramos en el camino de 
consolidarnos y aspirara metas más grandes. 

Muchas gracias a todos 

Muy atentamente, ^ 

Marisol Matamoros G. 
Gerente General 


