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Para nuestra empresa, el 2013 fue un afio en el que asumimos nuevos retos que
demandaron mucho esfuerzo de quienes somos patte del equipo. Quiero destacar que
togramos un crecimicnto importante cn los activos de la empresa y mantenemos en un
mercade sumamente competitivo en precios. pero poco apegado a la calidad y seriedad.
Sin embargo, £s necesario mencionar que ¢n este camine hemos tenido serios ropiczos.
La compra dc la maquinaria no pudimos financiarla a través de la CFN, debido a la gran
cantidad de trabas que existieron en el engorroso tramite. Esto también nos trajo grandes
gastos que resultaron intiles al final del proceso. Los socios tuvieron que hacer
préstamos patra poder comprar la maquinaria que tanta falta nos hacia para continvar
con nuestros parimetros de eficiencia.

Las ventas lamentablemente decrceicron en un 209 en relacion al afto 2012, La compra
de la maguinaria Hevé nuesira curva de costos de produceidn a un nivel mas alo. Los
incrementos en los salarios han hecho gue los costos aumenten, o cual no nos preocupa
porque consideramos que los trabajadores se merecen un salario digno que les permita
vivir de mancra wanguila, Todos estos antecedentes, determinaron que esic aho
terminemos nuestro balance con una pequefia pérdida,

Continnamos trabajando en una mejora de la orgumizacién inicrna, conlamos con
personal grafico experimentado v que constituyen elementes positivos para desarrolio
de la ecmpresa, ya que ademds de su calidad profesional, cuentan con cualidades
humanas destacadas. Estoy convencida que ha sido este sélido equipo 1o que nos ha
permitido mantener nuestros clientes y nuestro posicionamiento en el mercado durante
38 afios. Nuestra experiencia es e} mejor activo y la calidad es el pilar fundamental de
nuesira organizacion.

Para niuestra pequefia imprenta, ha sido muy dificil implantar v difundir nuestra politica
de seriedad v honradez, va que la mayoria de la sociedad es corrupia, no quieren pagar
impuestos y prefieren ir adonde ef proveedor que acepta frabajar en csas cuestionables
condiciones. A pesar de esto, nos sentimos muy orgullosos de los valores que tenemos
¥ que exigimos a nuestros colaboradores, que nos permiten ser un pequefio aporte a la
economia vy a la ética de la sociedad ecuatoriana.

Gracias a Dios, al trabajo de todo el personal que ha puesio pasion por servir, a la
preferencia de nuestros fieles clientes, a los proveedores y a los buenos amgos gue
hemos ganado, podemos ahora decir gue nos encontramos en el camino de

conselidarnos y aspirar a metas mds grandes.

Muchas gracias a todos

Muy atentamente, |
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