NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 2016

La compaiia SOLUCION TOTAL S.A. constituida legalmente el 04 DE Abril de
2011 con expediente nro 139762; inscrita en el Servicio de Rentas Intzmas con
RUC# 0992718374001 zuyo objeio social es VENTA AL PORMAYOR Y MENOR
DE SISTEMAS DE TRATAMIENTCO DE AGUA, domiciliada en la  cdla. Urb.
Guayacanes S-12 on la Av. lsidro Ayora de la ciudad de Guayaguil pone de
manifiesto un analisis de lo ocumrido en el afo 2014 del gercicio econdmice
presentado a los diferentes entes ce control:

La siluacion econdmica del pais se ba maolenido estable, pese a gue «l
efecto de la economia del mundo no sido tan buena; en el Estade
Ecuaworiano esto afecto poco la economia lecal, producto de ello la
inflacidén comparando los porcentajes entre 2015-2016 cierra con un 1.12%
de la meta trazada ante las politicas implantadas por el Goblerno.

Mas con la continuidad de cultura tributaria quc se generd on la ciudadanic
las recandaciones de impuestos en nuestra soctedad han dismimuoido en 9 %
en relacion al afio anterior, lo que no ha permitido al gobiemo seguir cor
los planes de desarrollo planteados a inicio del afio

Durante ¢l ¢jercicio que ha coneluido ¢l 31 de Diciembre del 2016 tomando
en cuenta lo antes manifestado v las estrategias v plines de trabajo y
esfuerzo desarrollado por la gerencia general v su equipo de profesionales,
no ha side favorable, lo que se puede ver reflejado en sus estados
fnancieros, Reflejande una disminucion en las ventas en relacion al afo
20152016 enun 34 Y7%.

A pesar de ello se mantuvo la empresa con importantes metas a conseguis
e NUeVo afio COomo S00m:

- Ampliar una cartera de clientes fijos en cuanto a insituciones
garantizando asi nuestro posicionamiento en el mercado con un
sistema de calidad v atencidn opertuna a nuestros clientes dentro de
la ciudad,

- Se incrementaron los items para la comercializacidn segin el
requerimiento del mercado y por ende nuestro inventario de
producios de acuerdo a la mision de la compafiia, de mejorar la
calidad de vida de las personas,

Con  estas decisiones se lograra terer mayor cobertura  de
comercializacidn, més la continuidad de participacion en la Ciudad,
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apoyo a nuestros clientes, el plan de incentivos agresivo al personal
ha hecho posible se logre un importante resultado.

- Se encuentra en elaboracion un nuevo software para poner en
funcionamiento en la compaiiia a partir del afio 2017 donde se podri
agilitar ain mas la atencidn a nuestros clientes y se contara con toda
la informacion de productos a comercializar.

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones
tomadas por este organismo, han sido tomadas y cumplidas a cabalidad por
la administracion, tales como mejoramiento de procesos administrativos
(Control y Direccion de cada drea administrativa) con el propoésito de
optimizar los recursos de la compafiia a través de capacitacion permanente
del personal administrativo servicio al cliente y comercializacion.

Durante el afio 2016, en lo referente a los aspectos administrativos,
laborales y legales, la empresa se ha desenvuelto en un dmbito normal
logrando conservar su mayor recurso humano de calidad, pese a los
cambios constantes de las politicas laborales en el pais que hace que en
determinado momentos se vuelva dificil sostenerlos dentro de quienes
Administramos el aparato productivo del pais.

Esta Administracion recomienda para el siguiente afio, se incremente la
situacion patrimonial positiva de la empresa, con el fin de cumplir con los
objetivos que persigue la misma, para fortalecerla con una imagen
corporativa mas grande, en mercado en especial ante sus clientes aun mas
de la que ha ganado hasta la fecha.

Que se realicen adquisiciones a los Activos fijos de la compaifiia para darle
mayor solides de garantia de cumplimiento ante cualquier negociacion. Por
otra parte mantener una politica racional para la reduccion de gastos

Sin mas por el momento, guedo de ustedes agradecido

. Blvis Zambrano
GERENTE GENERAL
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