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Señores socios de la Compañía La Solución Tolal S.Á.. cumplicrdo con las 

disposiciones de la Ley de Compañías e1 mi calidad de Gerente Genera: pongo a su 

consideración el Informe de la Gestión realizada por la Administración de la Empresa 

SOLUTOSA, durante el ejercicio económico del 201 | 

1.- La situación económica del país se 1a mantenido estable, pese a que el efec:o de la 

economía del mundo no sido tan buena; en el Estado Ecuatoriano esto azecto poco le 

economía local, producto de ello la inflación comparando los porcentajes entre 2010- 

2011 se 1a incrementado a un 9.5% ante las políticas implantadas por el Gobierno. 
mas con la cultura tributaria que se comienza generar en la ciudadania las 
recaudaciones de impuestos en nuestra sociedad han aumentado en 22,02 % en relacior 
al año anterior, lo que le permite al gobiemo seguir conlos planes de desarrollo, 

Durante el ejercicio que ha corcluido el 31 de Diciembre del 201 | tomando cn cuenta le 

antes manifestado y las estratagias y planes de trabajo y esfuerzo desarrollado por l: 

gerencia general y su equipo de profesionales, ha sido favorable, lo que se puede ve 

reflejado en sus estados financieros, a pesar de tener un saldo nagativo en resultados y: 

que el inicio de actividades de la compañía se manifiesta en el incremento de sus activo: 
a través del Inventario en balances. 

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas por esti 

organisrio, han sido tomadas y cumplidas a cabalidad por la administración, tales com 
mejoramiento de procesos administrativos (Control y Dirección de cada áre; 

adminisirative) con el propósito de optimizar los recursos de -a compañía a través di 
capacitación permanente del personal administrativo servicio al cliente > 

comercialización. 

Durante el aña 2011, en lo referente alos aspectos administrativos, laboréles y legales 

la empresa se ha desenvuelto en un ámbito normal logrando conservar su rlayor recurs 

humano de calidad, pese á los cambios constantes de las políticas laborales en el paí 

que hace que en determinado momentos un poco dificil sostenerlos dentro de l; 

compañia,



Esta Administración recomiende dara el sguiene año, se mantenga la situación 

patrimonial positiva de la empresa, 20n el fin de cumpli: con los objetivos que persizue 

l¿ misma, para forialeceila con una imagen corporaliva más grande, en mercado en 
especial ante sus clizntes aun mas de la que ha ganado hasta la fecha 
Continuar con la participación en ferias, mantener los planes de incentivo dara su 
parsonal y no dejar la capacitación fortalecer los canales de comunicación interno, dar a 

conocer mayer mente sus políticas al personal y planes promocionales en algunos meses 
dal año (ofertas y descuentos) y proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de la 
empresa especialmen:e basados en estrategas para mejorar nuestra participación en el 
campo del bienestar de lá salud. Por ctra parte mentener una política racional para la 

reducción de zastos, 

Sin más por el momento, quedo de ustedes ¿pradecido. 

      
Sr. Evk Zambrano 
GERENTE GENSRAL


