DATOS GENERALES.

RAZON SOCIAL Corporacién Vida S.A. Corpovisa

RUC 0992723602001

DIRECCION: 10 de Agosto 827 entre L .deGaraycoa y Rumichaca
TELEFONOS: 2534942 — 2329938

ANTECEDENTES:

COMPANIA CORPORACION VIDA S.A. CORPOVISA., fue constituida el 9 deMayo del 2011 segun
Resolucién # SC.1J.DJC.G.11 de la Superintendencia de Compafiia en la Notaria Trigésima ante el
Dr. Piero Gastdn Aycart Vincenzini e inscrita en el Registro Mercantil el 19 de Mayo del 2011 bajo
el nimero de Registro 8.959 de fojas 45.334 a 45.347

OBJETO SOCIAL: El objeto de la compafiia es: proveerd, realizara, proporcionara servicios de
velacién, formolizacion, embalsamiento, traslados dentro y fuera del pais, de restos humanos.

PRINCIPALES ADMINISTRADORES
Chacon Villa José Presidente

Rivas Lépez Grace Gerente General

PRINCIPALES ACCIONISTAS:

0905662185 Chacon Villa Jose 160.00

0913124426 Montenegro Guerrero David Edison  640.00

CAPITAL



Capital suscrito S 800.00
Capital autorizado S 0.00

Capital pagado S 200.00

POLITICAS INTERNAS DE LA ORGANIZACION

La organizacion interna de la empresa:

La direccion de la empresa consiste en realizar funciones de gobierno, dar todo tipo de
instrucciones y establecer los criterios convenientes para la consecucién de los objetivos
marcados. El directivo ha de combinar los factores humanos y materiales de la empresa
sin perder de vista el entorno. Para llevar a cabo esta tarea necesita planificar,
organizar, gestionar y controlar todos los factores que tiene disponibles.

Funcién de planificacion:

La planificacién es el estudio y la fijacién de los objetivos referentes al sistema y a cada
uno de los subsistemas, consiste en fijar unos objetivos, marcar estrategias para
conseguirlos, definir las politicas de la empresa y establecer criterios de decisién con la
intencidén de conseguir los fines de la empresa.

*Planes por su naturaleza y caracteristicas de la organizacion

Hace referencia a la extension del plan:

-Metas: Son los fines fundamentalmente perseguidos por la empresa. Las metas son el
punto de planificacion.

-Objetivos: Debemos distinguir diversos grados de objetivos; los objetivos tienen un
caracter general, involucran a toda la empresa y todos han de contribuir; los sub-objetivos
se refieren a temas mas especificos, que afectan a areas concretas de la organizacién.

Cuando se quieren establecer objetivos hay que tener en cuenta que:

-Tienen que ser realistas: que todos los subsistemas de la empresa tengan los recursos
necesarios para alcanzarlos y que se adapten al momento y al entorno.

-Se deben establecer prioridades entre los diferentes objetivos y sub-objetivos.

-Los objetivos se deben alcanzar con el menor numero de consecuencias imprevistas y
sus costes deben de ser minimos.

-Politicas: Son los principios basicos que sirven de guia para tomar decisiones
especificas y marcan unos ciertos limites de actuacion; nos referimos al hecho diferencial
de la empresa

[Politica de personal-potenciar plantilla estable, politica de empresa-destacar en calidad y
servicio]

-Procedimientos: Son los pasos que hay que seguir para ejecutar una accion.
-Reglas: Indican lo que se puede hacer y lo que no, y son muy estrictas.



-Presupuestos: Son planes cuantificados, es decir, son la expresién numérica del plan
escrito. También sirve para dar prioridades se elaborara al inicio de cada afo.

*Planes por su dimension temporal de la organizacion:

-Planes a largo plazo: Son aquellos planes que se contemplan en un periodo superior a
cinco afos. Normalmente se refieren a aspectos estructurales de la empresa.

-Planos a medio plazo: Son aquellos planes que se han de conseguir en un periodo
superior de un afo e inferior a cinco anos. Estos planes muestran la actividad que han de
desarrollar la mayor parte de los departamentos de la empresa.

-Planes a corto plazo: Son aquellos planes que tienen como limite el ejercicio econdmico,
normalmente un ano. Se trata de planes inmediatos y muy concretos por departamentos.

*Planes por funciones o departamentos:

Se refiere a planes de produccidn, de ventas, financieros y de inversiones, de personal,
etc. El contenido y las caracteristicas de cada tipo de plan estan relacionados con el tipo
de funcién o departamento a que afecta.

*Etapas del proceso de planificacion:

-Andlisis de la situacion de partida: se analiza la situacién actual de la empresa y de su
entorno, y se toma conciencia de las oportunidades existentes para poder aprovecharlas.

-Fijacion de los recursos: se marcan objetivos (generales como sub-objetivos) se
concretan las metas a las que se quiere llegar.

-Creacion de alternativas o determinacion de las lineas de actuacion: se marcan los
diferentes caminos que lleven a la empresa hacia los objetivos propuestos.

-Evaluacién de las alternativas: consiste en evaluar y analizar cada una de las lineas de
accion, es decir, estudiar y evaluar.

-Eleccién de una de las alternativas: en esta etapa se decide que plan ejecutara.

-Control y determinacién de desviaciones: hay que hacer un seguimiento periédico de los
planes y corregirlos cuando sea necesario.

Funcién de organizacion:

La organizacion es la funcién que debe desarrollar después de la planificacién pertinente.
Se define la organizacién como la funcién que tiene como finalidad disefiar una estructura
en la que queden bien definidas todas las funciones que debe realizar cada persona que
forma parte de la empresa , asi como su responsabilidad y autoridad. Tiene como objetivo
ordenar el conjunto de relaciones que puedan surgir entre las diversas tareas y entre
todas las &reas de funcionamiento de la empresa.

*Etapas de la funcién de organizacidn:




a) Hay que determinar los niveles de organizacion, es decir, la jerarquia de los mandos:
definir quién controla y ejecuta las tareas dentro de la empresa.

b) Las funciones o los objetivos destinados a cada nivel de mando y a cada persona han
de ser claros y concretos.

c) Cada persona, ademas de saber que tiene que hacer, debe saber a quien tiene que
obedecer; por tanto, son necesarios canales de autoridad y de responsabilidad bien
delimitados.

d) Debe haber vias de comunicacién en todos los sentidos.

*La comunicacion en la empresa:

-Comunicacion interna vertical
-Comunicacién ascendente: se origina en los empleados y finaliza en los directivos.

-Comunicacién descendente: su finalidad es informar a los trabajadores o subordinados
de los objetivos de la empresa, asi como las tareas que se deben realizar para
conseguirlos.

-Comunicacion interna horizontal:

Es la que se origina entre personas que estan en un mismo nivel jerarquico, es decir,
entre personas de distintos departamentos, es imprescindible para que la empresa
funcione del todo.

-Estructura organizativa:

Para que la organizacion de la empresa resulte bien definida y sea comprensible ha de
estar bien estructurada, por lo que es necesario conocer cual es la division del trabajo,
analizar cémo se coordina y como es la comunicacion entre los elementos que la forman.

En cuanto a la divisién del trabajo, se puede hacer una estructuracion segun las tareas
que se realizan, asi se forman los departamentos:

-Divisidbn en departamentos por funciones: los trabajadores se organizan segun su
especializacion y, por tanto, su capacidad, dependiendo del trabajo que realizan.

-Divisibn en departamentos por zonas geograficas: los trabajadores se organizan de
manera que conozcan la zona a la que va destinado el producto.

-Divisién en departamentos por producto: se utiliza en empresas que fabrican mas de un
producto y se refiere a la agrupacion de trabajadores segun el producto final que se
obtiene.

-Divisiébn en departamentos por procesos: el trabajo se organiza segun las fases que
componen la cadena de produccion.

-Modelos de estructura organizativa:




En cuanto a la comunicacion entre los elementos de la empresa se establecen diversas
maneras de relacionarse.

a) Modelo lineal o jerarquico: se basa en el principio de mando, todos los miembros de
la empresa dependen de un superior, que es quien da las 6rdenes, y solo se pueden
recibir de él.

-Ventajas: simplicidad, las areas de autoridad y responsabilidad estan bien definidas y hay
rapidez en la toma de decisiones.

-Inconvenientes: falta de especializacién de los directivos (abarcan muchos campos),
excesiva concentracion de autoridad, falta de flexibilidad y de motivacién por parte de los
subordinados.

*La organizacion informal:

Se puede definir como el conjunto de relaciones personales y sociales que no estan
preestablecidas por la direccion u organizacién de la empresa, pero que surgen
espontaneamente cuando las personas se asocian entre si.

Funcién de gestion:

Gestionar consiste en intentar que las personas que forman la empresa realicen las tareas
necesarias para conseguir los objetivos marcados. Para ello hay varios niveles de
direccion:

-La alta direccion es donde estdn ubicados los altos cargos de la empresa, estos
planifican a largo plazo y son responsables del cumplimiento de los objetivos. Supervisan
el funcionamiento legal de la empresa.

-En el segundo nivel hay directivos de nivel intermedio, que se encargan directamente de
la ejecucién y el control de la planificacién general y realizan planes mas concretos. Son
los jefes del departamento.

-El dltimo nivel es el de gestion, en el estdn todos los directivos que tienen la
responsabilidad directa sobre la ejecucién de los planes y asignan las tareas a los
trabajadores. Ejecutan y controlan los procedimientos.

*Funciones del directivo:

- Elegir las tareas que se han de realizar (clasificacion de los pasos para la consecucion
de los objetivos)

-Transmitir dichas tareas a los trabajadores
-Dar instrucciones para realizar las tareas con métodos y procedimientos correctos.

-Crear situaciones de trabajo favorables.

NOTAS RELEVANTES.-
La empresa no presenta movimiento econémico ni de ventas durante el afio 2011.






