ORC SOLUTION CIiA. LTDA.

Notas a los estados financieros

Valores expresados en USS dolares

1.

2.

Operaciones

QRC SOLUTION CiA. LTDA. Fue constituida en la ciudad de Quito, Provincia de
Pichincha, mediante escritura publica del 16 de marzo del 2011, inscrita en el Registro
Mercantil el 22 de junio del mismo afio, bajo el nimero 25422, su objeto social es prestar
servicios especializados en cobranza administrativa, prejudicial y judicial, servicios de
Telemercadeo, servicios de distribucion de correspondencia, realizar todo acto o contrato
relacionado a su objeto social.

Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre del 2018 han sido aprobados
por la Gerencia de la Compaiiia el 14 de marzo de 2019 y seran presentados a la Junta General
de Accionistas el mismo dia para su aprobacion. En opinion de la Gerencia de la Compaiiia,
los estados financieros seran aprobados sin modificaciones.

La Compaiiia opera en Ecuador, un pais que desde marzo del afio 2000 adopto el ddlar de
Estados Unidos de América como moneda de circulacion legal. El Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC) ha calculado las variaciones en los indices de precios al
consumidor (IPC) y determinado los siguientes indices de inflacion anual (acumulados de
enero a diciembre), en los cinco ultimos afios:

Indice de
31 de diciembre inflacion anual
2018 0,27 %
2017 -0,20 %
2016 1.12%

Politicas contables significativas

Base de preparacion de estados financiero.- Los estados financieros al 31 de diciembre de
2018 han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y regulaciones de
organismos de control, seglin se revele.

Moneda funcional.- A menos que se indique lo contrario, todas las cifras presentadas en las
notas a los estados financieros al 31 de diciembre del 2018 y 2017 estan expresadas en dolares
estadounidenses, que es la moneda funcional y de presentacion de reportes de la Compaiia.

Activos financieros.- Los activos financieros son registrados en la fecha en que la Compaiia
forma parte de la transaccion. Son reconocidos inicialmente a su valor razonable que
usualmente es el valor de la transaccion, mas los costos incrementales con ella, que sean
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directamente atribuibles a la compra o emision del instrumento financiero, excepto en el caso
de los activos llevados a valor razonable, cuyo costo de transaccidn se reconoce en resultados.

Posteriormente, los activos financieros son valorados a costo amortizado usando el método
del interés efectivo cuando los plazos para su vencimiento son superiores a un afio.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, los importes en libros de los activos
financieros se revisan para determinar si existe alguna evidencia objetiva de que no vayan a
ser recuperables. Si es asi, se reconoce inmediatamente en resultados una pérdida por
deterioro del valor.

El valor en libros del activo financiero se reduce por la pérdida por deterioro directamente,
excepto para las cuentas comerciales por cobrar, donde el importe en libros se reduce a través
de una cuenta de provision. Cuando se considera que una cuenta comercial por cobrar es de
dudoso cobro, se elimina contra la cuenta de provision. Los cambios en el importe en libros
de la cuenta de provision se reconocen en el estado de resultado integral.

La Compafia dard de baja en cuentas un activo financiero inicamente cuando expiren los
derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero, y transfiere de
manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo financiero.

La Compaiiia clasifica sus activos financieros como sigue:

e Efectivo en caja y bancos, incluyen el efectivo y depdsitos en bancos locales que no
generan intereses, los fondos son de libre disponibilidad.

e Inversiones, incluyen depoésitos a plazo en un banco local, los fondos son de libre
disponibilidad.

e Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, incluyen facturas por prestacion de
servicios, que no se cotizan en el mercado activo, con plazos menores a un ano, no
generan interés.

Pasivos financieros.- 1Los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su costo, neto de
los costos que se haya incurrido en la transaccidon. Posteriormente, se miden a su costo
amortizado y cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (neto de los costos necesarios
para su obtencion) y el valor del reembolso, se reconoce en el estado de resultados durante la
vida del pasivo de acuerdo con el método de la tasa de interés efectiva, cuando los términos
incluyen crédito mayor de un afio.

La Compaiiia da de baja en cuentas un pasivo financiero si, y solo si, expiran, cancelan o
cumplen las obligaciones la Compaiiia.

La Compaiiia tiene implementadas politicas de manejo de riesgo financiero para asegurar que
todas las cuentas por pagar se paguen de conformidad con los términos crediticios pre-
acordados.
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La Compaiiia clasifica sus pasivos financieros como sigue:

e Obligaciones bancarias, incluyen fondos recibidos de instituciones financieras locales,
extranjeros y de terceros, con interés.

e Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar, incluyen facturas por compra de
bienes y prestacion de servicios, que se realizan con condiciones de créditos normales,
no generan interés.

e Cuentas por pagar accionista y subsidiaria, representan préstamos recibidos para
capital de trabajo, sin fecha especifica de vencimiento y sin interés.

Instrumentos de patrimonio.- Un instrumento de patrimonio consiste en cualquier contrato
que evidencie un interés residual en los activos de la Compaiiia luego de deducir todos sus
pasivos. Los instrumentos de patrimonio emitidos por la Compafiia estan representados por
las acciones ordinarias y nominativas que constituyen el capital pagado, y se reconocen por
los ingresos recibidos, neto de los costos de emision directos.

Juicios y estimaciones contables.- En el proceso de aplicar las politicas contables de la
Compaiiia, la Administraciéon ha realizado los juicios de valor, aparte de aquellos que
contienen estimaciones. Los estimados y criterios contables usados en la preparacion de los
estados financieros son continuamente evaluados y se basan en la experiencia historica y otros
factores, incluyendo la expectativa de ocurrencia de eventos futuros que se consideran
razonables de acuerdo con las circunstancias.

La Compaiia efectua estimaciones y supuestos respecto del futuro. Las estimaciones
contables resultantes podrian diferir de los respectivos resultados reales. Sin embargo, en
opinién de la Administracion, las estimaciones y supuestos aplicados por la Compaiiia no
tienen un riesgo significativo de causar un ajuste material a los saldos de los activos y pasivos
en el proximo afio.

Las estimaciones significativas con relacion a los estados financieros comprenden: la
depreciacion, valor residual y vida util de los activos fijos, la provision para jubilacion
patronal y la provision para impuesto a la renta, cuyos criterios contables se describen mas
adelante.

A continuacion se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion
de estos estados financieros. Tal como lo requiere la NIIF 1, estas politicas han sido definidas
en funcion de las NIIF vigentes al 31 de diciembre del 2018.

Inversiones — El efectivo y equivalentes de efectivo incluye aquellos activos financieros
liquidos, depositos o inversiones financieras liquidas, que se pueden transformar rapidamente
en efectivo en un plazo inferior a tres meses.

Deudores comerciales — Las cuentas por cobrar comerciales se reconocen inicialmente a su
valor nominal, debido a que no existen diferencias materiales respecto de su valor razonable.
Posteriormente se valorizan a su costo amortizado de acuerdo con el método de interés
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efectivo, menos la provision por deterioro de valor.

Seguros pagados por anticipado — Los seguros pagados por adelantado se registran al costo y
se amortizan en linea recta en base a la vigencia del contrato en 12 meses.

Maquinarias y equipos:

Medicion en el momento del reconocimiento inicial - Las partidas de maquinarias y
equipos se miden inicialmente por su costo. El costo de las maquinarias y equipos
comprende su precio de adquisicion mas todos los costos directamente relacionados
con la ubicacion del activo, su puesta en condiciones de funcionamiento segin lo
previsto por la Administracion y la estimacién inicial de cualquier costo de
desmantelamiento y retiro del elemento o de rehabilitacion de la ubicacion del activo.

Medicion posterior al reconocimiento inicial - Después del reconocimiento inicial, los
activos fijos son registradas al costo menos la depreciacion acumulada y el importe
acumulado de las pérdidas de deterioro de valor.

Los gastos de reparaciones y mantenimientos se imputan a resultados en el periodo en
que se producen.

Meétodo de depreciacion, vidas utiles y valores residuales - El costo de las maquinarias
y equipos se deprecia de acuerdo con el método de linea recta. La vida util estimada y
valor residual son revisados al final de cada afio, siendo el efecto de cualquier cambio
en el estimado registrado sobre una base prospectiva.

A partir del 1 de enero del 2012, y a proposito de la transicion a las NIIF, la Compaiiia adoptd
las siguientes politicas respecto de este rubro:

Afos de vida util estimada

Minima Maxima
Equipos de oficina 10 10
Muebles y enseres 10 10
Equipos de computacion 3 3
Vehiculos 5 5

Retiro o venta de propiedades - La utilidad o pérdida que surja del retiro o venta de
una partida de las maquinarias y equipos es calculada como la diferencia entre el precio
de venta y el valor en libros del activo y reconocida en resultados.

Deterioro del valor de los activos — Al final de cada periodo, la Compaiiia evalua los
valores en libros de sus activos tangibles a fin de determinar si existe un indicativo de
que estos activos han sufrido alguna pérdida por deterioro. En tal caso, se calcula el
importe recuperable del activo a fin de determinar el alcance de la pérdida por deterioro
(de haber alguna). EIl importe recuperable es el mayor entre el valor razonable menos
el costo de venta y el valor en uso.
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Si el importe recuperable de un activo calculado es menor que su valor en libros, el
valor en libros del activo se reduce a su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro
se reconocen inmediatamente en resultados.

Inversiones en_acciones — Representan acciones en Compaiia, registradas al costo de
adquisicion.

Obligaciones bancarias — 1.os préstamos se reconocen inicialmente a su valor razonable,
netos de los costos en que se haya incurrido en la transaccion. Posteriormente, los préstamos
se miden a su costo amortizado en base al método de interés efectivo.

Los préstamos se clasifican como pasivos corrientes a menos que la Compaiia tenga un
derecho incondicional a diferir su liquidacién durante al menos 12 meses después de la fecha
del estado de situacion financiera.

Acreedores comerciales — Las cuentas por pagar comerciales y las otras cuentas por pagar se
reconocen inicialmente a su valor nominal, que es similar a su valor razonable por tener
vencimientos en el corto plazo. Posteriormente se miden a su costo amortizado utilizando el
método de interés efectivo.

Provisiones — Las provisiones se reconocen cuando: a) existe una obligacion presente, legal
o implicita, como resultado de hechos pasados, b) es probable que se requiera de un
desembolso de efectivo para cancelar la obligacién, y, c) es posible estimar de manera
confiable el monto de la obligacion. Las provisiones son revisadas en cada ejercicio y
ajustadas para reflejar la mejor estimacion a la fecha del balance general y el gasto o ingreso
relacionado es presentado en el estado de ganancias y pérdidas.

Obligacion por beneficios definidos:

e Beneficios definidos: El costo de los beneficios definidos (jubilacién patronal) es
determinado utilizando el Método de la Unidad de Crédito Proyectada, con
valoraciones actuariales realizadas al final de cada periodo.

e Participacion a trabajadores: La Compafiia reconoce un pasivo y un gasto por la
participacion de los trabajadores en las utilidades de la Compaiiia. Este beneficio se
calcula a la tasa del 15% de las utilidades gravables de acuerdo con disposiciones
legales.

Impuestos - El impuesto a la renta por pagar (corriente) se basa en la utilidad gravable
(tributaria) registrada durante el afio. La utilidad gravable difiere de la utilidad contable,
debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles y partidas que nunca son
gravables o deducibles. El pasivo de la Compaiiia por concepto del impuesto corriente se
calcula a la tasa vigente de acuerdo con disposiciones legales.

El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el valor en libros de
los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales correspondientes
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utilizadas para determinar la utilidad gravable. El pasivo por impuesto diferido se reconoce
generalmente para todas las diferencias temporarias imponibles. Se reconocerd un activo por
impuestos diferidos, por causa de todas las diferencias temporarias deducibles, en la medida
en que resulte probable que la Compafia disponga de utilidades gravables futuras contra las
que se podria cargar esas diferencias temporarias deducibles.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que
se espera sean de aplicacion en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se cancele.

Los impuestos corrientes y diferidos, deberan reconocerse como ingreso o gasto, y ser
incluidos en el resultado, excepto en la medida en que hayan surgido de una transaccion o
suceso que se reconoce fuera del resultado, ya sea en otro resultado integral o directamente
en el patrimonio, en cuyo caso el impuesto también se reconoce fuera del resultado; o cuando
surgen del registro inicial de una combinacion de negocios.

Impuesto al valor agregado (IVA) - Los ingresos de actividades ordinarias, los gastos y las
compras de activos se reconocen excluyendo el impuesto al valor agregado (IVA). Cuando
el importe del IVA pagado en las compras de bienes y servicios no resulte recuperable de la
autoridad fiscal, en cuyo caso ese impuesto se reconoce como parte del costo de adquisicion
o como parte del gasto, segun corresponda.

El importe neto del impuesto al valor agregado (IVA) que se espera recuperar de, o que
corresponde pagar a la autoridad fiscal, se presenta como una cuenta por cobrar o una cuenta
por pagar en el estado de situacion financiera.

Reconocimiento de ingresos — Los ingresos ordinarios por arrendamiento de maquinaria son
reconocidos a la realizacion de o prestacion del servicio. Los ingresos por venta de bienes son
reconocidos cuando se transfieren al comprador los riesgos y beneficios importantes de la
propiedad de los bienes.

Costos y gastos — Son registrados al costo historico. Los costos y gastos se reconocen a
medida que son incurridos, independientemente de la fecha en que se haya realizado el pago
y se registran en el periodo mas cercano en el que se conocen.

Compensacion de saldos y transacciones - Como norma general en los estados financieros
no se compensan los activos y pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en
que la compensacion sea requerida o permitida por alguna norma y esta presentacion sea el
reflejo de la esencia de la transaccion.

Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por una norma
legal, contemplan la posibilidad de compensacion y la Compaiiia tiene la intencion de liquidar
por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea
se presentan netos en las cuentas de resultados.

Contingencias - 1.os pasivos contingentes son obligaciones surgidas de un evento pasado,
cuya confirmacion esta sujeta a la ocurrencia o no de eventos fuera de control de la Compaiiia,
u obligaciones presuntas surgidas de hechos anteriores, cuyo importe no puede ser estimado
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de forma fiable, o en cuya liquidacion no es probable que tenga lugar una salida de recursos.
Consecuentemente, los pasivos contingentes no son registrados, sino que son revelados en
caso de existir.

Eventos posteriores - Los eventos posteriores al cierre del ejercicio que proveen informacion
adicional sobre la situacion financiera de la Compaiiia a la fecha del estado de situacion
financiera (eventos de ajuste) son incluidos en los estados financieros. Los eventos
posteriores que no son eventos de ajuste son expuestos en notas a los estados financieros.

A continuacioén, se enumeran las Normas Internacionales de Informacién Financiera y
enmiendas emitidas pero que no se encontraban en vigencia para los periodos anuales que se
iniciaron al 1 de enero de 2018. En este sentido, la Compaiiia tiene la intencion de adoptar
estas normas segun corresponda, cuando entren en vigencia.

Fecha efectiva de
Normas vigencia

Enmienda a las NIIF 2 Pagos basados en acciones —
Clasificacion y medicion de operaciones de pago basado en
acciones 1 de enero del 2018

NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias provenientes de

contratos con clientes 1 de enero del 2018
NIIF 9 Instrumentos financieros 1 de enero del 2018
NIIF 16 Arrendamientos 1 de enero del 2019

La Gerencia no ha completado el proceso de evaluacion de los efectos que resultaran de la
adopcidn de las enmiendas mencionadas; sin embargo, la expectativa de la gerencia es que
no existen impactos significativos de la adopcion de estas normas o enmiendas.

3. Efectivo y equivalentes de efectivo

Un resumen de esta cuenta es como sigue:

2018 2017
Caja 3.699 -
Bancos 1,872 4,169
Inversiones 819 479
Total 2,690 4,648

Al 31 de diciembre representan fondos disponibles en caja y en cuentas corrientes de
instituciones financieras locales, sin ninguna restriccion.
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4. Cuentas por cobrar

Un resumen de esta cuenta es como sigue:

2018 2017
Clientes no relacionadas 93,357 111,076
Otras cuentas por cobrar 174,762 162,867
Total 268,119 273,943

Al 31 de diciembre los saldos de cuentas y documentos por cobrar corresponden a cartera
pendiente de cobro, como resultado de la venta de servicios, los cuales no generan intereses
y no tienen plazos de vencimiento establecidos.

5. Activos fijos, neto

Al 31 de diciembre, un detalle de activos fijos y sus movimientos son como sigue:

Ventas/
Dic. 2017 Adiciones Bajas Dic. 2018
Muebles y Enseres 14,730 - - 14,730
Maquinaria y Equipo 29,115 - - 29,115
Equipo de Computacion 52,002 - - 52,002
Vehiculos 16,501 - - 16,501
Dep. acumulada (48,096) (9,253) - (57,349)
Total neto 64,252 (9,253) - 54,999
6. Obligaciones con instituciones financieras
Un resumen de esta cuenta es como sigue:
2018 2017

Sobregiro Banco Pichincha 16,282 8,983
Tarjetas de crédito corporativa 8,742 -
Total 25,024 8,983

Al 31 de diciembre representa sobregiro contable y deudas de las tarjetas de crédito
empresariales y Banco Pichincha.
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7. Cuentas por pagar

Un resumen de esta cuenta es como sigue:

2018 2017
Proveedores nacionales (a) 99,143 140,543
Anticipo clientes - 62
Otras cuentas por cobrar - 524
Total 99,143 141,129

(a) Al 31 de diciembre cuentas por pagar incluyen facturas de proveedores de servicios con
vencimientos promedio de 30 a 90 dias, no devengan intereses.

8. Beneficios sociales

Un resumen de esta cuenta es como sigue:

2018 2017
Provisiones Sociales 71,114 48,853
Obligaciones por pagar 44,685 45,435
Sueldos por Pagar 14,033 20,802
Total 129,832 115,090

Al 31 de diciembre los movimientos de provisiones sociales son los siguientes:

9. Activos y pasivos por impuestos

Al 31 de diciembre un resumen de activos y pasivos por impuestos corrientes es el siguiente:

Activos: 2018 2017
Crédito tributario IVA 2,721 35,098
Crédito tributario Impuesto Renta 36,941 33,733

Total 39,662 68,831

Pasivos:

Impuesto al Valor Agregado - 15,267
Impuesto a la Renta 2,559 8,681
SRI por pagar 8,425 7,542
Total 10,984 31,490
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10. Impuesto a la renta de la Compaiiia

Al 31 de diciembre el impuesto a la renta ha sido calculada aplicando la tasa del 22% sobre
las utilidades gravables.

Un resumen del célculo de impuesto a la renta es el siguiente:

2018 2017
Utilidad (pérdida) antes de impuesto a la renta. 6,937 10,058
Menos: 15% participacion de trabajadores. (1,041) (1,509)
Mas: Gastos no deducibles pais 5,737 6,837
Base imponible impuesto a la renta 11,633 15,386
Impuesto a la renta causado 5,449 3,385
Menos: retenciones en la fuente del ejercicio (6,593) (15,112)
Menos: Crédito Tributario Afios Anteriores (30,348) (18,621)
Saldo a Favor (31,492) 30,348

Impuesto a la renta

Las sociedades constituidas en el Ecuador, asi como las sucursales de sociedades extranjeras
domiciliadas en el pais y los establecimientos permanentes de sociedades extranjeras no
domiciliadas, que obtengan ingresos gravables, estaran sujetas a la tarifa impositiva del veinte
y dos por ciento (25%) sobre su base imponible

Cuando la participacion directa o indirecta, individual o conjunta de personas naturales o
sociedades domiciliadas en paraisos fiscales o regimenes de menor imposicion, sea igual o
superior al 50% del capital social o de aquel que corresponda a la naturaleza de la sociedad,
se liquidara el Impuesto a la Renta, a la tarifa del 28%. Lo mismo aplicara en el caso que la
sociedad incumpla el deber de informar sobre sus accionistas confirme las disposiciones
tributarias establecidas para el efecto.

Cuando la participacion accionaria de los accionistas, socios, participes, constituyentes,
beneficiarios o similares sean residentes o establecidos en paraisos fiscales o regimenes de
menor imposicion sea menor al 50%, la tarifa del 28% aplicara sobre la proporcion de la base
imponible que corresponda a dicha participacion, de acuerdo con lo indicado en el
reglamento.

La compafiia no se encuentra inmersa en las disposiciones antes mencionadas, la tasa de
impuesto a las ganancias para los afios 2017 y 2018 asciende a 25%

Anticipo Impuesto a la Renta
De acuerdo con el art. 41, de la Ley de Régimen Tributario Interno, las sociedades deben

calcular un anticipo para el siguiente ejercicio impositivo conforme la suma matematica de
los siguientes rubros:

10
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e El cero punto dos por ciento (0.2%) del patrimonio total.

e El cero punto dos por ciento (0.2%) del total de costos y gastos deducibles a efecto del
impuesto a la renta.

e El cero punto cuatro por ciento (0.4%) del activo total.

e El cero punto cuatro por ciento (0.4%) del total de ingresos gravables efecto del
impuesto a la renta.

Si el contribuyente no tuviere impuesto causado o si el mismo es menor que el anticipo, este
se constituye en impuesto definitivo.

Situacion fiscal:

De acuerdo a lo establecido en el articulo 94 del Codigo Tributario, la facultad de la
Administracion para determinar la obligacion tributaria sin que requiera pronunciamiento
previo caduca (i) en tres afios contados desde la fecha de declaracion, en que la ley exija
determinacion por el sujeto pasivo(ii), en seis afios a partir de la fecha en que vence el plazo
para presentar la declaracion cuando no se hubiera declarado en todo o en parte y (iii) en un
aflo cuando se trate de verificar un acto de determinacion practicado por el sujeto activo o en
forma mixta, contado desde la fecha de notificacion de tales actos.

11. Cuentas por pagar largo plazo

Un resumen de la cuenta es como sigue:

2018 2017
Préstamos por pagar accionistas 30,307 30,307
Otras cuentas por pagar relacionadas 10,516 -
Total 40,823 30,307

Al 31 de diciembre corresponde a préstamos de los accionistas que se detallan a continuacion:

12. Patrimonio

Capital social.- El capital social de la Compaiiia es de US$ 1,200.00 representado por igual
namero de acciones de valor unitario de US$ 1.00 dolar.

Reserva legal.- Se constituye por disposicion de la Ley de Compaiiia que establece una
apropiacion minima del 5% de la utilidad anual hasta llegar al menos al 20% del capital social.
Esta reserva puede ser capitalizada y no puede ser distribuida a los accionistas.

Reserva de capital.- Saldo proveniente de la correccion monetaria y aplicacion de

la Norma Ecuatoriana de Contabilidad 17 (hasta afio 2000), el mismo que puede ser
utilizado en aumentar el capital o absorber pérdidas

11
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13. Costos y gastos por su naturaleza

Un detalle de costos y gastos operativos por su naturaleza, incluidos en resultados, es como
sigue:

2018
Gastos de Venta 545,858
Gastos Administrativos 28,518
Gastos Financieros 2,521
Total 576,897

14. Eventos subsecuentes

Entre el 31 de diciembre del 2018 fecha y la fecha de emision de los estados financieros, 14
de marzo de 2018, no se produjeron eventos adicionales que en opinion de la Administracion

de la Compaiiia pudieran tener un efecto significativo sobre los estados financieros y que no
estuvieran revelados en los mismos o en sus notas.
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