
RETAILTABLEROS S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE ZO1^3

En dólares

1.- Información Corporativa

Il l i l 'AIL'fABLIIROS es una compañía lcgalmente consti tuida cn el Ecuador según
I ' lscr i tura públ ica inscr i ta  en e l  reg is t ro mercant i l  de Qui to con e l  número 1963,  su
objeto soc ia l  pr inc ipal  cs la  Comerc ia l izac ión de Productos de madera,  tab leros de
madera y productos complementar ios a estos.
I i l  domic i l io  de la  compañía es en la  c iudad Qui to,  parroquia de Tumbaco,  Avenida
Intcroccánica 2895 y Eloy Al faro.

Los l rs tados f inancicros de la  compañía para e l  per íodo terminado a l  31 de
dic icmbrc dc 2013 fucron aprobados y autor izados por  la  junta de acc ionis tas e l
17 de febrero de 201,4.

Declaración de Cumplimiento

Los estados f inancieros de Rcta i l tab leros S.A.  han s ido preparados de acuerdo con
las Normas Intcrnacionalcs de Información Financiera para PYMIIS.

2.- Polít icas Contables

a.- Clasif icación de los Activos y Pasivos entre Corrientes v No Corrientes

I . ,n  c l  Balance de s i tuac ión,  los act ivos y  pasivos se c las i f , .un .n función de sus
vcncimicntos cntre corr ientes,  aquel los con vencimiento igual  o  in fer ior  a doce
mcscs,  y  no corr ientes,  aquel los cuyo vencimiento es super ior  a doce meses.

b.- Compensación de saldos y transacciones

Como norma gencra l  en los Estados f inancieros no se compensan n i  los act ivos y
pasivos,  n i  los ingresos y gastos,  sa lvo en aquel los casos en que la  compensación
sca rcquer ida o csté pcrmi t ida por  a lguna norma y esta presentac ión sea un ref le jo
dcl  fondo de Ia t ransacción.

c.- Moneda funcional y de presentación

Los estados f inancieros de RETAILTABLEROS son presentados en dólares de los
I is tados Unidos de Norte Amér ica,  que es la  moneda of ic ia l  de l  Ecuador.

d.- Conversión de moneda extranjera

Los cstados f inancieros son presentados en dólares de los Estados Unidos de Norte
Amér ica,  que es la  moncda of ic ia l  de presentac ión de RETAILTABLEROS. Las



t ransacciones en moneda ext ranjeras son in ic ia lmente regis t radas a l  t ipo de
cambicl dc la moncda funcional a la fecha de transacción. Los activos y pasivos
monctar ios denominados en moneda ext ra jera son t raducidos a l  t ipo de cambio de
la moncda oficial a la fecha del balance general,  registrándose las ganancias y
pórd idas quc resul tan de ta les t ransacciones,  en e l  estado de resul tados.

e.- Instrumentos f inancieros

Los Act ivos f inancieros abarcan pr inc ipalmente a invers iones en fondos mutuos,
dcpósi tos a p lazo y cuentas por  cobrar ,  los que se reconocerán a su costo,  va lor  que
inc luyc costos de t ransacción e impuestos.  Estos son c las i f icados como invers iones
mantcnidos hasta c l  vencimiento.
Los pasivos f inancieros corresponden pr inc ipalmente a préstamos bancar ios,
próstamos de empresas re lac ionadas y obl igac iones con terceros,  son medidos a
los costos amort izados y rcconocidos cuando la  compañía sea par te de los
acuerdos contractualcs dc los mismos.

f.- Propiedad Planta y Equipo

Los í tcms dc propiedad,  p lanta y  equipo son medidos in ic ia lmente a su costo de
adquis ic ión o costo de Producción.  El  costo inc luye gastos que han s ido at r ibu idos
di rcctamcntc a la  adquis ic ión del  act ivo.  E l  costo de act ivos autoconstru idos
incluyc cl costo dc los materiales y la mano de obra directa, cualquier otro costo
dlrcctamentc atr ibuible al proceso de hacer que el act ivo sea apto para trabajar
para su uso in tencionado.  El  sof tware comprado que es in tegrado a la
funcional idad del  equipo re lac ionado,  es regis t rado separadamente de los equipos
dondc se insta la.  Los costos de los préstamos re lac ionados a la  adquis ic ión o
construcc ión de act ivos cal i f icados son capi ta l izados de acuerdo a la  NI IF.  Las
ganancias y  pérd idas de la  venta de un í tem de propiedad,  p lanta y  equipo son
dcterminados comparando los procedimientos de las ventas con los va lores en
l ibros dc propiedad,  p lanta y  equipo y son reconocidas netas dentro de "Ut i l idad o
Pórdida por  venta de Act ivos"  en e l  resul tado,  Cuando act ivos rcevaluados son
vcndidos,  los montos inc lu idos en la  reserva de excedentes de reevaluación son
transfer idos a l  resul tado acumulado,

Costos posteriores

Ii l  costo de recmplazar parte de un ítem de propiedad, planta y equipo cs
rcconocido cn su valor  en l ibros,  s i  es posib le que los benef ic ios económicos
futuros incorporados dentro de la  par te f luyan a la  compañía y  su costo pueda ser
mcdido de forma conf iab lc .  Los costos del  mantenimiento d iar io  dc propiedad,
p lanta y  cquipo son rcconocidos en e l  resul tado cuando ocurren.

Depreciac ión

La deprcc iac ión es reconocida en e l  resul tado en base a deprec iac ión l ineal  sobre
las v idas út i les de cada par te de un í tem de propiedad,  p lanta y  equipo de acuerdo
a los s iguientes porcenta jes:

Irquipos dc Computación 20o/o depreciación anual, Valor Residual 0%o del costo
Vehículos 20oA depreciac ión anual ,  Valor  Residual  30o/o del  costo
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Mucblcs y Irnsercs 1,0% depreciación anual, Valor Residual Io/o del costo
Maquinaria y I iquipo 10o/o depreciación anual, Valor Residual 1o/o del costo
I idif icios 2.50/o depreciación anual, Valor Residual 200/o del costo

Los act ivos arrendados son deprec iados en e l  per iodo más cor to entre e l  ar r iendo
y sus v idas út i les,  a  menos que sea seguro que la  compañía obtendrá la  propiedad
a l  f i na l  dc l  pe r iodo  dc  a r r iendo ,

Los tcr renos se regis t ran de forma independiente de los edi f ic ios o insta lac iones
cluc pucdan estar  asentadas sobre los mismos y se ent iende que t ienen una v ida
út i l  in f in i ta  y ,  por  tanto,  no son objeto de amort izac ión.

Deterioro de activos

I l l  va lor  de los act ivos f i jos es rev isado per iódicamente para determinar  s i  hay
indic ios dc dcter ioro,  cuando ex is ten acontec imientos o c i rcunstancias que
indiqucn quc e l  va lor  del  act ivo pudiera no ser  recuperable.  Cuando e l  va lor  del
act ivo cn l ibros excede e l  va lor  recuperable,  sc reconoce una pérd ida cn e l  estado
dc rcsul tados.  l l l  va lor  recuperable,  es e l  mayor  entre e l  prec io de venta neto y  su
valor  de uso.  El  prec io de venta neto es e l  monto que se puede obtener  de la  venta
dcl  b ien cn un mercado l ibre e in formado,  mientras que e l  va lor  en uso es e l  va lor
prcsentc dc los f lu jos fu turos est imados del  uso cont inuo de un act ivo,  o s i  no es
posiblc, para la unidad generadora de efectivo.

Propiedades de Inversión

Il . l i l 'AIL' l 'AI l l , l l l lOS reconoce como propiedades de inversión los valores netos de
los tcr rcnos,  edi f ic ios y  ot ras construcc iones que se mant ienen,  b ien para
cxplotar los en rógimcn de a lqui ler ,  o  b ien para obtener  una p lusval ía  en su venta
como consecuencia dc los incrementos que se produzcan en e l  fu turo en sus
rcspcct ivos prec ios de mercado.  Estos act ivos no están afectos a las act iv idades dc l
I t l1l 'AILTABLITIIOS y no están destinados para uso propio.
[ .as propicdadcs de invers ión se regis t ran in ic ia lmente por  su coste de adquis ic ión,
quc inc luyc e l  prec io de adquis ic ión o costo de producción más los gastos
incurr idos d i rectamente at r ibu ib les,  Poster iormente se valoran por  su costo de
adquis ic ión menos la  amort izac ión acumulada y la  prov is ión por  deter ioro de valor
acumu lada .

Los tcr renos inc lu idos cn este epígrafe se consideran act ivos de v ida út i l  indcf in ida
y,  como ta les,  no son amort izados s i  b ien se someten anualmente a un test  de
pórd ida dc valor .  E l  resto de los e lcmentos regis t rados como propiedades de
invers ión sc amort izan l inealmente en un p lazo medio de entre 25 y 50 años

h.- Activos intangibles

Sc considcran act ivos in tangib les aquel los act ivos no monetar ios s in sustancia
física susceptibles dc ser identi f icados individualmente, ya porque sean separables
o b ien porquc provengan de un derecho legal .  Tan sólo se regis t ran en e l  ba lance
aquellos activos cuyo costo puede medirse de forma f iable y de los que
Il . l i l .A I LTAB LII ROS esp era obtener benefici  os económi cos futuros.



l l l l l 'AIL'fABLIIROS, valora inicialmente los activos intangibles por su costo de

adquisición o producción, El ci tado costo se amort iza de forma sistemática a lo

largo dc su v ida út i l  en función del  patrón de consumo de los benef ic ios esperados,

como sc deta l la  en los párrafos s iguientes.  RETAILTABLEROS reconoce cualquier
pórdida de valor que se haya producido en el valor registrado de los activos
intangib lcs cn la  l ínca "Otros gastos"  de la  Cuenta de resul tados,  A la  fecha de
cicrrc, cstos activos se registran por su costo menos la amort ización acumulada

corrcspondicnte y  las pérd idas por  deter ioro de valor  que hayan exper imentado.

Activos disponibles para la venta

[,os activos no corr ientes se clasif ican como disponibles para la venta si su importe

cn l ibros se recupera a t ravés de una operac ión de venta y  no a t ravés de un uso

cont inuado de los mismos.  Esta condic ión se considera cumpl ida únicamente

cuando la  vcnta es a l tamente probable y  e l  act ivo está d isponib le para la  venta
inmediata cn su estado actual. La venta previsiblemente se completará en el plazo

dc un año dcsde la  fccha de c las i f icac ión.

I rs tos act ivos sc presentan valorados por  e l  menor importe entre e l  va lor  en l ibros
y cl valor razonable menos el coste de venta.

Deterioro del valor de los activos tangibles e intangibles

Para rcvisar si sus activos han sufr ido una pérdida por deterioro de valor,

I l . l11'AIL'I 'ABLtl l loS compara el valor en l ibros de los mismos con su valor

rccupcrable en la fecha de cierre del balance, o más frecuentemente, si  exist ieran
indicios de que algún activo pudiera haberla sufr ido. En caso de que el act ivo no
gcnere f lujos de cfectivo que sean independientes de otros activos,
I l t1l 'AILTABLEROS calcula el importe recuperable de la unidad generadora de
cfectivo a la que pcrtenece el act ivo.

I i l  importe rccuperable es e l  va lor  super ior  entre e l  va lor  razonable menos e l  coste
dc venta y cl valor de uso. Al evaluar el valor de uso, los futuros f lujos de efectivo
nctos cst imados se descuentan a su valor actual ut i l izando un t ipo de descuento
quc rc f lc ja  los r iesgos de mercado con respecto a l  va lor  temporal  de l  d inero y  los
cspccíf icos dcl negocio al que el act ivo pertenece.

Si  c l  importe recuperable de un act ivo [o una unidad generadora de efect ivo)  es
infcr ior  a su importe en l ibros,  e l  importe en l ibros del  mismo [o de la  unidad
gcncradora dc efcct ivo)  se reduce a su importe recuperable,  reconociendo una
pórdida por  deter ioro de valor  como gasto en la  l ínea "Otros gastos"  de la  Cuenta
dc resul tados.

La base dc amort ización será el importe neto de los activos, entendiendo como tal
su coste bruto menos cualquier  pérd ida de valor  acumulada,

Cuando una pórd ida por  deter ioro de valor  rev ier te poster iormente,  e l  importe en
l ibros dcl act ivo funidad generadora de efectivo) se incrementa hasta la est imación
rcvisada dc su importe recuperable, de tal modo que el importe en l ibros
incrcmcntado no superc e l  importe en l ibros que se habr ía determinado de no
haberse rcconocido n inguna pérd ida por  deter ioro de valor  para e l  act ivo [unidad



gcncradora de efectivo) en ejercicios anteriores, Esta reversión se registra en la

l ínea "Otros ingresos"  de la  Cuenta de resul tados

k.- Arrendamiento de activos

La c las i f icac ión dc l  ar rendamiento de act ivos depende s i  RETAILTABLEI1OS asume

sustancia lmcnte todos los r iesgos y benef ic ios inherentes a la  propiedad de un

act ivo arrendado,  Poster ior  a l  reconocimiento in ic ia l ,  e l  act ivo es medido a un

monto igual  a l  mcnor  entre su valor  razonable y  va lor  presente de los pagos

mínimos de arrcndamicnto.  Subsecuentemente a l  reconocimiento in ic ia l ,  e l  act ivo

cs contabi l izado dc acuerdo a las polí t icas contables para esos activos.

Otros arrcndamientos dc act ivos son arrendamientos operat ivos.

l .-  Existencias

Las cx is tencias,  comprenden sustancia lmente e l  Inventar io  de Mater ia les.  E l  costo

dc las cxistcncias excluye los gastos de f inanciamiento y las diferencias de cambio.

I i l  costo dc cxistcncias se afecta a resultados conforme se consumen.

m.- Beneficios a los empleados

m.1.-  Indemnizaciones por  cese de serv ic ios. -  Las indemnizaciones por  cese son

rcconocidas como gasto cuando la  compañía se ha compromet ido,  s in  posib i l idad

real ista de dar marcha atrás, a un plan formal detal lado ya sea para, dar término al

contrato dcl empleado antes de la edad normal de jubi lación, o para proveer

beneflcios por cese como resultado de una oferta real izada para incentivar la

renuncia vo luntar ia ,

m.2.- Dc acucrdo al código de Trabajo se real iza una provisión por Dcsahucio

para todos los empleados que trabajan más de un año correspondiente al 250/o del

ú l t imo sueldo ganado.

m..J , -  I lcnef ic ios a los empleados a cor to p lazo

La obl igac ión con los empleados a cor to p lazo corresponde a Boni f icac iones de [ ,ey

quc corrcsponden a Décimo Tercer  Sueldo calcu lado en función a todo lo  ganado

por c l  cmpleado cn e l  per íodo del  1-  de Dic iembre a l  30 de Noviembre de cada año.

Dócimo Cuarto Sueldo,  que corresponde a un sueldo básico uni f icado v igente,

pcr íodo dc cálcu lo del  1de agosto a l  3L de ju l io  de cada año,  F-ondos de Reserva

para los cmpleados que t rabajan para la  compañía más de un año.

m.4.- Jubi lación Patronal,- la compañía real iza provisión para jubi lación patronal

para cmplcados que t rabajan de 10 años en adelante.

n.- Préstamos y Cuentas por cobrar

Los próstamos y cucntas a cobrar son activos f inancieros dist intos de los

inst rumcntos der ivados,  con pagos f i jos o determinados que no están cot izados en



un mcrcado activo. Surgen cuando RETAILTABLEROS provee dinero, bienes o
scrvicios directamente a un deudor sin intención de negociar la cuenta a cobrar,
I ' .stán incluidos dentro de activos corr ientes, a excepción de aquéllos cuyo
vcncimiento es super ior  a los doce meses poster iores a la  fecha de balance,  en cuyo
caso f iguran clasif icados como activos no corr ientes.

o . Provisiones

I{111'AI LTAB LE ROS dist i  ngue entre :

o .1. -  Prov is iones:  obl igac iones presentes,  legales o asumidas por  la  empresa,
surg idas como consecuencia de un suceso pasado para cuya cancelac ión se espera
una sal ida de recursos [benef ic ios económicos)  cuyo importe y  momento pueden

scr  inc icr tos;  y

o.2. -  Pasivos cont ingentes:  obl igac iones posib les surg idas de sucesos pasados

cuya confirmación está sujeta a la ocurrencia o no de eventos fuera del control de
la cmpresa,  u obl igac iones presentes surg idas de un suceso pasado cuyo importe
no pucde ser  cst imado de forma f iab le o para cuya l iqu idación no es probable que

tcnga lugar  una sal ida de recursos.

[,as Cucntas anuales consolidadas recogen todas las provisiones signif icat ivas con
rcspccto a las cualcs se estima que la probabil idad de que se tenga que atender la
obl igac ión cs mayor  que de lo  contrar io .  Los pasivos cont ingentes no se reconocen

en los estados f inancieros,  s ino que se in forma sobre los mismos,  conforme a los
rcqucr im ien tos  de  la  N IC 37

p.- Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

Los acreedores comerc ia les y  ot ras cuentas a pagar  son pasivos f inancieros que no
dcvcngan expl íc i tamente in tereses y se regis t ran por  su valor  nominal .

q.- Reconocimiento de ingresos y gastos

Los ingrcsos se calculan al valor razonable de la contraprestación cobrada o a
cobrar  y  rcprcsentan los importes a cobrar  por  los b ienes entregados y los
servicios prcstados en el marco ordinario de la act ividad, menos descuentos, IVA y

otros impuestos re lac ionados con las ventas.

Los ingresos procedentes de las ventas de b ienes se regis t ran en e l  momento en
que los r icsgos y benef ic ios inherentes de la  propiedad han s ido t ransfer idos.

Los ingresos ord inar ios asociados a la  prestac ión de serv ic ios se reconocen
considcrando c l  grado de real izac ión de la  prestac ión a la  fecha de balance,
s icmpre y cuando e l  rcsul tado de la  t ransacción pueda ser  est imado con f iab i l idad.



l ,os ingrcsos por  in tcrescs se devengan s iguiendo un cr i ter io  f inanciero tcmporal ,
cn función dc l  pr inc ipal  pcndicnte de pago y e l  t ipo de in terés efect ivo apl icable.

Los ingrcsos por  d iv idendos procedentes de invers ioncs se reconocen cuando los
dercchos de los acc ionis tas a rec ib i r  e l  pago han s ido establec idos.

Los gastos se reconocen en la  Cuenta de resul tados cuando t iene lugar  una
disminución en los benef ic ios económicos futuros re lac ionados con una reducción
dc un act ivo,  o un incremento de un pasivo,  que se puede medir  de forma f iab le.
I isto implica que el registro de un gasto t iene lugar de forma simultánea al registro
dcl  incrcmento del  pasivo o la  reducción del  act ivo.

Sc rcconoce un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genera
bcnef ic ios cconómicos futuros o cuando no cumple los requis i tos necesar ios para
su rcg is t ro como act ivo.  Asimismo se reconoce un gasto cuando se incurre en un
pasivo y no sc registra activo alguno, como puede ser un pasivo por una garantía.

Los ingresos y gastos procedentes de una misma transacción se registran de forma
simul tánea en la  Cucnta de resul tados.

Las t ransacciones entre empresas re lac ionadas se real izan de acuerdo con las
condic ioncs de mercado.  I ls tas t ransacciones generan ingresos,  gastos y  resul tados
quc son e l iminados en e l  proceso de consol idac ión.

r.- Cuentas incobrables

Anualmente se real iza una provisión del 10% del total de la cartera vencida por
más  dc  90  d ías .

Impuesto a la renta

Los act ivos y  pasivos t r ibutar ios serán reconocidos y presentados por  los montos
qLlc  se cspcra recuperar  o pagar  a l  f isco.  Las tasas de los impuestos y  las leyes
tr ibutar ias usadas para computar  e l  monto serán las v igentes a la  fecha de c ierre
dc los cstados f inancieros.

Sc reconoccrán act ivos y  pasivos por  impuestos d i fer idos determinados en las
difcrcncias temporales entre valor l ibro de activos y pasivos de los estados
f inancicros y  su base t r ibutar ia  y  sobre los montos de arrast re no ut i l izados de
pórd idas t r ibutar ias y  crédi tos t r ibutar ios.  Los act ivos y  pasivos por  impuestos
di fcr idos sc mcdirán a las tasas imposi t ivas que se espera apl icar  a l  per íodo
cuando e l  act ivo se real iza o se l iqu ida e l  pas ivo,  con base a la  leg is lac ión v igente a l
c icr re dc cada e ierc ic io .

t .-  Uti l idad por acción

La ut i l idad básica por  acc ión será calcu lada d iv id iendo la  ut i l idad del  e jerc ic io ,  por
e l  númcro de acc iones.

s. -



u.- Efectivo y equivalente efectivo

I i l  c fcct ivo y  equiva lente dc efect ivo comprenderá los sa ldos mantenidos en caja,
cucntas corr ientes bancarias sin restr icciones, depósitos a plazo y valores
ncgociables,  cuyo vcncimicnto no supere a los 90 días,  fác i lmente conver t ib les en
cantidades conocidas de efectivo y sujetas a un r iesgo poco signif icat ivo de
cambios a su valor .

v.- Uti l idades

La junta de acc ionis tas es la  que decide e l  dest ino de las ut i l idades de la  compañía
IlltTAI L'I'AB L11 ROS S.A,

3.- Cambios contables

D u r a n t c  c l  e j e r c i c i o  c o m p r c n d i d o  e n t r e  e l  1 d e  e n e r o y c l  3 1 d e  d i c i e m b r e  d e 2 0 1 2 ,
no cx is tcn cambios contables que puedan afectar  s ign i f icat ivamente la
in tcrprctac ión de estos estados f inancieros.

4. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

La composición de los deudores corr ientes y no corr ientes es el siguiente:

Conceptos Saldos a l  31 de

dic iembre 2013

Saldos a l  31 de d ic iembre

20L2

Corriente No

corriente

Corriente No corr iente

1I8.222.84 193,83  9 . r4
nuel 0 ,00 190 ,01

se!34]! 0 ,00 61 .000 ,00
I lemodelac ión 0,00 1,.r59,72
testados B.BBB,BO 22.402,04

oveedores 182,7 0 4 .610 ,26

T27.294,34 283.20I,L7

C4c Cl!qnt_c_

Cxc don ma

5. Propiedad, planta y equipo

Las part idas que integran este rubro y su correspondiente depreciación acumulada
son los  s igu ientes:
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7.-  Cuentas

El  deta l le  de

t¿"*p,*
lt;;;.;;*,i
f tryYrygerer
I  cxe nelac iona

I iornr

6. Efectivo y equivalentes al efectivo

La compañía t iene como equivalentes de efect ivo $g.307,469

y Documentos por Pagar

esta partida es la siguiente:

ptos Cuentas por Pagar Corr iente

oveedores  Nac iona les 496,56

oveedores  de l  Ex ter io r 0,00
P  R e l a c i o n a d a s 673.21,0,22
14!_ 673.696,79

8.-  Resul tados

La compañía producto de las actividades del año z0r3 tuvo una
197  .37  g  ,29 .

9 . -  Pa t r imon io

Número de acc iones:

Número de  acc iones

Pagadas

pérdida de

Capi ta l :

I

i
t .

LsqfL._ Unica

ncepto de Propiedad Planta y

u ipo Costo Histórico

Depreciación

Acumulada Valor  Res idua l

u e b l e s  y  E n s e r e s 7.299,92 ( 1 . 7 6 3 , 8 3 ) 5 .535,09

a q u i n a r i a  e  I n s t a l a c i o n e s 1,02.4L3,01. (20.21,9,39) 82.L93,62

u ipo  de  Computac ión  y  Sof tware 1.0.375,34 (8 .482,98) 1.892,36

TAL t20.097,27 (30.466,20) 89.62L,07

Número  de

acc iones
Número de acciones Con

derecho a Voto

Capital  Suscr i to Capi ta l  PagadoSer ie

2s.000,00



10.-Contingencias y Restricciones:

La cornpañía no mantiene garantías entregadas ni tampoco tiene juicios

11.-Medio Ambiente:

La compañía no ha rca l izado act iv idades que
indi rccta c l  medio ambiente.

12.- Administración del Riesgo Financiero

pudieran afcctar en forma directa o

a)  Cambios tccnológicos y requer imientos de invers iones:
La adminis t rac ión de la  compañía ha implementado los equipos y s is temas
tccnológicos nccesar ios para e l  buen funcionamiento de la  compañía,

b)  Competencia:

I i l  mcrcado cn c l  que opera Reta i l tab leros se caracter iza por  una in tensa
compctcncia.  La cmpresa,  con su cal idad de serv ic io  e imagen de marca,  ha
podido mantcncr  una posic ión re levante en e l  mercado en que par t ic ipa.

cJ I in torno l lconómico:

11l escenario económico actual es favorable para el crecimiento de la
compañía,  pero de todas maneras se está tomando resguardos adic ionales
cn aspectos como las polít icas de f inanciamiento, crédito y cobranza, entre
otros.

Atentamente,

, '  1
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Sandra Pérez Ibarra
Ruc. 0912613064001

Ma nuc l S i l va


