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Sefiores Accionistas:

A confinuacion, pongo & consideracion de Ustedes el informe de labores
correspondiente al ejercicio cconomico del ano 2017,

Durante el afo 2017 la economiz ecuatoriana tuve un compartamiento impredecible 3
lo largo del afo, con un crecimienta anualizado del PIB de aproximadamenta el 1%.
Demostrando una leve recuperacion en el segundo semesire. Se espera que |a
recesion gue ha afectado la economia nacional empiece a dar muestras de
recuperacion ante la probable estabilidad de los mercados petroleros mundiales.
Pareceria que los mercados de pefrdlec van encontrando un equilibrio pero bajo
ningun caso se contemplan precios similares a los de anos anteriores. La economia
del pais sequira afectada por la falta de liquidez, presupuestos elevados de gaslos
administrativos del sector publico, v el endeusdamiento a corto plaze junto con la
capacidad del gobierno para pagar estas deudas sin refinanciamientlos a lasas de
interes allas.

Los factores mencionados en el parrafo anterior y las elecciones presidenciales en
Mayo generaron un ambiente de incerlidumbre y un ambiente economico poco
favorable para emprendimientos. Las acciones conbradiclorias por parte de las
autoridades y las reslricciones a las imporaciones afectaron el normal desarrollc de
nuestras actividades y del mercade de maguinaria en general, ademas, ¢l mercado
de maquinaria de conslruccion siguid afectado de manera negativa.

El terremoto que afectd a Manabi v Esmeraldas en Abril de 2016 y Ia extansion de las
medidas de salvaguardias para las importaciones afecltaron de manera directa I1a
pasibilidad de crecimiento y desarrollo de las actividades empresariales, sobre todo a
aquellas empresas que realizan su actividad en el sector importador. Hay que sefialar
que tampoco ayudd el hecho del incremento de 2 punto adicionales al IVA y el pago
de impuestos adicionales decretados por el gobierno. El segundo semestre vio un
repunte en ventas después de la eliminacion de las salvaguardas y el incremento al
VA

En lo administrative, al igual que en periodos inmediatos anteriores, se dio una
prioridad absoluta a los indices de liquidez para evitar gue una desaceleracion
prolongada o inmediata en la economia pusda atectar las obligaciones de la empresa
con sus proveedores e instifuciones financieras. El adecuado manegjo de los
inventarios y la reestructuracion de los pasivos a mayor plazo de pago ayudaron a que
la empresa pueda posicionarse en condiciones mas competitivas ante la gran
inceridumbre general. Se realizd un trabajo intenso y dedicado para precaulelar las
lineas de credito y mejorar las condiciones de pago como estrategia ante una eventual
prolongacion de la recesion economica.

A pesar de la importante reduccidn en ventas, producto de los factores antes
indicados,



|.a administracion de la empresa pudo cumplir con todas las obligaciones pendigntes
e incrementar gl patimonio de sus accionistas en una cifra mayor a la nflacion del
periodo contabilizado.

El repunte en ventas del segundo semestre ayudo a cerrar gl pefiods fiscal con un
incremente aproximado del 30% en ventas. Tomando en cuenta el nivel de
competencia e inventarios en &l mercado, la administracion decidié incrementar &l
numero de personal v los sueldos promedio de la gran mayoria de colaboradores en
el area de taller y repuestos con la finalidad de preservar el capital humano y el ‘know-
how" adquirido por funcionarios de gran importancia para la empresa y para manigner
la ventaja competitiva en el mercado. Una re-inversian de capital con proyeccion &
crecimiento futuro.

Es necezario destacar la implementacion de una seric de sesitrategias y medidas
creativas implementadas por la administracién y funcionarios de la empresa para
superar el entomo negativo en & que fuvimos que desempefar nuestra actividad.

A continuacién, un breve defalie de acciones concrefas gue se realizaron para
mejorar nuestros procesos, motivar la demanda y fidehzar nuestra base de clientes:

» Optimzacion del manejp de invenlanos prionzando la comercializacion de
modelos con la mejor rotacion y rentabilidad. De igual manera, se culminog un
proyecto de mas de 1 ano donde se identifico v se aislo el inventario obsolato
para darlo de baja y liguidaro a precios especiales para generar liguidez.

« Encontrar planes de comercializacion atraciivos para los clientes v que
aseguren la pronla recuperacion de carlera por parte de la empresa.

« Cuidar de la cartera para no exponer a la empresa con negocios qgue no puedan
garantizar el page oportuno por parle de los deudores.

= Sg consolido una nueva administracion en los departamentos de repuestos vy
servicios téonicos para mejorar nuestra gestion en esas areas y utihzar la
posventa como elemento diferenciador ante nuestro compelidor. Se incremento
gl personal y los sueldos en ambas areas.

» Ascguramos de una adecuada provision de repuestos a precios competitivos,

= Sedesarrollaron sistemas de |1 en el ERF de la empresa para optimizar niveles
de inventaric en repuestos, descusntos, garantias, disponibilidad de data, y
procesos operalivos en general.

En el afno 2017 hemos manejado los niveles de inventaro practicamenle a niveles
aptimos.

La empresa mantuvo su posicion como lider del mercado gracias a una acertada
poliica de ventas en un entorno muy dificll y repite como uno de |05 concesionarios
para la marca con el market share mas allo de Latinoamérica.

La participacién de mercado de las marcas representadas se manluvo, en nuestro
segmento de mercado comparative, a pesar de embates muy fueres de la
compelencia,

Las cargas tributarias siguen siendo desmeadidas y no toma en cuenta los resultados
del ejercicio vigente, sino gue utiliza proyecciones para el caloulo de los anticipos da
pago del impuesto a la renta lo que al final del ano se refigja en el estado de resultados
de la compadia. Estos anlicipos reducen de forma importante los flujos de liguidez sin
mingun criteno teécnico ni contable dentro de las nomas tnbularias normalmente
implementadas en el resto del mundo libre.



Los saldos por pagos en exceso al SR1 producto de retenciones en la fuente y valores
sujetos a devolucion correspondientes al 1ISD han sido remitidos al SRI para gestionar
su opartuna devalucion.

Dgjando senalado lo expresado en los parrafos anteriores confiamos gue las acciones
emprendidas nos permitan enfrentar adecuadamente los retos que vendran ante &
inminente recorte de gasto publico e incertidumbre economica.

Con estos antecedentes me permilo poner en consideracion de Ustedes los estados
financieros de la empresa para su analisis v aprobacion para proceder a presentarlos
anle las autoridades de control.

Alentamenie,
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