INFORME DE GERENCIA DE ZAC CiA. LTDA.

SENORES SOCIOS:

Campleme presentar a ustedes el Informe Anual de mis gestiones al
frente de ZAC CIA. LTDA. durante el ejercicio de 2011.

En vista de que a lo largo de estos afios hemos logrado mantener un
constante ritmo de ocupacion y satisfactoria utilidad, he considerado oportuno el
continuar con la linea de actividad que ha proporcionado estabilidad. Los altos
costos de mantenimiento ha captado gran parte de nuestros ingresos, pero el
~ Edificio continua demostrando un aspecto muy actual.

Durante este ejercicio economico hemos mantenido a nuestros
empleados con quienes cumplimos a cabalidad las obligaciones patronales. El
trabajo fue ejecutado con eficiencia, enfatizando la importancia de la atencion a
los clientes.

En cumplimiento con los lineamentos propuestos, hemos enfrentado con
eficacia a la cada vez mas creciente competencia en el ramo de departamentos
amoblados.

Considero oportuno continuar con este esfuerzo para mantener siempre
el mismo nivel de ocupacion y preservar el prestigio que hemos ganado a lo
largo de estos afios.

Agradezco la confianza depositada por ustedes en mi gestion
administrativa durante todos estos afios y reitero mi constante afan de trabajo.

Quito, Marzo 15 de 20}2.

AN ZABALA CEVALLOS
DE ZAC CIA. LTDA.




