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Quito, 26 de Enero de 2016

A los sefiores accionistas de-
SERVIMAESTRO CIA. LTDA.

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias vigentes, me es

grato- presentar a consideracién de los sefiores- Socios, el informe

correspondiente al ejercicio econémico termmado al 31 de diciembre de
~ 2015, .
Dicho informe ha-sido preparado en concordancia’ con la Resolucmn
‘N0.92.1.4.3.0013 de la Supermtendenma de compafiias, expedlda el 18 de
septiembre ‘de 1992, y pubhcada en el Registro Oficial No.44 del 13 de
octubre de 1992. =
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- INFORME DEL GERENTE GENERAL
Al31 de diciembre de 2015 B

~
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1. Cumplimiento de objetivos previstos

- Se cumplieron con los objetivos previstos, estdbamos muy consientes

‘que debemos enfrentarnos a un afio dificil, el objetivo principal era

no bajar més de un 10% en relacién al afio 2014. Y el porcentaje _ :

- ~ obtenido es de 6.7% - ‘ -

R 2, Cumphmwnto de las dlsposmlones de la Junta General y el ’
N Directorio B o

La empresa cumplié con las disposicionesg impartidas por la Junta de -
Accionistas, en todos los aspectos que Jmphcan un mej or manejo de
la Empresa. : 4
3 Las disposiciones més imiportantes sop: el cumplir con las politicas  ,*-
' de la empresa, velar por el buen servicio a los cliéntes, cumplir ‘con
todas las obligaciones con los empleados a tiempo y de 1gua1 manera
con las instituciones que ngen las em/presas | ' -

' 3. Informacién sobre hechos extraordinarios (administrativo, legal
y laboral) : | ’ 5
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" 4. Situacion financiera de Ia compafiia al cierre del ejercicio

La situacién ﬁnaﬂéiera de la empresa es buena ya que a pesar de la
demora en los pagos por parte de nuestros clientes, hemos pOdldO\

“cumplir con todas nuestras obligaciones, en especial con el pago
oportuno de sueldos, impuestos y obligaciones con el IESS, ademés
cumplir con nuestro mayor proveedor.

5. Propuesta sobre el destmo de las u'ahdades obtenidas en el
ejercicio econdémico.

‘Propongo que-las utilidades netas correspondientes al presente
periodo, no sean repartidas a los socios ya que debemos estar

- preparados para este 2016 que segin los. especialistas,- va a ser un
+ afio muy dificil. L
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