INFORME DEL GERENTE GENERAL

Al 31 de diciembre del 2013

1. Cumplimiento de objetivos previstos

Se tuvo como objetivo principal mantener y sobrepasar las ventas del afio 2012, somos muy
conscientes del crecimiento dela oferta que existe en el mercado actualmente, por lo que
consideramos un gran logro el incremento de ventas del 12.18% en relacién al afio anterior.

Para lograr este objetivo se sigue dando mucho énfasis a diferentes acciones en la empresa
como las siguientes:

e Capacitacion continua a todos los trabajadores en todas las dreas

¢ Mantenimiento de las instalaciones en general

* La preocupacién por cumplir adecuada y oportunamente con las obligaciones: pagos
puntuales a nuestros trabajadores, pagos fiscales, pagos al IESS vy a las diferentes
instituciones del estado que rigen a las empresas legalmente constituidas como la
nuestra.

2. Cumplimiento d elas disposiciones de ia Junta General y el Directorio

Las disposiciones de la Junta General de Accionistas se han cumplido en un 100%:

¢ Cambios de politicas de Cartera

s Sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales

s Enlo referente a trémites oportunos en diferentes instituciones del Estado

¢ Cumplimiento de implementacién de nuevas politicas para el desarrollo de la
empresa

e Tener un asesoramiento con especialistas en lo Laboral.

3. Informacion sobre hechos extraordinarios {administrativo, legal y laboral

¢ Debido al incremento en las ventas, se contratd el personal necesario y se contraté
nuevo proveedor de servicios en las diferentes areas.

¢ Se ha realizado la provisién por jubilacién patronal y por desahucio segun calculo
actuarial.




4. Situacién financiera de la compaiiia al cierre del ejercicio

s Creo sin lugar a dudas que la situacién financiera de la empresa es aceptable.

 Continuamente se revisa la cartera y se toman las medidas del caso.

e (Cabe anotar que este afio se realizaron transferencias de cuantas de los socios con el
fin de mantener el capital de trabajo necesario para la empresa.




