
INFORME DE GERENCIADET AÑO 2016

Quito, 15 de Mano de12017.

Juñta G€neral de A.cionistas

TORSONUL S.A.

De mi coñsideración:

Aténdiendo normas de carácter lesal y éstatutárias presento a Ustedes el informe de las aclividades

desaÍolladas y de los resultados obtenidos por la compañía durante el período fiscal compr€ñdido

entre el 1 de enero y 31 de dici€mbre del 2016, asi como los estados de resu¡tados y sus respectivos

anexosexiridos por ley.

1. foRSoNUL 5.A., he cumplido sus objetivos plañteados para este ejercicio económico, dentro de los

cuales coriprendÍanr servir a todos nuestrcs clientes tanto frecuentes como irreSulares en las

actividades correspondient€s a lnstalación y Mantenimiento de Certrales Telefónicas, además de

brindar servicíos de consultoría en diferentes car¡pos administrativos y especializad os.

2. TORSONUL 5.A., ha cumplido con ¡as disposiciones señaládas por la Juñtá Geñéral de Socios en

cuanto ¡ l. administración eficiente de los recursos de l. cornpañía, preseñt.do é¡ su debido

ñomento los docume ntos €xisidos por las entidades de control.

3. ToRSONUL s.A., alcierre d€l año 2016 ha senerado una pérdida ñeta de S13.650,70 dólares d€ los

Estados Undos de América. Para más detalle de este ejerc;cio fiscal, por favo¡ ver el Báláñcé

General; Estado de Pérdidas y G¿nancias; y, conciliációñ tributaria, docurñentos que se encueñtrán

adjuñto a este info.me.

4. Las expect.tivas para el año 2017 son las de mantener un excéleñte servicio y dár al consumidor

final, un producto de su entera satisfacción.

5. Réspe.to al cumplimieñto de norrnas sob¡e propiedad intelectual se puede mencionar qué el

fORSONI.JLS.A-, lo ha hecho a cabálidád.

5. se han cumplido con las normas internacioñales dé información fiñánciera para la elaboración de

los balañces a¡uales, por lo que se puede confiar plenam€nte de que el anális¡s económico

presentado está ape8ado a valores razonables.

7. Se han incentivado a los trabajadores pagando comisiones sobre los sewicios y réditos para la

compáñía¿ que suponen u,ra mejor cobe(uÉ dentrc del mercádo y una estabiiidad competitiva

respecto de otras compañías similar€s o sustitutas.

8. S€ tomarán los correctivos necesarios para mejorar los iñdices fiñañ.ieros que actualmente maneja

la compañía y así pueda estar calificada dentro de los paÉmetros que exigen las contrataciones
públicas y privadas.



9. 5e diseñará un p¡a¡r de accióñ eficiente eñ base a los resultados d€ últimor años para miti$r las

pérdidas seneradas en todos los años de funcionamiento que h¿ tenido la compáñía, se retomarán

carte¡.s y cliente5 qu€ por diferentes motivos hayañ optado por opciones distintas, losrando un

mayorvolumen en ventas.

En cuando a lo administralivo, CESAR NAPOLEON SANTANA VILLAMAR se desempeñó corño Gerénte

Gen€ral de TORSONUL S.A.

NAPOLEON SANTANA VILLAMAR

090716899-1

GERENTE GENERAL


