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Sefiores Accionistas:

Dando cumplimiento a lo establecido en los Estatutos de la Compafiia y en la
Ley de Compaiiias, presento a Ustedes el Informe de Gerencia, sobre lo
acontecido en el periodo 2011

ENTORNO ECONOMICO.

Durante el afio 2011 el crecimiento econdémico es una de las metas de empresa
y el mismo implica un incremento notable de los ingresos, y de la forma de vida
de todos los individuos de una sociedad. Existen muchas maneras o puntos de
vista desde ios cuales se mide el crecimiento de una compafiia, se podria tomar
como ejes de medicion la inversion, ias tasas de interés, el nivel de consumo,
las politicas gubernamentales, o las politicas de fomento al ahorro; todas estas
variables son herramientas que se utilizan para medir este crecimiento. Y este
crecimiento requiere de una medicion para establecer que tan lejos o que tan
cerca estamos del desarrollo.

A nivel del Ecuador el tema del crecimiento econdmico forma parte de la mision
de nuestro Banco Central, que es el de Garantizar el funcionamiento del
régimen monetario de dolarizacién e impulsar el crecimiento econdmico del
pais", haciendo una clara mencion a la importancia que tiene para esta
institucion del estado el logro de esta variable y por ende su éxito.

Ademés cabe recalcar que el factor de desempleo para el afio 2011 fue del 5
% en relacion al afio anterior que fue del 8.5%, situacion que afecta
directamente al ahorro del consumidor.

GESTION EMPRESARIAL

Las ventas para el afio 2011 fueron muy satisfactorias por lo tanto reflejé
una utilidad en el ejercicio de $ 9429,56, siendo un buen indicador de la
excelente gestién administrativa en los objetivos planteados para este ejercicio.

CAMBIOS ADMINISTRATIVOS

La gerencia lo viene desempefiando {a Soc. Norma Aguirre C. por primer afio,
existié cambios en la gestién administrativa que fue el incremento de personal
en areas especificas de la empresa debido a las actividades que se fueron
adquiriendo en el lapso de este periodo.

PROYECCIONES

La empresa pretende incrementar sus servicios, satisfacer las necesidades y
expectativas de los clientes en la ejecucion de sus estudios.




Objetivos:

Desempefiar, ofrecer y desarrollar las capacidades innatas de nuestro personal,
consigulendo un excelente resultado en la labor y el 4rea asignada; ademas,
adquirir a través de la responsabilidad y confianza depositada en nuestra
empresa los objetivos propuestos. :

Es todo lo que puedo informar la junta general y me permitc poner a su
disposicion el presente informe para su aprobacion.




