SERVIFRENO CIA. LTDA.

INFORME DE GERENCIA 2011

- Sefiores Accionistas:

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias segin resolucién 90-1-5-3-
006 del reglamento de la Superintendencia de Compaiifas, me es grato poner a
consideracion de Ustedes Sefiores Accionistas, el informe de labores y resultados
econémicos del afio 2011. ’

En el afio 2011 el parque automotor crecié a una tasa del 22%, inferior al crecimiento
registrado en el afio 2010, esta disminucion se debi6 al incremento de aranceles a los
vehiculos importados. En lo que respecta a la importacion de repuestos, el sector
experiment6 nuevas regulaciones del INEN y la SENAE, ocasionando demoras en los
tramites de las importaciones en el primer semestre del afio 2011.

Factor importante a nivel pais fue la inflacién, la cual se ubicé en el 5.50%.

Las labores de esta Gerencia pueden resumirse en las siguientes areas: SUPERINTEN]
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ADMINISTRACION:

Personal.- Se mantienen los cargos habituales sin ninglin cambio.

Contabilidad.- Se mantiene el sistema informético contable INSOFT.

La auditoria externa fue realizada por VS&P AUDITUM S.A., empresa auditora de
reconocido prestigio, quien después de haber realizado su trabajo, nos hicieron pocas
observaciones de forma y emitieron como consta a su disposicién, un informe
favorable.

Sistemas.- Todos los paquetes de Software adquiridos, se encuentran debidamente
licenciados en cada equipo.

Con mucha satisfaccion puedo manifestar que este afio ha sido para SERVIFRENO
CIA. LTDA., un periodo donde se logr6 un margen de utilidad aceptable,
comparativamente con el mercado de nuestra actividad, a mas de que debo manifestar
que todas las operaciones comerciales y contables, siempre se rigieron bajo politicas de
seguridad, cumplimiento y apegadas a la Ley.

En el ejercicio econémico 2011, SERVIFRENO CIA. LTDA. registré Ingresos USD.$
11.997.773.70 y sus costos de ventas correspondieron a USD. $ 8.775.227.18.

La diferencia entre los ingresos y los egresos han originado una Utilidad en el Ejercicio
de US$ 535.904.98 antes de impuestos y participacion de empleados.




Acciones contables:

Balance General

Los Activos de la empresa sumah US$ 9.368.355.87

Los Pasivos ascienden a 5.759.376.55
El Patrimonio a 3.608.979.32

El desarrollo de las actividades de la Compafifa durante el afio 2011 estuvo enmarcado
en una eficiente gestion con la distribucién de productos y servicios de calidad dirigidos

a la satisfaccidon de nuestros clientes.

Finalmente, quisiera agradecer al Presidente de la Empresa, a los sefiores accionistas, y
a todos nuestros colaboradores por el apoyo brindado durante mi gestién, y a su vez
corresponde a ustedes pronunciarse sobre el presente informe, y los Estados Financieros
del 2011.

Aten ente,

WLM‘D

Marcelo Castro Jaramlllo
GERENTE GENERAL
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