INFORME DEL GERENTE GENERAL
AGENCIA DE VIAJES PANDALAND TOURS CIA. LTDA.

Sefiores Accionistas, presento a ustedes mi Informe Anual de Actividades referente a toda
la estructura organizativa de la COMPANIA AGENCIA DE VIAJES PANDALAND TOURS
CIA. LTDA., en cumplimiento a lo dispuesto en los Ar. 123, 124 y 125 de la Ley de
Compaiiias, por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre del afio 2014.

La Compafia, es una sociedad juridica creada mediante Resolucion aprobada por la
Superintendencia de Compariias de competencia total sobre la vida juridica de la misma,
siendo su objeto social, desamrollar las actividades contempladas en el articulo cinco de la
ley de desarrollo turistico. Tales como dedicarse a la elaboracion, programacion y ejecucion
de actividades turisticas, la intermediacion en la reserva de plazas y venta de boletos en
toda clase de medios de transporte locales o internacionales, la reserva de adquisicién y
venta de alojamiento y servicios turisticos, boletos o entradas a todo tipo de espectaculos,
museo, monumentos y areas protegidas en el pais y en el exterior, oferta y alquiler de toda
clase de vehiculos parza transporte turistico e institucional

La Compafiia en la actualidad cuenta con 2 accionistas. legalmente inscritos ante la
Superintendencia de Compafias, y ante el Registro Mercantil la Gerencia General ha
coordinado todas las actividades ejecutivas, a través de sus directivos y accionistas.

Durante el presente afo 2014, la Compania ha mostrado los siguientes movimientos
econamicos conforme lo sefala el conjunto de Estados Financieros y sus aspectos
importantes que se detallan a continuacién:

|f ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.- J

Los Estados Financieros de la empresa se han preparado de acuerdo con las Normas
internacionales de Informacion Financiera para pequefias y medianas entidades (NIIF
para la PYMES), adoptadas por la Superintendencia de Compafiias. Los Estados
Financieros se han elaborado de acuerdo con el enfoque del costo historico

PRINCIPIOS, POLITICAS CONTABLES Y CRITERIOS DE VALORACION

En la elaboracion de las cuentas anuales de la empresa comrespondientes al ejercicio
2014, se han aphcado los siguientes principios y politcas comtables y crenos de
valoracion,



Efectivo y Equivalentes al Efectivo, al 31 de diciembre def 2014, $ 13,113.05

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, los depasitos a la vista
en entidades del sistema financiero, oiras inversiones de gran liquidez con un
vencimiento onginal de tres meses o menos, los scbregiros bancarios, en el balance se
presentan en el pasivo comente. Para la presentacion del Estado de Flujo de efectivo
los sobregiros bancarios se incluyen en el efectivo y equivalentes del efectivo.

Documentos y Cuentas por Cobrar relacionados, al 31 de diciembre del 2014,
$736.34.

Para las cuentas comerciales se reconocen inicialmente por su vaior razonabie y
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés
efectivo, menos la provision por perdidas por deterioro del valor. Se asume que no existe
un componente de financiacion cuando las ventas se hacen con un penodo medioc de
cobro de 60 dias, lo que esta en linea con la practica de mercado. Las transacciones
con partes relacionadas se presentaran por separado.

Activos por impuestos corrientes, al 31 de diciembre del 2014, 757.46

En este rubro se registraran |os créditos tributarios por Impuesto al valor agregado
(IVA) e impuesto a la renta (IR), asi coma los anticipos adjudicados por concepio de
impuesto a la renta que no han sido proporcionados a la fecha, y anticipos pagados
del afio que se declara.

Cuentas comerciales a pagar, al 31 de diciembre del 2014, $ 757.46

Las cuentas comerciales a pagar son obligaciones de pago por bienes o servicios que
se han adquirido de los proveedores en el curso ordinario del negocio. L.as cuentas a
pagar se clasifican como pasivo corriente si los pagos tienen vencimiento a un afo o
menos (o vencen en el ciclo normal del negocio, si este fuera superior) En caso
contrano, se presentan como pasivos no comentes

Las cuentas comercizles a pagar se reconocen inicialmente a valor razonable y
posteriormente se valoran por su costo amortizado usando el metodo de tipo de interés
efectivo, cuando el plazo es mayor a 90 dias. Se asume que no existen componentes
de financiacion cuando las compras a proveedores se hacen con un pericdo medio de
pago de 90 dias, lo que esta en linea con la practica de mercado.

Obligaciones Corrientes, al 31 de diciembre del 2014 fue de $ 3,830.46

En este item se desglosa |as obligaciones presentes gue resultan de hechos pasados,
que deben ser tomados por la empresa, como por ejemplo del pago del impuesto a la
renta (IR) , de |a retencion en |a fuente, participacion a trabajadores, dividendos, etc. En
el caso de la compafia el Impuesto a la Renta del Ejercicio por pagar fue de $2.156.66
y por participacién de utilidades a trabajadores 2014 fue de $1,637 .80.



Otras Cuentas por pagar, al 31 de diciembre del 2014 fueron de $ 2,502.39

En este rubro se encuentran las obligaciones con entidades relacionadas, que no
provienen de operaciones comerciales. Las obligaciones con entidades relacionadas
se reconoceran inicialmente por el costo de la transaccion, consecutivamente se
mediran a su costo amortizado, utilizando el metodo de la tasa de interés efectiva,
menos |os pagos realizados.

Impuesto a las Ganancias, al 31 de diciembre del 2014, fue de § 7,328.20

A partir del ejercicio fiscal 2010 entrd en vigor la norma que exige el pago de un "anticipo
minimo de impuesto a la renta”, cuyo valor es caiculado en funcion de las cifras
reportadas el afio anterior sobre el 0.2% del patrimonio, 0.2% de los costos y gastos
deducibles, 0.4% de los ingresos gravables y 0,4% de los activos.

La referida norma establecié que en caso de que el impuesto a la renta causado sea
menor que &l monto del anticipo minimo, este ultimo se convertira en impuesto a la renta
definitive, a menos que el contribuyente solicite al Servicio de Rentas Internas su
devolucion, lo cual podria ser aplicable, de acuerdo con la norma que rige |a devolucion
de este anticipo.

En adicion, es importante sefalar que de acuerde con el Codige Organico de la
Produccion, Comercio e [nversiones, |la tasa del Impuesto a la Renta se reduce
progresivamente, iniciando en el 2011 con el 24% hasta llegar al 22% en el 2013, porlo
que el impuesto diferido esta calculado considerando el decremento progresivo de la
tasa impositiva.

Otros de ingresos, al 31 de diciembre del 2014, § 29,786.77

En este item se encuentran otros ingrescs los que no son del curso ordinario de las
actividades de la empresa, entre los que se incluyen: dividendos para empresas que no
son holding, ingresos financieros, elc.

Reconocimiento de costos y gastos, 31 de diciembre del 2014 § 16,838.92

Los costos y gastos son registrados basandose en el principio del devengado, es decir,
todos los gastos son reconocidos el momento en que se conoce el uso o recepcion de
un bien o servicio.

Principio de Negocio en Marcha

Los estados financieros se preparan normalmente sobre la base de que la empresa esta
en funcionamiento, y continuard sus actividades de operacion dentro del futuro
previsible, por lo tanto la empresa no tiene intencion ni necesidad de liquidar o de cortar
de forma imporiante sus operaciones.

SHuacion Fiscal

Al cierre de los Estados Financieros la empresa no ha sido sujeta de revision por parte
de las autoridades fiscales, la Gerencia considera que no hay contingencias tributarias
que podrian afectar la situacion financiera de la empresa.



GESTION DE RIESGO FINANCIERO

La empresa esta expuesta a determinados riesgos gue gestiona mediante la aplicacién de
sistemas de identificacion, medicion, limitacion de concentracion y supervision. Entre los
pnncipios de buena administracion destacan los siguientes:

Cumplir estrictamente con todas las normas aprobadas y divulgadas por el
Presidente y Gerente.

Se definen politicas de conocimiento técnico y capacidades suficientes para
asegurar una gestion eficaz a favor del cliente, minimizando el riesgo de control
interno, financieros y ante las entidades de control.

Se desarrollan y aplican control de calidad necesario para asegurar que las
operaciones se realizan segun las politicas, normas y procedimientos establecidos.

Las principales politicas de la empresa se derivan del desarrollo de su propia actividad y
dentro de ésta, |os principales aspectos a destacar son:

Politica de calidad: Para garantizar la calidad de nuestros servicios la empresa
cuenta con un sistema de control interno, mediante aplicacion de un servicio de
calidad, cumpliendo con los estandares de ética, normas de general aceptacion.

Politica Juridica: En relacion con los conflictos que pudieran surgir en relacion con
la actividad de la empresa, con los diversos agenles del mercado, laboral, tributario,
es practica habitual mantener una linea de solucion a los conflictes por medio de la
mediacion. Mo obstante, y para prevenir riesgos por esos motivos, la empresa
cuenta con asesores juridicos propios, que mantienen una actitud preventiva

Politica de seguros: La empresa mantiene una politica de seguros de
responsabilidad civil y todo riesgo, al mismo tiempo se encuentran asegurados los
empleados al seguro social "IESS".

Politica de RRHH: La empresa cumple con el codigo laboral y disposiciones del
Ministerioc del Trabajo, motivando permanentemente al valicso elemento de
Recursos Humanos,
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