INFORME DE GESTION
EJERCICIO ECONOMICO 2017

Sefores Accionistas de la empresa NOVOTENDENCIA S.A.

Para mi es grato presentar a ustedes, en los términos previstos por la legislacién
vigente, el informe de la gestion al frente de la compaiiia para el afio 2017.

Hemos logrado continuar con el crecimiento y desarrollo de la empresa en la
venta de libros digitales. Continuamos creciendo y logrando resultados exitosos
tanto en las labores de tipo asistencial como en los resultados economicos.

El crecimiento es positivo, lo que nos invita a seguir trabajando intensamente
para alcanzar las metas que nos hemos propuesto a corto y mediano plazo.

Es por ello que con el proposito de informar a ustedes sobre el curso de la
compaiiia en el 2017, desarrollaré los aspectos mas destacables que detallo a
continuacion:

1. SITUACION GENERAL

Durante el afio 2017 se evidencié un crecimiento moderado, a pesar de la fuerte
crisis que ha afectado la economia ecuatoriana, pudimos mantener y brindar el
servicio ofertado a nuestros principales clientes, afianzados en la relaciéon con
nuestros aliados estratégicos.

La empresa continua fortaleciendose internamente, a pesar del comportamiento
del entorno tanto nacional como internacional, sin embargo de lo cual, se ha
cumplido en su mayoria las metas, objetivos y planes estratégicos.

1. SITUACION FINANCIERA

A continuacién les presento un resumen de los resultados obtenidos en el
periodo enero a diciembre de 2017.

Ventas

Los ingresos provenientes de servicios estéticos y ventas de libros digitales
alcanzaron un valor de $ 310.447,26.



Costos y Gastos

Una vez verificados los costos y gastos, la empresa Novotendencia, registra una
totalidad de $ 308.981,09

Resultados

Con los ingresos obtenidos por las ventas, la empresa ha logrado cumplir con
todas sus obligaciones, generandose asi una utilidad de $ 1.470,34 sobre el
mencionado valor se distribuira el 15% de utilidad a los trabajadores y posterior
a ésta deduccién, se realizara el respectivo pago de Impuesto a la Renta.

CONCLUSION

El afio 2017 ha sido un ano dificil econéomicamente y en cuanto al logro del 100%
de los objetivos planteados, por ésta misma razon, el reto para este nuevo afo
es aun mas grande, dentro de un contexto de optimizacion de costos y recursos.

Para el afio 2018, igualmente el objetivo principal sera mantener y mejorar los
servicios en procura de satisfacer las multiples necesidades de los clientes.

Con todo lo antes expuesto quiero manifestar mis sentimientos de gratitud por la
confianza depositada en mi persona y expreso mi firme compromiso de seguir
trabajando arduamente para cumplir con los objetivos de la empresa.

Cordialmente,

Rodrigo Cevallos
GERENTE GENERAL
NOVOTENDENCIA S.A.



