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Estimadas Accionistas:

Durante el afio 2019 se ha reorganizado por completo el equipo de trabajo, lo que nos ha llevado a
afrontar nuevos retos y mejorar los procesos internos para poder expandir nuestro servicio y llegar
con la calidad que nos caracteriza a todos nuestros clientes, los cambios nos han llevado a un
incremento en gastos lo que nos ha llevado a una perdida dentro de este afio por lo que |3
exploracion de nuevos mercados sera una prioridad para este nuevo afio.

La reserva legal se incremento a los 1.240,98 en base a la normativa legal este afio se realizd el
ajuste respectivo en base a las utilidades de afios anteriores, la pérdida del presente afio alcanzo los
880.81 dolares.

Nuestro objetivo principal de crecimiento este afio se base en un crecimiento del 10% lo que nos
llevara a recuperar el mercado v seguir nuestro proceso de consolidacidn.

Seguimos buscando consolidar nuestras estrategias de asociacion y estrechamiento de relaciones
comerciales con otras firmas para tener una presencia mas fuerte, tanto a nivel de todo el pais,
como a nivel internacional.

Coma es costumbre en nuestra gestion la empresa ha presentado todas sus obligaciones tanto con
el SRI, IESS, como con el Municipio y La Superintendencia de Compafiias, Ministerio de Relaciones
Laborales, por lo gue hasta el momento la empresa se encuentra completamente al dia, operativa
y lista para poder cumplir con todos los retos para el proximo afio.

Sin mas por el momento.
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