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INFORME ANUAL 2014

DE GERENCIA GENERAL
Cuenca Abril 30 de 2015

Estimados Sefiores Astudillo acclonistas de Linea Adrea Cuencana Linaer ClA. LTDA., tengo a bien
dirigirme a ustedes para comunicaries las principales actividades ejecutadas durante mi
administracitn cofrespondiente al periodo de 01 de Enero al 11 de Dickernbre del 2014,

En junta general extraordinaria de fecha 26 de Julic del 2013 de conformidad con los estatutos
sociales vigentes e me sligid para ef carpo de GERENTE para ejercer la representacidn legal,
judicial v extrajudicial de la compafila, entre otras stribuciones gue conslan &n ol estatulos
sociakes. iegun b scritura publica de constitucidn de la compaflia olorgads de Techa pnimero de
abril de dos mil once

En cumplimiento de kos mismos vy reafirmando mi agradecimiento por ka confianra depoiitada me
permito dingirme & ustedes

Continuando con el proceso de cambio de giro de negocio tomando un Fumbo a la operacidn no
reguiar nacional ® internacional desarrolle aspectos mas destacables y que presento a
continuachon;

1.- AMBITO GENERAL

La empiesa realizo la suspension de temporal de la operacidn regular ¥ se encuentra
incursionando en la Operacion Mo Regular, con base de Operaciones en Lmacunga, Administrativa
&n Quito y Financiera en Cuenca,

Sutpermon Temporal de las rutas:
CLEE-LND
LO-LOH
LOH-LRD
LOH-UND
Uio-CuE
CUE-GYE
GYE-LID
LIO-GYE
GYE-CUE

L - En talento humano se encuentran en proceso de reduccion acorde a la realidad que al
mamento s desarnolla. i
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- Un Costos de operacion mensual superior a los trescientos  cincuenta mil dolares
armericanas [350.000 LUSD)
Costos de Momina incluida beneficios sociales superior 3 los noventa mil dilares (50,000
IS0}
Reporte de ingresos promedios registrados alrededor de trescientos cincuenta mil dolares
americanos (330.000 LS50}
Un promedio mensual de gastos en mantenimiento de veinte mil dolanes americanos
(20.000 USD)

= Oficinas g arrends en Quito, Cueenca, y Latacunga.
Cuentas por pagar desde el proceso de certificacion (Entrenamiento, Evento de
Inauguracidn, repiestos aeronave; servicios aeroportuarios, autoridad aerondutica DGAC,
Gastos varios)

2.- ACCIONES DPERACIONALES

En virtud de lo acotado en numeral anterlor la compafiia inicio un proceso estratégico con ka
finalidad de minimizar el gran impacto econdmico y financiero buscando la sostenibilidad de la
misma por lo gue se Lomo las siguientes acdiones:

. Aeronave se posiciona en Latacunga asropuerto Internacional de Cotopaxi
- Tramite favorable ante el consejo de aviacidn clvil CNAC suspensidn temporal de la rutas
regulares -
Tramite favorable ante el Consajo de aviacion civil CNAC devolucidn de fa ruta:
GYE-LHO
LID-GYE

Tramite Favorable ante el Consejo de Awiacidn Chil CNAC Concesion a thempo fijo
operacicn no regular

- Tramite Favorable ante el consejo de aviacion civil CNAC aumento de frecuencias ruta
LOH-LTX
LTH-LOH

Se aprueba nueva organigrama y se oficia a la DGAC los puestos requeridos segun

regulacon vigente:

Gerente General

Gerente SMS - e
Gerente de Operaciones H

Gerente de Mantenimilento
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lele de mantenimiento

lefe de Entrenamisnto

lefe de Pilotos

Jefe de Control de Calidad

Jefe de planificacion

Jefe de Tripulantes de Cabina de Fasajeros
Tramite Favorable ante o consejo de aviackon oivil CNAC susperisidn Lerm poral nata:
LOH-LIO

LIOLOH

Agronave we bata en Latarunga para iniciar operacion na regular (Chaner)

%o recibe concesidn a PMlazo fijo por 5 afios pare Dperacion Mo regular

S inicia pperacion unicamente no regular con emipresas de servicios petroléros

Sit inicia Operacidn no regular imtermacionsd empresa Mastravel.

Se reduce gastos de personal al suspender coeracion regular,

S reduce gastos de armendo

54 reduce gastos aeroporfuanos por el cambio de base y operar o estrclamente
necEsano &n Tababeia

%@ Inicia y s cumple con trimites pendientes en DGALC para evitar retiro AOC y se cierra
proceso de certificacidn pendiente pese a obtener AQC para operar afo 2013

Se¢ Aprobd Acta final de Cumplimiento por ks DGAC

Listado de manuales a bordo de la seronave

Baoletines Operacionales

Rutas de ascape

Modificacidn OpSpecs

Procedimiento acceso a la seronave

Procedimbento envia de valija

Aecords de vupios

Ricords de entrenamientc

Convenio y acuerdo de proteccion de pasajeros [TAME)

Pagos pendientes DGAC tramite de inspecciones y certificacion
Mombramieento de jefe de pilotos

Hombramento de jefe de entrenamiento

Nombramiento de jefe de mantenimiento

Enmienda MGO

MNotificacidn v validackon de centro de entrenamiento

Cigrre de ‘tems pendientes de inpection base prncpal Latacunga

Listado de todo #l personal administrative y operativo de i compafila

Listado de cadena de llamadas

Listado de subrogacion de funciones

Solicitud de extension en referencia 3 presentacion de contrato de Customizackon de
mianuales CR-T0

Justificacidn para no mantener Pull de Parmes CR-T00.
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Frograma de capacitackn al persona! aerondution

Plan de estandarizacién en numeracidn de oficios

5 firma conlrato para asignacion espacios fisiops en asropuerio Lalacungs en
arrendamento

Mantenimiento y Adecuacion taller de ruedas de la c2sa para funcionar oficings frente
aeropuerto Latacunga

Reduccsdn de personal en drea de mantenimiento de 15 personas a B

Reducciin de perional administrative y operativo de 115 a 35 personas

Reducckin de gastos de 550000 USD a 3150 000USD

incremento de ingresos

Control de gastos en mantenimiento

Control de gastos &n la organizacion

Determinacion de Cuentas por Pagar en repuestos de asronave

Negociacion de reduccion de cuentas por pagar de repuestos de mantenimiento
Reduccian de gastos en combustible

Devoluchon de oficinas en seropuertos ¥ dudades en suspension de operacion regular
Aeduccidn de gastos en arrendos

Reduccion de gasios en EnACos SEroportuancs

Registro de Tarifas

Proceso legal finalizado de defensa por no haber Ingresado tarifas en inicio de operacion
{mayo 2013) obteniendo multa minima de mil ddlares {1.000 USD) evitando pago de die:
il dalares (10,000 US|

Proceso legal finalicado de defensa por haber operado vuelos charter sin permiso ante
DGAC obteniendo multa de minima de mil ddlares (1.000) evitando pago de cinco mil
dilares [5.000 USD)

Se registra facturas y formatos ante ia DGAC

%& inicia elaboracion de nuevos manuales con armonizacidn de [as nuevas regulaciones
con personal propio de LAC significando un ahormo estimado de setenta mil ddlares
{0000 USD)

% levanta ef taller de ruedas con una optimizacidn de recursos ahormando veinte mil
dilares (20,000 USD)

L¢ Inigla armado de ruedas en taller propio pese no tener centificacion finalirada ante
DGAC, cumpliendo parametros de seguridad internacionales ko cual significo un ahorro de
caento dier mil dédares {110.000 USD)

3.- ACODNES ADMINISTRATIVAS

Se regulanza todos los conlratos de persanal que esta laborando en la compaliia
Se regulanza los salarios y sueldos del personal segun norma laboral vigente

Se inscriben contratos

Se aprusba reglamento interno de trabajo
5o elabora orgdnico funcional
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Reuniones a nivel politico y comercial fin posicionar marca LAC
- Gestién Comercial.

4.- ACCIONES FIANCIERAS

- Se emite politicas de manejo de cajas y control de las mismas.

- Setrabaja bajo la politica de reduccidn de gastos y optimizacion de recursos

- Se presenta estados financieros debidamente legalizados y auditados, con |as respectivas
observaciones y recomendaciones correspondientes al ejercicio fiscal del 01 de enero del
2014 al 31 de diciembre del 2014 y el estado de situacion.

Para Finalizar quiero expresar ml mds sinceros agradecimientos a los honorables sefiores
Accionistas Luis Miguel y Victor Hugo Astudillo Astudillo por la confianza que tuvieron al
designarme como Gerente de LAC Linea Aérea Cuencana, y por su permanente apoyo durante mi
gestion, fundamental para el desarrollo de mis actividades y el logro de los resultados obtenidos;
me reitero en su entera disposicion para aportaries cualquier informacian adicional que ustedes
consideren necesaria en relacion al informe que ahora someto a su consideracion.

De igual forma agradezco a todos y cada uno de los colaboradores de la compafia por el esfuerzo,
|a dedicacion y el compromiso demostrado en mi gestion,

Atentamente

LINEA AEREA CUENCARA

'~ Ing. Sandro Ruiz S.
GERENTE GENERAL LAC
LINEA AEREA CUANCANA LINAER CIA, LTDA,
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