INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LATINIFS ECUADOR S.A. POR EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL ANO 2011

Sefores Socios de:
LATINIFS ECUADOR S.A.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias en mi calidad
de Gerente General pongo a su consideracion el Informe de la Gestion
realizada por la Administracion de LATINIFS ECUADOR S.A. durante el
ejercicio econémico del 2011.

.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacion econdmica que vive el pais, bajo el presente régimen vy las
condiciones econémicas implantadas por politicas del actual gobierno, se
resumen en los estados financieros, los cuales deben ser leidos bajo
dichas circunstancias. :

La economia ecuatoriana mostré al cierre del 2011
crecimiento, gracias a las politicas de proteccién comercial.[*=
El buen desempeﬁo de los ingresos fiscales ha permitido

sostenga la inversion publica, y mantenga niveles de end udamlﬁﬂ&q 2012
saldos favorables, para el estado Ecuatoriano.
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Las perspectivas para el afio 2012 son favorables, considerando q
Ecuador prevé un crecimiento del 5,35 por ciento para 2012 y una
inflacién del 5,14 por ciento. ,

e,

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2011 ;

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2011, ha
pesar de que se trata del primer afio de operacién de LATINIFS
ECUADOR S.A. y: que existen ciertas pérdidas, el desempefio de la
empresa ha sido moderadamente favorable, lo que se refleja en sus
estados fmancneros

Los esfuerzos de la administracién han estado encaminados para que la
empresa mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividades. @



Durante este afio de operaciones que se desarrollaron hasta el 31 de
diciembre del 2011, con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la
gerencia y sus profesionales se consiguieron importantes metas y logros
como son:

- La concrecién de la Fase I del Proyecto de Implementacién de IFS
Applications en la Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP.

- Mantener e incrementar los acercamientos para la ejecucién de
Proyectos en otras Empresas del Sector Energético Ecuatoriano, sobre
todo con las Empresas de Distribucién de Energia.

- Tener una politica de trabajo y continua mejora de la calidad de
servicio al cliente, tanto en los Proyectos de Implementacién como el
soporte a Proyectos ya en produccion.

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA
GENERAL DE SOCIOS

Cabe indicar a la junta general de socnos que todas las dJspos1c10nes

Durante el afio 2011, en lo referente a los aspectos administrativos,
laborales y legales, la empresa se ha desenvuelto en un ambito normal
logrando conservar las fuentes de trabajo existentes y tratando de
concretar nuevas posibilidades de Proyectos de Implementacion.

5.- ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS
RESULTADOS ANUALES DE LA COMPANIA EN EL PRIMER
PERIODO DE OPERACION

Durante este ejercicio econdmico que ha concluido el 31 de diciembre
del 2011, la situacién de la empresa muestra ciertas pérdidas, lo que se
refleja en los balances de la misma; ciertamente es un valor esperado
considerando que la empresa estd iniciando y esperamos mejorar la
rentabilidad en los siguientes periodos.




6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO
DEL 2012 )

La administracion recomienda que se mejore la situaciéon patrimonial de
la empresa, con el fin de cu‘mplir con los objetivos que persigue la
misma, asi como fortalecer Ia imagen ante nuestros clientes, mejorar
tiempos de respuesta relat|vos al soporte; de manera que el buen
prestigio nos permita mantener los clientes actuales y atraer nuevos
clientes. :
Para el ejercicio 2 012, se recomlenda iniciar con el Centro de Soporte
en Ecuador, con eI fin de mejorar y atender local y eficientemente al
cliente con recursos y profesionales locales, que atiendan llamados de
los clientes con oportunidad y de forma efectiva; ello con el fin de
mantener independencia en el§trabajo de atencion al cliente, y lograr el
crecimiento de la empresa especialmente basados en estrategias para
mejorar nuestra participacién@ en el Sectorr 'de Energia; ofreciendo
eventualmente los servicios lal Sector de Petrolero Ecuatoriano, vy
manteniendo una politica racnonal de expansuon a otros Sectores
Estratégicos, buscando mtroducw nuestro ERP IFS Applications en otros
&dmbitos del desarrollo nacional!

- . ! o . .
Adicionalmente se recomienda pagar los valores pendientes con ciertos
proveedores, para descargar los registros' contables pendientes en la
contabilidad. |
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Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradggids
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LATINIFS ECUADOR S.A.

Ing. Marla Augusta E
GERENTE GENERAL




