Quito, 20 de abril del 2018

Sefiores

SOCI0S DE LA COMPANIA SDMEL SERVICIO DE MONTAJE
ELECTROMECANICOS CIA LTDA

Presente.

De mi consideracion:

Dando cumplimiento al mandato estatutario v de conformidad a lo que dispone la ley de
compafiias en mi calidad de Gerente General expongo el siguiente informe de labores:

Una vez concluido el afio 2017, tengo a bien presentar a consideracion de los sefiores socios
el Informe de Labores correspondiente al periodo del 01 de Enero del 2017 al 31 de
Diciembre del afio 2017 afio que debido a las situaciones de conocimiento general del pais
ha sido uno de los mas complicados principalmente en el ditimo trimestre del referido afie

Los Principales puntos de este informe que pongo en consideracion de la asamblea son:

£n primer lugar la compafiia ha cumplido con todas las disposiciones correspondientes a las
Actas de la Junta General de Socios

Los resultados econdmicos de la compafiia se han generado principalimente como
resultados de los servicios de mantenimiento industrial eléctrico y venta de equipos y
repuestos, estos resultados segun lo demostrado en este periodo econdmico 2017, se
encuentran reflejados en los estados financieros que estamos adjuntando

La empresa cerr¢ el afio contable 2017 con una pérdida operativa que s¢ produjo debido a
la dificil situacion en la que permanece ¢l pais desde hace algin tiempo atras lo que ha
hecho que grandes compafifas las cuales brindamos nuestro servicio de montaje
electromecanico minoricen el consumo de nuestro producto, sin embargo se ha podido
mantener el negocio en marcha realizando ajustes en el gasto administrativo y de operacion
1o que nos ha permitido mantener la situacion de caja en niveles manejables.

Sin embargo uno de los hechos relevantes del afio 2017 fue la adquisicion de un bi§n
inmueble en el valle de ltos Chillos, activo que nos servira para mejorar nuestro €spacio
fisico v organizacién logistica que estamos seguros nos dard mayor eficiencia en los
Procesos y conseguiremos incrementar nuestras ventas, Este aqt:*_vo se financio con un
préstamo del Banco del Pacifico el mismo que sera cancelado en dividendos mensuales.

En el aspecto de cumplimiento de normas sobre Propi edad Intelectual y Dgre_chcs de Autor
la empresa ha sabido respetar y cumplir a cabalidad de acuerdo a las disposiciones legales y
no ha habido ningén tipo de inconveniente por lo que el trabajo de la gerencia y de la
compafiia se ha desarroliado con normalidad.



Respecto a las perspectivas que como empresa tenemos esta en seguir manteniendo la base
de clientes especialmente los corporativos para lo cual es importante que mantengamos un
estilo de servicio de alta calidad, procesos tecnificados y auto capacitacion permanente que
nos permitird mantener v ampliar ¢l nimero de clientes; para el afio 2018 daremos impulso
a mejorar el estilo de trabajo, para 1o cual planeamos equiparnos de mejor manera, ampliar
nuestra capacidad instalada para poder extender nuestra oferta de servicios brindados
siempre con el compromiso de entregar un trabajo de altisima calidad v asi responder de la
mejor manera ante las contingencias que puedan presentar nuestros clientes.

La compaiiia durante el afio 2018 aspira a crecer en un 5% aproximadamente vy le daremos
una mayor importancia a la comercializacion de repuestos para lo cual se esta sustentando
algunas representaciones de importantes casas comerciales especialmente de Europa.

Es todo cuanto puedo informarles sobre mi la labor como Gerente General de 1a compaiiia
en el penodo seftalado.

Ateniamente,
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NESTORHERNAN PENAFIEL
GERENTYE, GENERAL



