MOA DOS SOLUCIONES EMPRESARIALES 5.A.
INFORME DEL GERENTE
SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2014

I CUMPLIMIENTO DE OBJIETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO 2014,
A los sericies ocoionisias:

Como Uds. Saben, el ohjetivo poneipal de la empresa es brindar consulioria de NCLocios v
asesoramiente en o drea de teenelogia mformatica (con fa venia de licenciamicento de productas v
soporte ascciados), asi come realizar actividades de capacitacion de acuerde o nuestra giro de

negocto, desde su crepcion ¢l ¢l 2001

Comao es de su conocimiento, los principales nepocios gue lenemas como compmEmia provienen de la
representacion de las lingas de negocios de wnn reconocida empresa de wenologin o nivel
mtemacional Mos apovamos también solidamenle con convenios suscritos con varias cmpress de
la fegion andma con las cuales complemeniamas nuestro porlafalio de produclos v oservicios; son
estos acuerdos los que brindan a nuestra instilucion con una clara diferenciacion en el mercado
ceustoriano. Nuestros principales clientes son cmpresas que se ubicen en la categoria de TR
ceonomacos susientables para el desarrollo de la sociedad cewatoriana, El cumplimienio de los
conlratos suscriles genera un nivel de conlianza con un apente smeero, cordial v de respeto hacia I
compatiia, siendo los valores claves parn abarcar nichos de merendo con una seanenlacion

onsginade en la necesidad de un licenciomiento a mivel linancicro, operative v de produccion

Muestra representacion comercal mas importanie provienc del partnershitp que maniencmos con la
empresa SAP. reconiocida o nivel mtermagional cema la empresa lider proveedorn de soluciones
empresanales para ¢l Procesamiento de Datos: con ventas v desarrollo en mads de 150 paises en el

tos ol Ceuador. Las aphicaciones v servicios de SAP permwilen 1ener clientes a cscala
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MIEMSCIal v operar en lorma remtabie. adoplarse conbinuamente v grecer deowdo  modo
ostcmuible. MOA-DOS Soluciones Empresanales 5.4 s2 adapio a las politicas mtemacionales del
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procesos que van desde el et de una organizacidn. pasando por la eadena de valor v finalizando
con la entrega v servicie postvents, Todo esto s posible con un recurso humane eapacilado.
actealizndo v generador de resullados a corla plazo, donde lo importante cs el desarroflo personal v

prolesional,

El complemento de la oferta de soluciones SAP indicado en ¢l parrale anterior, son nuestros
servicios de alto mivel de Consulloria Empresanal: compartiendo conocimientos de mfFacstruciur
informatico con cada uno de nuestros clientes consumidores, generando alionsas estrategias que
siven oo la consceucién de resullados a corlo plaze, lo que permite una Nidelizacion Esta fue una
aclividad gencradorn de mas del 30% de los ingresos del 2004 complementada con ¢l
licenctamicnio v soporie en eada una de los empresas que atendemos, lo que permite el cierre de
convenies v acucrdos; sentando las bases para contar con altos niveles de satisfaceion v cordialidad

hacia MOA-DOS Soluciones Empresariales.

. CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

Las disposiciones emanadas por de 2 Junta General se complicron a cabalided, por
lo que considero que nos hemos circunserite en forma legal a respetar ¢l estatulo

soctal, que rige las aclividades de la empresa

3. INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS
DURANTE EL EJERCICIO, EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO,
LABORAL Y 50CIAL

* Lo empresa MQA DOS SOLUCIONES EMPRESARIALES 5. A sc constituyo cn
la sociedad ccuatoriana ¢l 11 de lebrero de 2001 en la cindad de Guavaquil con
la participacien de accionislas ccuatorianos v extranjeres: per le tlanto. la
generacion de empleo, productividad v desarrolle es corla en cuanto al dmbito de
nempo, pero es prande en o rentabilidad v viabilidad con un horizonie de

pravecto a largo plaeo.
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* 5 han reahivado sctividades con una carga operativa ¢n cuanto o contralacion de
empleados para la generacidn de niveles transaccionales acorde con un nivel de
negocios de ascsoramicnto v capacitacion, siendo ¢l imbito de la sociedad los

SCrvICIng

= El aporte de un administrador comoe ¢l Gerenle General contribuva al desarrolla
de peliticas empresariales, convenios con compoiiias a nivel de prupos
coondmicos en procesos de sestembilidad, Ndelicacidn v transformacion de
nceesidades en un resultado real. todo se abastece con un problema de cualquier

cliente para solucionarlo con les consullares v trahajadores

*  5Se suserihen acucrdos comerciales con SAP Colombin, MOA Colombia para que
nos aparlen sus producios v experiencia prolesional en cuanto al licenciamiento.
consulloria, ¥ avada en la solucion de problemas inmediates: cumplicndo con las

peliticas inlernas v gubernamendales cn cada uno de los paises

*  Implementacion de un sistema informdtice para realizar un sepuimienio a cada
und de los niveles transaccionales de la orponiencion en cuanto o bancos.
proveedores. cuentas por cobrar, nomina, gastos, ingresos v principalmenie

reporte de generacion de rentabilidad.

|, SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARNIA AL CIERRE DEL
EJERCICIO Y DE RESULTADOS ANUALES.

La compadia esie afio fuvo como objetive el oblencr rentahilidad a corto placzo. los

tesultados se pueden observar de la siguicnte mancra:

Detalle | 2013 2014 | Varacién | % Variacion
Activo Tatal 1.528.971,00 |2.042.735,70 !513-32:1,_?;3 25%
Pasiva Total 1.142.254,00 |1.701.257.85 ! 559.003,85 33% |

Urdesa Norte: Jaime Roldos Aguilera 5/M y Av. Juan Tanca Marengo
Guayaguil-Ecuador




Fatrimonia Tatal  386.717,00 3f1 1.537,B5 145.179,15) -139;

|I:|EFE5E|5 | 5.889.162,00 | 3.825.554,66 | (2.065.607,34) Sr- L

El tolal de activas al 31 de diciembre de 2004 g5 de USS 2,042 79570, Esla cilra cstd

compuesta principalmente por ¢l rubro de anticipo de provecdores

La cuemta del pasive total al 31 de diciembre de 2004 tiene como valor USS
1. 701 257 83, Esto se debe a las cuentlas por pagar o los provecdores del exlerior con
un movimiento del cerca del 80% sobre el total de compras. Esto se da porgue ellos
01 Nucéstra materia prima para abastecer a nuestros elicntes. Uno de los acreedores
mds representativos de esta cuenta es SAP COLOMBIA,

Como  resultado. letal de patrimonm al 31 de dictembre de 2004 es de
USS34 1537 850 con una gencracion de pérdida sela de USE 13762288 Como
podrin ver, en este gjercicio economice 214 las ventas Luvieron una disminucion
considerable. principalmente asociadas al diferimiento de decisiones de nucstros mas
mtpartantes clienies: v por estos faclores se vieron alcelados nucsiros ingresos versus

nucsiro nivel de gasto ¢ inversion, gque conlribuveron a la pérdida del gjercicio,

El valor de los ingreses tolales al 31 de diciembre Tue de UUSS 3823 554.66;
Facturande principalmente a clientes a mvel de grupos economicos nacionales: en el
cual el lwenciamicnto genera el 30%. 7% provicnen de imgresos recurrenles
asociados al soporte ¥y mantenimicnto: v ¢l 33% restanle corresponde al servicio de
consulloria v ascsoramiento en infracsiruclura lecnoldgica de ERP a nivel nacional ¢
inlernacional

La compensacion con ¢l gaste se enmarca ¢n el desembaolso o consullores, page de
sucldo a nuestra nomina, v ¢l complimicnte de las obligaciones iributarips
patronales de acuerdo a politicas gubernamentales: con ¢stes resultados la pérdida del

ejereicio surge por el deerceimicnto de las venlas en este periodo. por lo que para ¢l
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nuevo pertodo se estan tomando la medidas adecuadas para recuperar la rentabilidad

del nepocio

5. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS EN
EL EJERCICIO ECONOMICO,

La compafiia ticne su cuarlo afio d¢ mavimiento, por lo {anto la pérdida scra
mancjada  responsablemente.  tomande  correctivos urgenles v meccsarios  paro
recuperar ¢n ¢l menor tiempo posible la rentabilidad de la empresa

El resultade del cpercicio ccondmico 2004 no permite contar con utilidades

6. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS ¥ ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO
ECONOMICO,

. Gencracion de empleo sustentable colaborando con el desarrollo de la socicdad
¢cualortana, s pronostica un buen crecimiento operacional para ohtener
mavores ingresas, v par lo lante rentabilidad a corto plazo. Para garanlizar esie
crecimiento pecesitamos  conseguir  recursos  humanos  adicionales

iprincipalmente en las funciones de ventn (2), preventa (1) v consoltoria (3))

. Bosgueda de una segmentacian do mercado acorde ¢an las neeesidades de los
consumidores cn ERP: se debe melwir de manera imporinnte licenciamiento via
AP, v lombién brindor acompafiomicnio ¥ consulloria continua a los clignies

lieles con los gque facluromaos ¢l ano pasado

5 Oblencion de una rentabilidad susientable con un aumente ¢n la gencracion de
mneresos oporalivos 8 Lraves de la investigacion cn mercados ansiosos de

imponer un servicio de ERP que es reconocido a mivel iternacional
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7. EL ESTADRO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECHOS AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA

S¢ deja constancia gue s¢ ha cumplide con todas las normas de propredad telectual

v derechos de aulor vigenies o la fecha de claboracion del presente informe

sgradeciends por la atencion prestada v por la conlianzo deposilada, solicito su

e il
= e

srios Ennque Realegui Ramires
GERENTE GENERAL
MOA DOS SOLUCIONES EMPRESARIALES S.A

oo, 20 de Abrl del 2005
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