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DM, Quito, 29 de marzo del 2013

Sefores Accionistas
CONSULTERMS S.A.

Cuidad

De mi consideracion

En mi cumplimiento de las obligaciones estatutarias y legales, pongo a consideracién de la Junta
Ordinaria de Accionistas de Consulterms S.A., el informe de mi gestion como Representante
Legal de la compafiia correspondiente al ejercicio econémico 2012, el mismo que cumple con
los requisitos previstos en el Reglamento expedido por la Superintendencia de Compafiias y sus
posteriores reformas:

ENTORNO ECONOMICO.-

Segun cifras del Gobierno la economia ecuatoriana tuvo un importante crecimiento en el 2012,
prueba de lo cual el producto Interno Bruto fue del 4,82% Ubicandose el Ecuador entre los paises
de mayor crecimiento econdmico en América Latina segun informes de la Comisidn de Estudios
para América Latina (CEPAL). La recaudacion tributaria en el 2012 11.267 millones de ddlares.

En el ambito laboral |a tasa de desempleo nacional urbana fue segin el régimen una de las mas
bajas de los ultimos afios registrandose en un 5,2% en el 2012.

El ingreso promedio familiar segun el INEC llego a cubrir en diciembre del 2012 el 85,52% de la
canasta basica.

El indice de pobreza en el Ecuador se redujo en un 4,7% en el ultimo afio, situdndose en la
actualidad en un 32,4%, si embargo existen necesidades basicas insatisfechas segun cifras del

ultimo censo en el 2010.

En el 2012 se produjeron varias reformas legales lo cual provoco que la campafia y sus
funcionarios deban capacitarse para la absolucién de consultas. A inicio del 2011 se produjo —



como es costumbre todos los afios- un incremento en la remuneracion basica unificada para los
trabajadores en general con lo cual se fijé en USD 292,00

ASPECTOS INTERNOS DE LA SOCIAEDAD.-

De manera general, se ha cumplido con el Estatuto Social, las disposiciones de la Junta General
y se han observado las normas sobre la propiedad intelectual y derechos de autor de la
Compafiia. Conforme la Legislacion Societaria rige la aplicacion de las Normas Internacionales
de Informaciodn Financiera (NIIFS) par lo cual la Gerencia General y el personal del departamento
financiero-contable implementaran lo que fuere pertinente a los estados financieros bajo las
normas ecuatorianas de contabilidad (NEC) e incorporarlos en las NIIFS

Los asuntos administrativos han sido correctamente encaminados y no han surgido hechos
extraordinarios mas alla de los relatados ya que la compaifiia ain no ha iniciado formalmente
operaciones. Por lo tanto, los estados financieros de de la compafiia a diciembre 2012 se registro
un Fidecomiso de la empresa Inversiones de la Capital por el monto de $ 944.833,58, para
verificar que todos los cobros se cumplan de acuerdo al contrato, y en el presente ejercicio se
desplegaran gestiones para iniciar actividades en cumplimiento de su objeto social.

Atentamente,
BACA SAMAMNEGT NARTHA PATRICIA
GERENTE GENERAL

CONSULTERMS



