
INFORME DE GERENCIA 
EJERCICIO ENONOMICO AÑO 2012 

A LOS SEÑORFS ACCIONISIAS DE LA COMPAÑTA DIGITAL MAP INGENIERIA S.A 

Conforme a lo provisto ca la T ey de Compañias, en el Lstatato de DIGITAL MAP INGCFNERÍA. 

S.A, y el Reglamento para la presentación de imiormcs de admimstración ervido por el 
correspondiente orgamsmo de control, presento a ustedes este Tmforme Anual de Gerencia, 
respecto a las actividades desarrolladas en el ejercicio economico 2012. «e debe valorar mus 
decxsiones generacionales tomadas oportunamente bajo mí admunustracion 

L CUMPLIMIENTO DE LOS OBIFTIVOS FTMPRESARIALES 

La Compañía DIGITAL MAP INGENERIA SA. kn cl año 2012 sus ventas Jueron bastantes 
aceptables Lon un rubro de $ 461,990,78, (cuatrocientos sesenta y mn anl novecientos noventa 
com 78/£00), un crecnmento del 47%, imuentras que el tolal de costos $779,700,83 y gastos 
180,118.66 dando conto resultado wna perdida que asciende a 1USD$36,247,90  Togramento 
debido a que los gastos que fueros altos por un sinmumoro do factores que so presentaron el 
ejerero fiscal 

DEJAL LL DE VENIAS EFECTUADAS 2012 

MES MONTO 
INLRO. 3898 12 

TEBRLRO 40.055,55 
MARZO 19 100,00 
ABRIL 17940,98 
MAYO 136 350,59 
MINIO 32265,12 
Juno 11 852,60 
AGOSTO 20.941,70 

SEPTIEMBRE 38.409,47 
OCTUBRE 31.284,56 
NOVIEMBRF 27 096,99 
DICILMBRE 48 301,30 

TO1AL 461 990,78 
Tugresos por servicsos que presta DIGITAL MAP INGENFRIA S A 

CORSO! IBADO BE FACTURACIÓN POR SERVICIOS: 
Año200 

Mo CONCEFTO CANTIDAD TOTAL 
1 ALQUIFRDPFQUIéOS Lil 2749 
2 PROCESAMITNTO DE DAaIOs a 33510 
3 SERVICIODPTRANSPORIA » 21920 
A MANTENDAENTO Y RPÉRSCION Nk EQUIPOS 2 358824 
5 OTROSSERVICIOS ' 1096 
£ — CURSODE ENTRENAMIENTO 2 30000 
7. ESTUDIOS DB TOPOGRATTA 2 1901000 
$ RESTITUCIONALROTOTOGRAMPIIEI A 1 300000 
9 LEVAFAMIENTO TODOGRATICO. 1 395550 

  

TOTAL SLSO



  

LI impacto en las ventas por muchas varables Lomo 

T Rectamos continuos de fos oliuntes por el mal funcionamiento de los equipos 
2 La competencia que dia a día se da forma presuntamente en descubrir muevas Jormas £on «1 

afan de desprestigiar la marca BOLIDA 
3 Nuestro canal de venta» que es Mercado Fibre siempre nos desaciwvan, caso cxtrañlo que 

reahamos el seguiminto de la empresa representante en ul kouador indicando las pohticas 
que manticnen como son 

Los productos no deben mdicar más IVA sino mchudo el ampuesto 
No idicar logobipo 
No tener ontaces web 
Indicar los productos cn la categoria ncccsara 
Precios Írreales (este punto se mdicó que los precios son los correctos) v

v
 

Y 
y
v
 

4. Probable mampufacion por parte de los tócnicos de la empresa para que intencionalmente se 
dañion y los mas nefasto los equipos que mgresaban por mantenimiento o calibracion por 
parte de los chentes que adquineron, nuestros clientes llamaban comumcando el malestar de 
los mismos, luego del mantemmuento previo que luvieron, So presentaron mas 
inconvenientes y mas problemas 1 momento de ubhaarlos 

5 Probable sabotco en la atencion al cliente y las ventas, desmotivando a los chentes a 
continuar con nosotros, como en efecto se comprobó con un funcionano de la empresa gue 
nO presta sus Servicios 

  

lodos estos hechos lamentablemente han provocado pordidas considerables a la empresa, en vista 
de que continuamente está rotando el personal, y en defimtiva se mvierte tiempo y dinero valtoso 
en capacitación, esto a la postre se convierle en recarso econórmco nulo de retribución Al 
contrario un abuso y rosultados poco salislacionos en las taroas designadas Acotemos que el 
COSTO-BENEFICIO en sí, es destavorable para la empresa 

   

Ys docx, la compañía ha obtenido una rentabilidad por representacion detallada a contmuacion 

DETALLE DE VENTAS POR MARCAS 

AÑO 2012 
NRO MARCA TOJAL COSIO — UIILIDAD PORCENTAJE 1% PORCENTAIF 2%. 

Eo ALTUS 32695000 MO2O0IÍA 2404846, 2146 126101 
2 KANG 36 264 28 20 637,32 1562606 ”.a 7,3080 
3 KOLIDA 24666663 14 TAZÓS — 1OL9I2G5 7us2 315164 
4 MICROSURE 4939.94 439107 3891 100 0.047 
5 GIROS 26:23:21 Quo 2682323 109,00 15,557 
6 PROYECTOS 20189,20 000 2018920 100,09 10,2045 
7 RDA 3.606,89 426829 4338,60 101,70 2,1929 
8 UNISTRONG 8396.36 4.449 13 3947.23 2812 19951 

ATSS3G53 28099096 19784524 562.02 100 

Segun cuadro explicativo denwestra el comportanento explicativo de lo acontecido en el ejercicio 
económico



D. CUMPTIMIFNTO Dl DISPOSICIONES DL JUNTA GENERAL 

En DIGHAL MAP INGENERIA $ A las decisiones emanadas de la funta General de Accionistas 
so han eumplido, estuictamento, 

lU INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS FN EL AMBITO 
ADMINIS 1RALIVO, LABORAL Y LEGAL 

AMBITO ADMINISTRATIVO 

La Gerencia General, durante todo cl ejercicio cuomommco ha procurado cl ordenamiento 
administrativo de La compañra, Cuyo objetivo era la determinacion de una adecuada estructuración 
de modo de alcanzar la chiuencia y el aprovechamiento de los recursos Jumanos y materiales de la 
Compañia Lamentablemente en vista de las crruunstancias antes descritas pues desalortanadamente 
ha sido anfivctuoso 

AMBITO LABORAJ. 

Por la naturaloza de los servicios que premia DIGITAL. MAP INGENERIA 5.4. Existe un personal 
de planta, que cumplen las diversas tarcas que porrmíen el normal desenvolvnmento de la Empresa 
Coa la finalidad de cumplir este objetivo, se realizo la contratamion de personal teumco, cahficado 
en el area de desempeño, adicionalmente se encuentran en constante capacitacion para que se brindo 
el soporte necesario, en bienestar y por logica de la compañía 

Se mamfiesta que en coordinación con el profesional en el Derecho Dra Botty Vazquez se procedhó 
a presentar la respectiva demanda en la Fiscalía por los faltantes de dinero e investigacion dol 
personal que estuvo a cargo cn cl manejo de los equipos en el area de laboratorio, la misma que se 
encuentra en curso 

AMBITO LEGAL 

Ln esta materia no se reportan novedades 

Todo lo relacionado a los aspectos societanos de la Compañía, se encuentran al día, el caputal de la 
compañía supera los rununos exigidos por la ley 

IV. SILUACION FINANCERIA DE LA COMPAÑIA AF CIERRE DET. EJERCICIO Y DE 
LOS RESULTADOS ANUALIES. 

La lo que refiere a la documentacion contablo y su sustento legal de Jos movimientos económicos, 
todos son eleutuados por el Departamento Financiero, con conocimiento de Gerencia 

lodo egreso y choques emitidos y gmados para pago llevan sello de la compañía y finma, 
Tóganamento sustentada en el comprobante de egreso respaldo (factura adjunta y legal). Por endo 
que tengan los recursos economicos y matenales de la empresa sean utilvados con seguridad y 
eficiencia, ademas de una diafans transparencia y austeridad de gasto 

Tambren se acota la rotacion de los empleados, on vista de que presuntumente, se detecto muchas 
yrregulandades en el ámbito de confiabilidad para con la emprosa, el constante daño de los equipos 
nuevos que sm mnguna explicacion alguna, se encontraban dañados, lo que ocasiona una 1magen 
destractible para las marcas que distubuye la empresa como son KOLIDA y RUIDE, que en 
delmtva hasta la fecha no se sáhe a rencia cxerta que o quienes lo ocasionan



Logicamente mi decrmon acertada de tomar medidas oportunas no ongino una perdida mayor y lo 
mas imporiant en algo mermar Ul desprestio de las mismas Lomando politicas duras con es 

Y Tomar Ja decision de realizar la prueba del polgrato a todos los empleados, que sus 
resultados demostraron la personalidad clara de todos y cada unos de los empleados, ademas de su 
presunta afan de perjudicar a la empresa en todos los ambitos, talos como economicos, daños de 
equipos probablemente pagados por la compctencta 

Y El rotas constantemente a los empleados pol su presunta culpabiidad en las 
investigaciones que se realizaron terpamente en la empresa para delermnar resporabiiidades 

Ta situación financiera reflejada a continuacion revela el resultado real operacional de la empresa 
en cl ejercicio ceonomico 2012 

GASTOS ESFLUTADOS 

GRueo. peon NO DEDUCE 
ADMINISTRA NIVOS 3093314 42072 
vhntas 96 12295 16.006,91 
LINANCIEROS. 23 150,50 360 
CASOS NO OP 5770194 050 

tOTAL 21748910 20331 03 
% 09 853% 

1O1A1 GASIOS 25182013 

COMPARATIVO PORCENIUA! 

eRuro. suro ra ya oR % 
INGRESOS. 48121806 

costos 210 70583 5812% 
Custo de Ventas 264.683,05 
Onos Casos 150275 
GASTOS 20711819 43.01% 
GASTOS 180.11819 
tos No Operacionales 2700000 
UTILIDAD OPERACIONAL. 55596 

VI RECOMENDACIONES ALA JUNIA GENERAL RESPECTO DE LAS POLÍTICAS 
Y ESLRALEGIAS PARA EL SIGUIEN FE EJERCICIO ECONÓMICO 

Sin perguicto del analisis de la srtuacion financiera de la Campaña, a desarrollarso a contunuacion, 
esta Gerencia erce necesario aumentar medidas extremas cn cuanto a seguidad cuanto mfernas



como externas, en vista de que constantemente se dan modos, sea esta la competencia u a su vez 
prosuntamente soborman a los empleados que se contratan nuevamente para cl departamento 
ícemico. Pero exco y asi debe sel que a partir de ahora en adelanto todo el personal que ingrese a la 
compañia pasara la prueba del poligrafo, además gue se tomara oíras mudidas cn seguridad de la 
misma 

Y por ulymo en general corresponde a las señaladas en cada uno de los puntos desarrollados en esto 
informe 

Para lo año que micia, urco y debe darse prondad a una campaña mas agrestva a publicidad, 
logicamente reah zando una investigacion del mercado en cuanto a precios y la aparicion de las 
nuevas marcas chinas 
Revision de los costos en cuanto a una aplicación de una utélidad razonable, a fin de volvernos mas 

competitivos tanto en martas, enanto a precios en comparación con la eompelencia 
Dar seguimuento constante a muestro Subdisinbuidores a mvel nacional a fín de mccntivarlas y 
concientarles que no se dejen oscurecer sus untereses por la competencia por un alago extra 

Por lo expuesto agradezuo a los empleados y trabajadores que aceptaron los retos de luchar con 
ahinco, a pesar de que se tuvo dias negro» A la Gerencia Técnica por su aporte constanto cn toma de 
decisiones a lo mejor mo acertadas, poro que a la postre van en benefiio de la empresa. A la 
Gerencia Financtera que constantemente se convierto en una herranmenta lundamenta] de ayuda a la 

gerencia 

Al Departamento tcomuco que día a día fucho comira todas y cada una de las novedades y 
adversidades gue so presentaron con nuestros eguipos A la Supervisión que demostro su espinta de 
trabajo cn brenestar de la compañía con el umco afan de proteger los: mícroses de la compañia 
Gracias a todos y cada uno de lo que pusicron un granuto de arena para la conseuucion de muestras 
Inctas 

DM Quito 18 de Abril del 2013 

DIGLLAL MAP INGENERIA S.A. 

Buona 
Bra. Flrzabeth Moya de la Torre 
GFRFNTE GENERAT. 

 


